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Sakerhetshanteringsprogram
Datorspdrningsprogram

Om smartkort och fingeravtryckslasare
Lésenordsskydd
Systeminstallningar

Starta fr&n en USB-enhet
Bygelinstéllningar

Radera bortglémda Iésenord
Rensa CMOS-instéllningar

Hypertrddning och dubbla karnor
Strémhantering

LegacySelect

LegacySelect-tekniken &r en I6sning med komplett, delvis eller inget stod for dldre versioner som baseras pd gemensamma plattformar, h&rddiskavbildningar
och supportavdelningens arbetsmetoder. Administratéren ges kontroll via systeminstaliningarna, Dell OpenManage™ IT Assistant eller anpassningar pa fabrik.

Med LegacySelect kan administratorer aktivera eller inaktivera kontakter och medieenheter elektroniskt, inklusive seriella kontakteg, USB-kontakter, en
parallellkontakt, en diskettenhet, PCl-platser och en PS/2-mus. Kontakter och medieenheter som inaktiveras frigoér resurser. Du maste starta om datorn for att
andringarna ska trada i kraft.

Overvakning och styrning

Alert Standard Format

ASF &r en DMTF-hanteringsstandard som specificerar varningstekniker fér handelser som intréffar innan operativsystemet startas eller om operativsystemet
saknas. Standarden &r utformad for att ge upphov till varningar vid mojliga sékerhets- och feltillstdnd nar operativsystemet &r i vilolage eller stangs av. ASF
ersatter tidigare tekniker fér varningar om operativsystemet saknas.

Datorn stoder foljande varningar och fjarrfunktioner i version 1.03 2.0 av ASF:

Varning Beskrivning

Chassi: Chassis Intrusion - Physical Security Violation/Chassis Intrusion - Ett datorchassi med chassiintrngsfunktion (tillval p8 vissa
Physical Security Violation Event Cleared (Chassiintrang - Fysi skt datorer) ir;stallerad och algtiverad har 6ppnats eller en
intrang/chassiintrdng - Fysiskt intrdng har 1&sts) chassiintrangvarning har atgérdats.

CPU (Processor): Emergency Shutdown Event (nddavstingning) Processorn &r for varm och nataggregatet har stéangts av.
Cool i ng device (kylenhet): Generic Critical Fan Failure/ Generic Oritical Fan Flaktens varvtal ligger utagfﬁr angivna grénser eller sd har
Failure Cleared (allmint odterkalleligt fel pd fldkten/allmint odterkalleligt fel problemet med vartvtalet atgardats.

p& flakten har &tgirdats)

Tenperatur (tenperatur): Ceneric Oritical Tenperature Problen Generic Critical Datorns temperatur ligger utanfor angivga granser eller
Temperature Problem Cleared (allmint o&terkalleligt problem med problemet med datorns temperatur har atgardats.

temperaturen/allmént odterkalleligt problem med temperaturen har atgdrdats)

Battery Low (l&g batterispinning) Batteriet i datorn har en spanning p% 2,2 V eller lagre.

ASF gor att RMCP-meddelanden (Remote Management and Control Protocol) kan utbytas mellan en konsol p& en annan dator och en klientdator som &r i
tillstandet “pre-operating system” (operativsystemet har inte laddat) eller “operating system-absent” (operativsystemet saknas). RMCP-meddelanden kan
skickas och instruera klientdatorn att starta, stdnga av sig eller starta om.

Om du vill ha mer information om Dells ASF-implementering ldser du i ASF User's Guide (ASF Anvandarhandbok) och ASF Administrator's Guide (ASF
Adminstratérshandbok), som finns p& webbplatsen fér Dell Support pd adressen support.euro.dell.com.

Dell OpenManage™-program

ﬁ OBS! Antingen finns Dell OpenManage™-program och DCCU eller Dell™ Client Manager (DCM) for din dator. De fyller behovet av
systemhanteringsmojligheter. Mer information om DCM finns i Dell Client Manager (DCM).
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Du kan hantera datorn via IT Assistant, Dell Client Connector Utility (DCCU) och Dell OpenManage Client Instrumentation (OMCI).

ITAssistant konfigurerar, hanterar och 6vervakar datorer och andra enheter i ett foretagsnatverk. ITAssistant hanterar tillgdngar, konfigurationer, handelser
(varningar) och sédkerhet for datorer som &r utrustade med standardadministrationsprogram. Det stéder instrumentering som féljer SNMP- och CIM-
standarderna.

Om du vill ha information om IT Assistant |dser du handboken Dell OpenManage IT Assistant User's Guide (handbok fér Dell OpenManage IT Assistant) som finns
pa webbplatsen for Dell Support p& adressen support.euro.dell.com.

Dell OpenManage Client Instrumentation &r ett program som gor det méjligt for fjarrhanteringsprogram som ITAssistant att gora foljande:

1 Komma 8t information om datorn, exempelvis hur mdnga processorer den har och vilket operativsystem som kors.

1 Overvaka datorns tillstdnd, exempelvis genom att lyssna efter 6verhettningsvarningar frn temperaturgivare eller varningar om harddiskfel fran
lagringsenheter.

Ett system med Dell OpenManage Client Instrumentation konfigurerat i ett ndtverk dar IT Assistant anvands ar ett hanterat system. Om du vill ha information
om Dell OpenManage Client Igstrumentation laser du handbokoen Dell OpenManage Client Instrumentation User's Guide (handbok fér Dell OpenManage Client
Instrumentation) som finns pa webbplatsen for Dell Support pa adressen support.euro.dell.com.

Med dDell Client Connector Utility (DCCU) kan du &ndra datorns tillstdnd genom att exempelvis uppdatera eller konfigurera dess BIOS eller stanga av den fr&n
en annan dator. Mer information om DCCU finns pd Dells supportwebbplats op adressen dell.support.com.

Dell Client Manager (DCM)

ﬂ OBS! Antingen finns Dell™ Client Manager (DCM) eller Dell OpenManage™-program for din dator. De fyller behovet av systemhanteringsméjligheter. Mer
information om Dell OpenManage-produkter finns i Dell OpenManage™-program.

Dell Client Manager-konsolen (DCM)

Dell Client Manager-konsolen (DCM) ger dig méjlighet att konfigurera, hantera och 6vervaka Dell-datorer i ett foretagsnatverk via ett enkelt grafiskt grénssnitt.
Med DCM-konsolen kan du hantera inventarier, konfigurationer, héndelser (varningar), statusen och sdkerheten for datorer som &r utrustade med
hanteringsprogram enligt branschstandard. Mer information om vilka standarder DCM stédjer finns pd adressen wwwe.altiris.com.

Information om DCM-konsolen finns pd www.altiris.com eller Dells supportwebbplats pd adressen support.dell.com.
Med DCM-konsolen kan du aven:

1 Komma 8t information om datorn, exempelvis hur mdnga processorer den har och vilket operativsystem som kors.

1 Overvaka datorns tillstdnd, exempelvis genom att lyssna efter éverhettningsvarningar fran temperaturgivare eller varningar om harddiskfel frén
lagringsenheter.

1 Andra datorns tillstdnd, exempelvis genom att uppdatera BIOS, &ndra BIOS-instéliningarna eller stanga av den fran en annan dator.

Med Dell Client Manager installerad pd en konsol och klientprogrammet pa klientdatorerna ar systemet hanterat. Mer information om DCM finns p& Dells
supportwebbplats op adressen dell.support.com.

Fysisk sdkerhet

Identifiering av chassiintrdng
ﬁ OBS! Om administratorslosenordet anvdands maste du kénna till det for att kunna 3terstélla instéliningen fér Chassis Intrusion (chassiintréng).

Detta inslag (som &r ett tillval pa vissa datorer) visar att chassit 6ppnades och varnar anvandaren, om det &r installerat och aktiverat. S8 har andrar du
instaliningen for Chassis Intrusion (chassiintrang):

1. G§ in i systeminstéllningarna (se Starta systeminstéllningsprogrammet).

2. Tryck pd ned8tpilarna och g3 till alternativet System Security (systemsakerhet).

3. Oppna popup-menyn for alternativet System Security (systemséakerhet) genom att trycka p& <Enter>.
4. Tryck pd nedatpil fér komma till instéliningen Chassis Intrusion (chassiintrdng).

5. Tryck pd <Enter> for att vélja ett instéllningsalternativ.

6. Tryck pd <Enter> en géng till nar du har &ndrat installningen.

7. Avsluta och spara systeminstéliningarna.



Mdjliga instdllningar

1 On (aktiverat) — Om datork&pan éppnas &ndras instéllningen till Detected (identifierat) och féljande varningsmeddelande visas nasta g&ng datorn
startas:

Alert! Cover was previously renpved.
(Varning! Kapan har varit borttagen.)

Om du vill dterstalla instaliningen Detected (identifierat) ska du starta systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet). Vid
alternativet Chassis Intrusion (chassiintrdng) trycker du pd vénster- eller hogerpilen for att markera Reset (8terstall) och véljer sedan On (aktiverat),
On-Silent (aktiverat-tyst) eller Off (inaktiverat).

On-Silent (aktiverat-tyst) (standardinstélining) — Om datorkdpan 6ppnas &ndras installningen till Detected (identifierat). Det visas inget
varningsmeddelande under startsekvensen nasta gang datorn startas.

1 Off (inaktiverat) — Ingen intréngsovervakning sker och inga meddelanden visas.

Hangl3sring och uttag for siakerhetsvajer
Anvénd ndgon av foljande metoder for att sakra datorn:
1 Anvéand bara ett héngl8s eller ett hdngl8s och en sakerhetsvajer.
Det racker med ett hanglds for att férhindra att datorn éppnas.
En sakerhetskabel som dras runt ett fast foremal anvands tillsammans med ett hangl8s for att forhindra att datorn flyttas av ndgon obehérig person.

1 Koppla stéldskyddsutrustning (finns i handeln) till sékerhetsvajern pd datorns baksida.
ﬂ OBS! Innan du képer en stéldskyddsenhet bor du kontrollera att den g&r att ansluta till uttaget for sakerhetskabeln pa datorn.

Stoéldskyddskablar bestar ofta av en tvinnad metallkabel med tillhérande I8s och nyckel. Den dokumentation som medféljer enheten innehaller
instruktioner om hur du monterar den.

Trusted Platform Module (TPM)

ﬂ OBS! Kryptering stdds enbart om operativsystemet stédjer TPM. Mer information finns i dokumentationen till TPM-programmet och hjalpfilerna som
medféljer programvaran.

TPM &r en maskinvarubaserad sakerhetsfunktion som kan anvéndas for att skapa och hantera datorgenererade krypteringsnycklar. I kombination med
sadkerhetsprogramvara héjer TPM-modulen befintlig natverks- och datorsékerhet genom att funktioner som filskydd och skyddad e-post aktiveras. TPM-
funktionen aktiveras via ett alternativ i systeminstaliningsprogrammet.

ANMARKNING: For att sakra TPM-data och krypteringsnycklar foljer du sakerhetskopieringsrutinerna i avsnittet om arkivering och étersté//nigg i hjalpfilen
for EMBASSY Security Center. Om sdkerhetskopiorna inte ar fullsténdiga eller om du forlorar dem eller de skadas kan Dell inte hjélpa till att aterstalla
den krypterade informationen.

Aktivera TPM-funktionen

1. Aktivera TPM-programvaran:
a. Starta om datorn och tryck pd <F2> under uppstarten for att aktivera systeminstallningsprogrammet.
b. Valj Security (sékerhet)»> TPM Security (TPM-sakerhet) och tryck pd <Enter>.
c. Under TPM Security véljer du On (aktivera).
d. Tryck pd <Esc> for att avsluta instéliningsprogrammet.

e. Klicka pd Save/Exit (spara/avsluta) om du uppmanas att géra det.

2. Aktivera TPM-konfigurationsprogrammet:
a. Starta om datorn och tryck pd <F2> under uppstarten for att aktivera systeminstallningsprogrammet.
b. Valj Security (sékerhet)-> TPM Activation (TPM-aktivering) och tryck p& <Enter>.

c. Valj Activate (aktivera) under TPM Activation (TPM-aktivering) och tryck p& <Enter>.

4 ©Bs! Du behéver bara aktivera TPM en géng.

d. Nar processen ar klar startar datorn antingen om automatiskt eller s8 ombeds du att starta om datorn.



Sdkerhetshanteringsprogram
Med hjélp av sékerhetshanteringsprogrammet kan man anvéanda fyra olika funktioner for att skydda datorn:

1 Inloggningshantering
1 Verifiering fore start (med hjalp av fingeravtrycksldsare, smartkort eller I6senord)
1 Kryptering

1 Hantering av privat information
Information om hur programmet och de olika sakerhetsfunktionerna anvénds finns i startguiden Getting Started Guide for programmet:

Klicka p& Start— Alla program— Wave Systems Corp— Getting Started Guide .

Datorsparningsprogram

Datorsparningsprogram kan gigra att du hittar din daotor om du forlorar den eller den blir stulen. Programmet &r ett tillval och du kan koépa det nér du bestéller
datorn eller kontakta din Dell-aterforsaljare for att fa mer information om den har sékerhetsfunktionen.

ﬂ OBS! Datorsparningsprogram séljs inte i vissa lander.

ﬂ OBS! Om du har ett datorsparningsprogram och datorn forsvinner eller blir stulen maste du kontakta foretaget som tillhandah3ller sparningstjansten
och rapportera att datorn &r borta.

Om smartkort och fingeravtrycksldsare
ﬂ OBS! Smartkortfunktionen eller fingeravtryckslasaren kanske inte ar installerad p& din dator.

Smartkort &r barbara, kreditkortstora enheter som &r utrustade med interna integrerade kretsar. P& kortets ovansida brukar det finnas en inbaddad processor
under en guldplatta. Smartkortens minimala storlek och de integrerade kretsarna gor dem till vardefulla verktyg vad géller sédkerhet, lagring av data och
specialprogram. Med smartkort hdjs systemsdkerheten tack vare att smartkortet kombineras med en PIN-kod som enbart anvéndaren kénner till. Det ar ett
sakrare satt att verifiera anvandare an att enbart anvénda I6senord.

Fingeravtrycksldsaren &r en enhet som du skyddar Dell-datorn med. Avlasaren &r en sensor pd en extern enhet. Nar du drar ett finger dver lasaren avlaser
datorn vem du &ar genom ditt unika fingeravtryck.

Losenordsskydd

ANMARKNING: Aven om Isenord ger ett visst skydd for informationen pd datorn &r de inte idiotsakra. Om du behover battre sakerhet, aligger det dig
att inforskaffa och anvanda ytterligare skydd, ssom exempelvis ett krypteringsprogram.

Systemlosenord

o ANMARKNING: Om du lamnar datorn i gdng och obevakad utan att ha tilldelat ndgot systemlésenord, eller om du Iamnar datorn oldst s8 att ndgon kan
avaktivera losenordet genom att &ndra en omkopplarinstélining s kan vem som helst komma at data som du har lagrat p& harddisken.

Méjliga installningar

Du kan inte &ndra eller ange ett nytt systemlésenord om ndgot av féljande tva alternativ visas:

1 Set (tilldelat) — Ett systemldsenord har tilldelats.

1 Disabled (Inaktiverat) — Systemlosenordet har inaktiverats genom en bygeléndring p& moderkortet.
Du kan bara tilldela ett systemlésenord nér féljande alternativ visas:

1 Not Set (inte tilldelat) — Inget systemlosenord har tilldelats och I6senordsbygeln pd moderkortet sitter i aktivt ldge (standardinstalining).

Tilldela ett systemlésenord

Om du vill Iéemna t’éltet° utan att ange ndgot systemldsenord kan du fortsatta till ndsta genom att trycka pa <Tab> eller tangentkombinationen <Shift><Tab>.
Du kan ocksa trycka pa <Esc> ndr som helst fore steg 6.

1. Starta systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och kontrllera att Password Status (status for |6senord) har vérdet
Unlocked (ej 18st).

2. Markera System Password (systemlosenord) och tryck sedan p8 vénster- eller hogerpilen.



Alternativet &ndras till Enter Password (Ange |6senord) foljt av ett tomt falt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

3. Skriv det nya systemldsenordet.

Du kan anvénda upp till 32tecken. Du kan radera tecken medan du skriver genom att trycka pd <Backsteg> eller vansterpil. Lésenordet &r inte
skiftlageskansligt.

Vissa tangentkombinationer kan inte anvandas. Om du forsoker skriva in en s&dan kombination hors ett pip.

N&r du trycker pd en tangent visas en platshallare for vart och ett av dem i faltet.

4. Tryck p& <Enter>.

Om det nya systemlésenordet ar kortare &n 32 tecken fylls hela faltet i med platsh8llare. Alternativet dndras sedan till Verify Password (Bekréfta
16senord) foljt av annu ett tomt falt inom hakparenteser, dér du kan skriva in 32 tecken.

5. Bekrafta I6senordet genom att skriva det en géng till och trycka p& <Enter>.

Lésenordsinstéllningen &ndras till Set.

6. Avsluta systeminstéaliningsprogrammet.

Losenordsskyddet trader i kraft nar du startar om datorn.

Ange systemldsenordet

Nar du startar eller startar om datorn visas féljande ledtext p8 skarmen.

Om Password Status (Lésenordsstatus) &r installd pd Locked (L3st):
Type the password and press <Enter> (skriv lésenordet och tryck pa <Enter>

Om du har tilldelat ett administratérsiésenord godtar datorn det &ven som systemldsenord.

Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlosenord visas féljande meddelande pd skarmen:
** Incorrect password (felaktigt losenord). **

Om du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt systemlosenord en andra géng visas samma meddelande p8 skarmen igen. Tredje gdngen du skriver in ett
felaktigt eller ofullstandigt systemlésenord visas féljande meddelande:

** Incorrect password (felaktigt losenord). **
Number of unsuccessful password attempts (antal misslyckade inloggningsfdrsék): 3
System halted (systemet har stédngts av)! Must power down (stédnger av).

Aven efter att du har stangt av datorn och startat den igen visas féregdende meddelande varje gdng du skriver in ett felaktigt eller ofullstandigt I6senord.

ﬂ OBS! Du kan anvénda Password Status (l6senordstillstdnd) tillsangmans med System Password (systemldsenord) och Admin Password
(administratorslosenord) for att ytterligare skydda datorn mot otillatna andringar.

Ta bort eller andra ett befintligt systemlosenord

1. G8& in i systeminstéllningarna (se Starta systeminstéllningsprogrammet).

2. Markera System Password (systemlésenord) och tryck p8 <Enter>.
3. Ange systemldsenordet ndr du ombeds géra det.

4. Radera det befintliga systemlésenordet genom att trycka tv8 ganger p§ <Enter>. Instéllningen &ndras till Not Set (Inte tilldelat).

Om Not Set (Inte tilldelat) visas har systemlésenordet tagits bort. Om Not Set inte visas startar du om datorn genom att trycka p& <Alt><b> och
upprepar sedan steg 3 och 4.

5. Om du vill tilldela ett nytt I6senord féljer du anvisningarna i avsnittet Tilldela ett systeml6senord.

6. Avsluta systeminstéaliningsprogrammet.

Administratorslosenord

Méjliga instéllningar



Du kan inte &ndra eller ange ett nytt administratorsiosenord om nagot av foljande tva alternativ visas:

1 Set (tilldelat) — Ett administratérslosenord har tilldelats.

1 Disabled (inaktiverat) — Administratorslosenordet har inaktiverats av en bygling p& moderkortet.
Du kan bara tilldela ett administratérslosenord nar foljande alternativ visas:

1 Not Set (inte tilldelat) — Inget administratoriosenord har tilldelats och I6senordsbyglingen pd moderkortet sitter i aktivt lage (standardinstélining).

Tilldela ett administratorslosenord

Administratorslo det kan vara detsamma som systemldsenordet.

ﬂ OBS! Om de bada lésenorden ar olika kan du anvanda administratérslosenordet som ett alternativt systemlosenord. Systemldésenordet kan dock inte
anvéndas i stéllet for administratérslésenordet.

1. Starta systeminstéliningsprogrammet (se Starta systeminstallningsprogrammet) och kontrollera att Admin Password (administratérslésenord) har
vardet Not Set (inte tilldelat).

2. Markera Admin Password (administratorsiosenord) och tryck sedan pa véanster- eller hégerpilen.

Du ombeds skriva in och bekrafta l6senordet. Om du skriver ndgot otilldtet tecken hors ett pip.

3. Ange och bekréfta l6senordet.

N&r du har bekraftat I6senordet dndras instédllningen Admin Password (Administratorsidsenord) till Set (tilldelat). Nasta g%ng du 6ppnar
systeminstallningsprogrammet ombeds du ange administratérsiésenordet.

4. Avsluta systeminstallningsprogrammet.

Andringar i Admin Password (Administratérsldsenord) trader i kraft omedelbart (du behéver inte starta om datorn).

Anvidnda datorn med ett aktiverat administratorslosenord
Nar du dppnar systeminstéliningsprogrammet &r alternativet Admin Password (Administratérsiésenord) markerat och du ombeds skriva in I6senordet.

Om du inte skriver in korrekt 16senord kan du bara visa, men inte &ndra, alternativ i systeminstallningsprogrammet.

OBS! Du kan anvénda Password Status (I6senordstillstdnd) tillsammans med Admin Password (administratérsiésenord) for att ytterligare skydda
datorn mot otilldtna andringar.

Ta bort eller andra ett befintligt administratorslosenord

Om du vill andra ett befintligt administratorsiésenord méste du veta vad Idsenordet &r.

1. G& in i systeminstaliningarna (se Starta systeminstéllningsprogrammet).
2. Ange administratorslosenordet.

3. Markera Admin Password (administratérslésenord) och tryck sedan pd vanster- eller hégerpilen fér att ta bort det befintliga administratorslésenordet.

Installningen &ndras till Not Set (Inte tilldelat).

Om du vill tilldela ett nytt administratérslésenord féljer du anvisningarna i avsnittet Tilldela ett administratérslésenord.

4. Avsluta systeminstéllningsprogrammet.

Inaktivera ett losenord som du har glomt och ange ett nytt l6senord

Mer information om hur du 8terstéller system- och/eller administratérsiésenord finns i avsnittet Radera bortglomda l6senord.

Systeminstiallningar



Oversikt

Anvand systeminstéllningsprogrammet for féljande:

1 Andra systemkonfigurationsinformationen nar du har lagt till, &ndrat eller tagit bort maskinvara i datorn
1 Stélla in eller andra ett alternativ som anvéndaren kan valja, t ex anvandarlésenordet

1 Ta reda p& hur mycket minne datorn anvénder eller ange vilken typ av harddisk som &r installerad

Innan du anvander systeminstallningsprogrammet rekommenderar vi att du antecknar informationen som visas p% skarmen i systeminstallningsprogrammet
och sparar den for framtida behov.

Starta systeminstdllningsprogrammet

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Tryck p8 <F2> sd fort den bl& DELL™-logotypen visas.

Om du véntar for ldange och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vénta tills Microsoft® Windows® har startats. Sténg sedan av datorn (se
Stdnga av datorn) och forsok igen.

Systeminstdllningsprogrammets olika sidor

I systeminstéllningsprogrammet visas aktuell eller &ndringsbar konfigurationsinformation for datorn. Informationen &r indelad i tre grupper: alternativlistan,
falt med aktiva alternativ och tangentfunktioner.

Options List (alternativlista) — Det hét; faltet visas pd vénster sida av Option Field (alternativfalt) — Det hér faltet innehaller
systeminstallningsfonstret. Féltet bestar av en bléaddringslista med alternativ som anger information om varje alternativ. I det har faltet kan du visa
datorns konfiguration, inklusive installerad maskinvara, energisparfunktioner och aktuella installningar och géra andringar i instéllningarna.

sakerhetsfunktioner.

Markera ett alternativ med hdger- och vansterpiltangenten.
Rulla uppat och nedat i listan med upp- och nedpilarna. Nar ett alternativ markeras visar Aktivera det genom att trycka pa <Enter>.

Option Field (alternativfaltet) mer information om alternativet i fréga och dess aktuella och
mdjliga installningar.

Key Functions (tangentfunktioner) — Det hér faltet visas under
Option Field (alternativfalt) och visar tangenter och deras
funktioner i det aktiva systeminstéliningsfaltet.

Alternativ i systeminstdllningarna

4 oBs! Beroende pé datorn och vilka enheter som ar installerade visas kanske inte alla alternativ i den har listan p& din dator.

System

System I nfo (systeninformation) |Visar datorns namn, BIOS-version, servicemérke, expresservicekod (i tillampliga fall) och dgodelsmarke. Inga av
dessa falt g&r att &ndra.

Processor Info Identifigrar CPU-typen, busshastigheten, klockfrekvensen och L2-cachens storlek. Visar huruvida processorn klarar av
(processorinf ormati on) hypertradning och har flera karnor samt huruvida den stédjer 64 bitar.

Mermory Info (minnesinformation) | Visar det installerade minnets typ, storlek, hastighet och kanallage (dubbelt eller enkelt).

PA Info Identifierar eventuella installerade PCI- eller PCI Express-kort.

(PQ -information)

Date/ Time (datunmftid) Visar aktuellt datum och tid.

Boot Sequence (startordning) Datorn forséker starta frdn de enheter som &r angivna i den hér listan.

Enhet er

Di skette Drive Det har alternativet aktiverar eller inaktiverar diskettenheten. Alternativen ar Off, Internal, USB och Read Only (Inaktiverad,
(di skettenhet) Intern, USB, Skrivskyddad).

(Internal standard)

OBS! Om USB &r markergt ska du kontrollera att alternativet USB Controller (USB-styrdon) under Onboard Devices (enheter i
datorn) har vardet On (pa).

Drive 0 through Drive n |Identifierar, aktiverar och inaktiverar enheterna som &r kopplade till SATA- eller IDE-kontakterna p& moderkortet och visar
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(enhet O till enhet n)

harddiskarnas kapacitet.

OBS! Dessa alternativ visas som Drive O (enhet 0) till och med Drive 3 (enhet 3) for skrivbordsdatorer, minitornsdatorer och
datorer med sm& moderkort samt Drive O (enhet 0) till och med Drive 5 (enhet 5) for datorer med minimoderkort.

SATA Qperation
(SATA-drift)

(Normal standard)

Né&r det hér alternativet har vardet Normal &r SATA-styrdonet konfigurerat for maskinspecifikt ldge. Alternativet Legacy
(bakatkompatibelt) gor det kompatibelt med &ldre operativsystem.

SMART Reporting (SMART-
rapporter)

(Off (av), standardvérde)

Den hér instaliningen avgér om fel pd interna diskar rapporteras nar systemet startas.

I nbyggda enhet er

Integrated NI C (inbyggt

nétverkskort)

(On (p8), standardvérde)

Aktiverar eller inaktiverar det inbyggda natverkskortet. instéllningarna ar On (pé), Off (av), On w/RPL (p% medd RPL) och On
w/ PXE (p& med PXE). Om du har valt instaliningen On w/ PXE eller On w/RPL forséker datorn starta frdn nasta enhet i
startlistan om en startrutin inte gar att hitta pd natverksservern.

Integrated Audio
(inbyggt |jud)

(On (p8), standardvérde)

Aktiverar eller inaktiverar det inbyggda ljudstyrdonet.

USB Control | er (USB-
styrdon)

(On (p8), standardvérde)

Aktiverar eller inaktiverar det interna USB-styrdonet. Alternativet No Boot (starta inte) innebar att styrdonet aktiveras, men det
g8r inte att starta datorn frdn en USB-enhet.

OBS! Operativsystem med stéd for USB hittar USB-diskettstationer oavsett instédllningen No Boot (starta inte).

Front USB (USB-portar pa
framsi dan)

(on

(pd), standardvérde)

Aktiverar eller inaktiverar USB-portarna.

Rear Quad/ Triad USB
(bakre fyra/tre USB-
portar)

(O (pa), standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar de dvre USB-portarna pd datorns baksida.

Rear Dual USB (bakre
dubbl a USB-portar)

(On (pa), standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar de undre USB-portarna p& datorns baksida.

PC Slots (PC -platser)

(On (pd), standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar alla PCI- och PCI Express-kortfack.

LPT Port Mode
(LPT-portlage)

(PS/ 2 standard)

Avgor driftlaget for den interna parallellporten. Off (av) innebar att porten &r inaktiverad. AT innebéar att porten &r konfigurerad
for AT-kompatibilitet. PS/2 innebér att porten ar konfigurerad PS/2-kompatibilitet. EPP innebér att porten ar konfigurerad for
det dubbelriktade protokollet EPP. ECP innebér att porten &ar konfigurerad for det dubbelriktade protokollet ECP.

OBS! Om du ger instéllningen LPT Port Mode (LPT-portldge) véardet ECP visas LPT Port DMA i alternativmenyn.

LPT Port Address (LPT-
por t adr ess)

Avgor vilken adress som den inbyggda parallellporten anvénder.

Serial Port #1 (seriell
port nr 1)

(Auto standard)

Avgor hur den seriella porten fungerar.

Auto, standardinstéliningen, konfigurerar automatiskt en kontakt till en viss port (COM1 eller COM3).

Serial Port #2 (seriell
port nr 2)

(Aut o standard)

Avgor hur den seriella porten fungerar.

Auto, standardinstallningen, konfigurerar automatiskt en kontakt till en viss port (COM2 eller COM4).

Bild
Primary Video (primir Den hér instéllningen avgor vilket grafikkort som &r det priméra, Auto eller Onboard/Card (inbyggt/kort). Om du véljer Auto
bildskarm) anvands det instuckna grafikkortet.
(Auto standard)
OBS! Ett PCI Express-grafikkort anvéands i stéllet for det inbyggda grafikkortet.
Prest anda
HyperThreading (hypertradning) Avgér om den fysiska processorn uppfor sig som om den vore en eller tvd logiska processorer. Vissa programs

(On (pa), standardvarde)

prestanda forbattras med flera logiska processorer. On (p8) innebér att hypertrddning ar aktiverat.




Multiple CPU Core

(On (pa), standardvarde)

(flera processorkdrnor)

Avgér huruvida processorn har en eller tvd karnor aktiverade. On (p8) aktiverar den andra kérnan.

Virtualization (virtualisering)

Anger huruvida en VMM (virtual machine monitor, virtuell datorgranskare) kan anvanda de ytterligare
funktioner som Intels virtualiseringsteknik tillhandah3ller.

(O f (av), standardvérde)

SpeedSt ep Aktiverar Intel® SpeedStep® for alla processorer i datorn som stéds. Den hér instéliningen andrar
processorns effektférbrukning och frekvens.

(O f (av), standardvirde)

OBS! Datorn &r eventuellt inte utrustad med det har alternativet.

Limit CPUID Value

(of

(begrdnsa CPUID-vardet)

Begrénsar det hdgsta varde som processorns standardfunktion CPUID stodjer. Vissa operativsystem gar inte
att installera om det maximala CPUID-vardet som stdds ar stérre an tre.

HDD Acoustic Mode

(ljudvarde for

Quiet (tyst) — Harddisken kérs s& tyst som mojligt.

1
harddisken, Bypass (led f&érbi) standard) 1 Performance (prestanda) — Harddisken kérs med hégsta hastighet.
1 Bypass (kringgd) — Datorn varken testar eller &ndrar den aktuella akustiklagesinstallningen.
1 Suggested (rekommenderat) — Harddisken kérs p& den niv8 som tillverkaren av enheten har
rekommenderat.
OBS! Om du véaxlar till prestandalaget kan enheten komma att I8ta mer, men dess prestanda paverkas inte.
Om du andrar akustikinstallningen &ndras inte harddiskavbildningen.
Sékerhet
Unlock Setup (l&s upp Om ett administratérslésenord anvénds ges anvandaren méjlighet att &ndra systeminstéliningarna. Ange

instédllningsprogrammet)

(Locked (last) standard)

administratorslosenordet nar det efterfrégas for att 18sa upp systeminstaliningsprogrammet. Om anvéndaren anger fel
l6senord g%r falten i systeminstéllningarna att se, men de g%r inte att andra.

Adni n Passwor d
(Administratérslésenord)

(Not Set (inte angivet)
st andar d)

Visar det aktuella tillstdndet for systeminstallningsprogrammets l6senord och ger dig méjlighet att bekrafta och tilldela
ett nytt administratorslésenord.

Syst em Passwor d
(Systemlésenord)

(Not  Set
st andar d)

(inte angivet)

Visar tillstdndet for systemlésenordet och gor att du kan tilldela och verifiera ett nytt systemlosenord.

Drive 0-n Password
£6r enhet 0-n)

(lésenord

(Not Set (inte angivet)
st andar d)

Visar det aktuella tillstdndet for hdrddiskens Iésenord och gor att du kan tilldela ett I6senord till en ny hrddisk och
verifiera det.

Password Changes
(1l6senordsandring)

(Unl ocked (ej last) standard)

Avgor hur systemlésenordet och administratorslosenordet foérhﬁller sig till varandra. Locked (18st) hindrar en
anvandare som inte har ett giltigt administratorslésenord fran att andra systemlosenordet. Unlocked (ej last) innebéar
att en anvandare som har ett giltigt systemlésenord kan andra det.

Chassi s Intrusion
(chassiintrang)

(On-Silent (aktiverat-tyst,
st andar d)

Né&r det har alternativet &r installerat och aktiverat varnas anvandaren att datork&pan har 6ppnats nasta géng datorn
startas om. Instéllningarna ar On (aktiverat), On-Silent (aktiverat-tyst) (standardinstélining) och Off (inaktiverat).

Intrusion Detected
upptackt)

(intrang

Bekrafar och sl&r av larmet om att ndgon har 6ppnat chassit.

TPM Security (TPM sdkerhet)

(o f

(av) , standardvarde)

Aktiverar eller inaktiverar TPM-sakerhetsenheten (Trusted Platform Module).

TPM Activation (TPM aktivering)

(Deactivate (inaktivera)
st andar d)

Aktiverar eller inaktiverar TPM-sakerhetsenheten (Trusted Platform Module). Alternativet Clear (rensa) tar bort alla data
som har lagrats av den anvédndare som aktiverade och anvéande TPM.

OBS! Om det ska g3 att aktivera TPM maste alternativet TPM Security (TMP-sékerhet) ha vérdet On (p8).

Execute Disable
(exekveri ngsskydd)
(n

(pa), standardvérde)

Aktiverar eller inaktiverar minnesskyddstekniken Execute Disable.

Conput race

(Deactivate (inaktivera)
st andar d)

Aktiverar eller inaktiverar BIOS-granssnittet for tillvalstjansten Computrace fr@n Absolute Software. Denna valfria
odvervakningstjanst &r en separat produkt.

Activate permanently (aktivera permanent) aktiverar granssnittet mellan BIOS och Computrace. Disable permanently
(inaktivera permanent) inaktiverar granssnittet mellan BIOS och Computrace. Deactivate temporarily (inaktivera
temporart) in aktiverar grénssnittet mellan BIOS och Computrace.




OBS! Om du aktiverar tjansten godkanner du att data skickas frén din dator till Computrace server.

Ener gi spar f unkt i oner

AC Recovery
(ndtaterstillning)

(Of (av),standardvérde)

Avgor hur systemet reagerar nar strommen kommer tillbaka efter ett stromavbrott. Off (av) innebéar att systemet forblir
avstangt nar stromavbrottet har avhjélpts. Du méste trycka p& strombrytaren pa framsidan av datorn innan den satts igéng.
Oon (pd) innebar att systemet satts pa nar strémavbrottet har avhjélpts. Last (sista) innebar att systemet dtergar till sitt
senaste tillstdnd innan det stangdes av.

Auto Power On (automatisk
start)

(O f (av),standardvarde)

Anger att datorn ska sattas p& automatiskt. Off (av) innebar att funktionen sténgs av. Everyday (varje dag) innebér att
datorn satts pd varje dag vid den tidpunkt som anges i Auto Power Time (tidpunkt fér automatisk start). Weekdays
(arbetsdagar) innebar att datorn sétts pd varje dag frén méndag till och med fredag vid den tidpunkt som anges i Auto
Power Time (tidpunkt fér automatisk start).

OBS! Denna funktion fungerar inte om du stanger av datorn med strémbrytaren pd ett grenuttag eller éverspanningsskydd.

Auto Power Time (tid for
automati sk start)

Anger nar datorn ska sattas p& automatiskt.

Tiden anges i tolvtimmarsformat (timmar:minuter). Du &ndrar starttiden genom att trycka p& héger- eller vansterpilarna for
att oka eller minska siffrorna eller genom att skriva in 6nskad tid i falten for datum och tid.

Low Power Mde
(lageffektslage)

(Of (av),standardvérde)

Om du har valt Low Power Mode (I&geffektslage) kommer datorn inte langre att starta fr&n Hibernate (vilolage) eller Off
(frén att ha varit av) om den far ett meddelande om att starta via natverkskortet pd moderkortet.

Renot e Wake- Up
(fjarraterstdllning till
normalldge)

(O f (av), standardvérde)

Med det har alternativet kan systemet 3terstallas till normalldge nar ett natverkskort eller ett modem som kan hantera
fjarraterstallning far en terstallningssignal.

On (aktiverat) érostandardinstéllningen. On w/ Boot to NIC (aktiverat med start frén natverkskortet) mojliggér att datorn
forsoker starta fran ett natverk innan férsok gérs med startordningen.

OBS! Normalt kan systemet fjarrstartas frén vanteldge, vilolage eller nar avstdngd. Nar Low Power Mode (p& menyn Power
Management [stromhantering]) &r aktiverat kan systemet bara fjarrstartas fran Suspend (véntelage).

Suspend Mode (véntelage)

(S3 standar dd)

Anger datorns véntelage. Alternativen &r S1, ett vantelage dar datorn kors pa 18g effekt, och S3, ett vanteldge dar effekten
minskas eller sténgs av for de flesta komponenter, men dar systemminnet fortfarande &r aktivt.

Underhall

System Tag (Servicemérke)

Visar datorns servicemarke.

SERR Message ( SERR-
nmeddel ande)

(On (pd), standardvarde)

Vissa grafikkort kraver att SERR-meddelandet ska vara inaktiverat.

Load Defaults (las in
standardvarden)

Aterstaller systeminstaliningarna till fabriksinstaliningarna.

Event Log (h&ndelselogg)

Gor det mojligt att titta p& handelseloggen. Poster mérks med R, som star for Read (ldst), och U, som star for Unread (inte
last). Mark All Entries Read (markera att alla poster har lasts) innebar att ett R Clear Log (rensa loggen) rensar
handelseloggen.

ASF Mode (ASF- lage)

Aktiverar eller inaktiverar ASF-meddelanden innan operativsystemet startas. Installningarna ar Off, On, Alert Only (av, pa,
endast larm).

Upptrddande vid sjdlvtest

Fast boot (snabbstart)

(O (pa), standardvarde)

Nar den hér funktionen ar aktiverad startnar datorn snabbare genom att vissa kompatibilitetssteg hoppas 6ver. Off
(av) innebar att inga steg hoppas 6ver da datorn startas. On (pa) innebér att systemet startar snabbare.

(O (pa), standardvarde)

Nuni ock Key (Nuni ock-tangent) Avgér hur de numeriska tangenterna till héger pd tangentbordet fungerar. Off (av) innebar att tangenterna pd den

numeriska knappsatsen fungerar som piltangenter. On (p8) innebar att tangenterna pd den numeriska knappsatsen
ger ifrdn sig siffror.

under sjdlvtestet)

och startneny), standard)

(Setup & Boot Menu (inst&llnings-

POST Hot keys (snabbt angent er Avgér huruvida tangenterna som maste tryckas ned fér att komma in i instéllningsprogrammet eller Quickboot visas

nar datorn startas. Setup & Boot Menu (instéllnings- och startmeny) innebér att bdgge meddelanden visas
(F2=installningar och F12=startmeny). Setup (instdllningar) visar endast instédllningsmeddelandet (F2=installningar).
Boot Menu (startmeny) visar endast Quickboot-meddelandet (F12=startmeny) None (inget) innebér att inget
meddelande visas.

(Report (rapportera) standard)

Keyboard Errors (tangentbordsfel) | Om vardet &r Report (rapportera; aktiverat) och ett fel upptécks under sjalvtestet, visar BIOS felmeddelandet och ber

dig att trycka p8 <F1> for att fortsatta eller pd <F2> for att starta systeminstaliningsprogrammet.

Om vérdet &r Do Not Report (rapportera inte; inaktiverat) och ett fel upptacks under sjélvtestet, visar BIOS
felmeddelandet och fortsdtter med att starta datorn.

Boot Sequence (startordning)

Med den har funktionen kan du a@ndra startordningen for enheter.




Option Settings (alternativinstdllningar)

1 USB Device (USB-enhet) — Datorn forsoker starta frdn USB-enheten. Om den saknar operativsystem visas ett felmeddelande.

1 qnboard or USB Floppy Drive (Inbyggd diskettenhet eller USB-diskoettenhet) — Datorn forséker starta fran diskettenheten. Om det inte gar att starta
fran den diskett som sitter i diskettenheten, eller om det inte finns nagon diskett i enheten, visas ett felmeddelande.

Onboard SATA Hard Drive (Inbyggd SATA-h8rddisk) — Datorn férséker starta fran den priméra ATA-h&rddisken. Om den enheten saknar
operativsystem visas ett felmeddelande.

Onboard or USB CD-ROM Drive (Inbyggd cd-spelare eller USB-cd-spelare) — Datorn férséker starta frdn cd-spelaren. Om det inte finns ndgon CD i
enheten, eller om den saknar operativsystem, visas ett felmeddelande.

Onboard Network Controller (internt natverkskort) — Datorn forséker starta fran natverkskortet. Om den saknar operativsystem visas ett
felmeddelande.

Changing Boot Sequence for the Current Boot (éndrar startordningen den har gdng)

Du kan till exempel anvanda den har funktionen for att se till att datorn startar fr&n cd-spelaren, s& att du kan kora Dell Diagnostics pa Drivers and Utilities,
men du vill att datorn ska starta frdn harddisken nar diagnostiktesten har slutférts. Du kan &ven anvanda den har funktionen for att starta om datorn frdn en
USB-enhet, t ex en diskettenhet, en minnespinne eller cd-enhet.

ﬁ OBS! Om du startar frén en USB-diskettenhet, méste du férst ange USB som diskettenhet i systeminstéliningsprogrammet (se Systeminstallningar).

1. Om du startar fr&n en USB-enhet, ansluter du den till en USB-port.
2. Starta (eller starta om) datorn.

3. Tryck pd nar det stdr F2 = Setup, F12 = Boot Menu langst upp till hoger p8 skarmen.

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas boér du vénta tills skrivbordet i Microsoft Windows visas. Stédng sedan av datorn (se Stédnga
av datorn) och forsok igen.

Boot Device Menu (Startenhetsmeny) visas med alla tillgéngliga startenheter. Varje enhet har en siffra intill sig.

4. Langst ned p§ menyn anger du numret pd den enhet som du vill starta datorn med den har gdngen.

Om du till exempel startar fr&n ett USB-minne markerar du USB Device (USB-enhet) och trycker p§ <Enter>.

ﬂ OBS! Om du vill starta frdn en USB-enhet m8ste enheten vara startbar. Kontrollera att den &r startbar i dokumentationen fér enheten.

Andra startsekvens for senare tillfillen

1. G§ inisysteminstallningarna (se Starta systeminstéllningsprogrammet).

2. Anvénd piltangenterna for att markera alternativet Boot Sequence (startordning) och tryck p& <Enter> fér att visa popup-menyn.

4 oBs! Skriv ner den aktuella startsekvensen ifall du vill 8terstalla den.

3. Tryck p8 upp- och nedpilarna for att forflytta dig i listan med enheter.
4. Aktivera eller inaktivera en enhet genom att trycka pd mellanslag. (Aktiverade enheter markeras med ett bockmaérke.)

5. Tryck pd <Skift><Pil upp> eller <Skift><Pil ned> for att flytta den valda enheten upp eller ner i listan.

Starta frdn en USB-enhet

ﬂ OBS! Om du vill starta fr8n en USB-enhet m3ste enheten vara startbar. Kontrollera att den &r startbar i dokumentationen fér enheten.

Minnespinne

1. Satti minneskortet i en USB-port och starta om datorn.

2. Tryck pd nar det stdr F12 = Boot Menu langst upp till héger p& skarmen.

BIOS-systemet identifierar enheten och l&gger till alternativet for USB-enhet p& startmenyn.
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3. P4 startmenyn véljer du det nummer som visas bredvid USB-enheten.

Datorn startar frdn USB-enheten.

Diskettenhet

1. I systeminstallningsprogrammet ger du alternativet Diskette Drive (diskettenhet) vardet USB.
2. Spara installningarna och avsluta programmet.

3. Anslut USB-diskettenheten, satt i en startbar diskett och starta om datorn.

Bygelinstadllningar

Bordsdatorer och minitornsdatorer

Dator med litet moderkort

Superliten dator (ultra small form factor)

CLR CMOS

2

PSWD




Bygel | Instéllning | Beskrivning

PSWD Losenordsfunktioner &r aktiverade (standardinstélining).

Lésenordsfunktionerna ar avstangda.

RTCRST Realtidsklockan har inte §terstallts.

Realtidsklockan haller pd att terstéllas (tillfalligt byglad).

RYe)
med bygel utan bygel

Radera bortglomda losenord

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sékerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: Detta raderar system- och administrationslésenordet.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Leta upp bygeln PSWD p8 moderkortet (den har tvd stift) och radera Issenordet genom att ta bort bygeln. Se Bygelinstallningar.

3. Satt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan).
4. Anslut datorn och bildskarmen till eluttagen och satt p& dem.
5. Stdng av datorn efter att skrivbordet i Microsoft® Windows® visas (se Stdnga av datorn).

6. Stang av bildskarmen och koppla loss den frén eluttaget.

7. Ta ur datorns stromkabel frdn vagguttaget och tryck sedan p8 strémbrytaren for att jorda moderkortet.
8. Oppna datorkdpan.
9. Leta upp losenordsbygeln (som har tvd stift) p& moderkortet och aktivera losenordsfunktionen igen genom att satta dit bygeln.

10. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkpan).

O ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

11. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

ﬂ OBS! Detta aktiverar Issenordsfunktionen. N&r du g8r in i systeminstaliningarna (se Starta systeminstaliningsprogrammet) har b8de system- och
administratorslosenordet varde Not Set (inte tilldelat), vilket innebér att I6senordsfunktionen &r aktiverad men att inget l6senord har tilldelats.

12. Tilldela ett nytt system- och/eller administratorsiésenord.

Rensa CMOS-instdllningar

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhetsinstruktionerna i pr tinformatior

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. S8 har 8terstaller du de aktuella CMOS-installningarna:
a. Leta reda pd Iosenordsbyglingarna (PSWD) och CMOS (RTC_RST) p& moderkortet (se Bygelinstallningar).

b. Ta bort Issenordsbygeln frén stiften.
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c. Satt pd l6senordsbyglingen pd RTC_RST- stiften och vénta omkring fem sekunder.

d. Ta bort byglingen frén RTC_RST- stiften och sétt tillbaka den p8 Iésenordstiften.

3. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkpan).

O ANMARKNING: Anslut en natverkskabel forst till natverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

4. ARteranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Hypertradning och dubbla karnor

Hypertrddning &r en teknik frn Intel® som kan férbattra datorns prestanda genom att en fysisk processor kan fungera som tva logiska processorer som kan
utfora vissa atgarder samtidigt.Dubbla kérnor &r en teknik frén Intel. Tvd berakningsenheter samlas i en processor. Berakningskapaciteten 6kar liksom
férmagan till multikérning.Du bér anvanda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 (SP1) eller senare operativsystem, eftersom Windows XP &r optimerat for
att utnyttja hypertr&dningstekniken.

M&nga program kan visserligen ha nytta av hypertrddning och dubbla karnor, men vissa kanske inte har optimerats for teknikerna och kan behova
uppdateras. Kontakta tillverkaren fér att se om det har kommit uppdateringar. Leta efter information om hur hypertrddning och dubbla karnor anvénds av
programmet. Om du vill ta reda p& huruvida datorn utnyttjar hypertrédningstekniken kan du leta efter hypertradningsalternativet (Hyper-Threading) i
systeminstéliningsprogrammet pa fliken Performance (Prestanda) (se Systeminstallningar).

Stromhantering

Datorn kan stallas in sd att mindre strém anvénds nar du inte arbetar. Du styr effektférbrukningen via operativsystemet och vissa alternativinstaliningar i
systeminstallningsprogrammet (se Systeminstallningar). Dessa perioder d8 mindre effekt forbrukas kallas “inaktiva ldgen”.

OBS! Om det sitter ett kort i PCI Express x16-facket och du lagger till ndgon kringutrustning som inte stodjer viloldget (S3), kan datorn inte férsattas i
vilolage.

OBS! For att vilo- och vanteldgesfunktionerna ska fungera maste alla komponenter som &r installerade i datorn ha stéd fér dessa funktioner och
lampliga drivrutiner. Mer information finns i dokumentationen for komponenterna fran tillverkaren.

1 Vanteldge. I det har laget minskas effektférbrukningen eller stdngs av helt for de flesta komponenter, inklusive fldktar. Systemminnet forblir dock aktivt.

1 Viloldge. I det har laget minskar effektforbrukningen till ett minimum genom att alla data i systemminnet skrivs till en h8rddisk och strommen darefter
stangs av. Uppvakningen frén det har ldget sker genom att datorn startas om och att inneh&llet i minnet dterstalls. Driften dterupptas sedan déar den
slutade néar datorn forsattes i vilolage.

Avsténgning. I det har laget blir effektforbrukningen praktiskt taget noll. S8 lange datorn &r ansluten till ett eluttag kan den startas om automatiskt
eller fjarrstartas. Med alternativet Auto Power On (starta automatiskt) i systeminstéliningsprogrammet (se Systeminstéllningar) kan datorn startas
automatiskt vid en viss tidpunkt. Natverksadministatéren kan dessutom fjarrstarta datorn med hjalp av en energisparfunktionshéndelse som
fjarraterstallning till normallage.

1 féljande tabell beskrivs vante- och viloldgena och metoderna som du kan anvanda for att dterstélla datorn till normallége frén respektive lage.

Inaktivt lage | Aktiveringssatt (Windows XP)
Véantelage 1 Tryck pa strombrytaren

1 Automatisk start

1 Flytta eller klicka med musen

1 Skriv pd tangentbordet

1 USB-enhetsaktivitet

1 Stromhanteringshéndelse
Vilolage 1 Tryck pa strombrytaren

1 Automatisk start

1 Stromhanteringshédndelse
Avstangning 1 Tryck p& strombrytaren

1 Automatisk start

1 Stromhanteringshéndelse

& OBS! Mer information om energisparfunktioner finns i dokumentationen till operativsystemet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Batteri

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Byta ut batteriet

Byta ut batteriet

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: For att forhindra °skador pa kompg)nenterna i datorn bor du jorda dig pa ndgot satt innan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Ett knappbatteri bibehaller information om datorkonfiguration, datum och tid. Batteriet kan récka flera ar.

Du kan behova byta ut batteriet om felaktig tid eller felaktigt datum visas under starten tillsammans med ett meddelande som lyder ungefar s& har:

Time-of -day not set - please run SETUP program
(tiden ar inte angiven, kor systeminstallningsprogrammet) .

eller

Invalid configuration information -
pl ease run SETUP program
(ogiltig konfiguration, koér systeminstallningsprogrammet) .

eller

Strike the F1 key to continue,
F2 to run the setup utility
(tryck pad F1 for att fortsdtta eller pa F2 fér att kéra systeminstdllningsprogrammet) .

For att kontrollera om du behdver byta batteri anger du tid och datum i systeminstéllningsprogrammet igen och avslutar programmet for att spara
informationen. Sténg av datorn och koppla bort en fran vagguttaget under ndgra timmar. Anslut den sedan igen, starta den och starta
systeminstallningsprogrammet (se “Starta systeminstéllningsprogrammet”). Om datum och tid &r fel byter du ut batteriet.

Du kan anvéanda datorn utan batteri, men tank d& pd att konfigurationsinformationen raderas om datorn sténgs av eller kopplas bort frén vagguttaget. I sd
fall m3ste du starta systeminstaliningsprogrammet (se Starta systeminstallningsprogrammet) och terstalla konfigurationsalternativen.

& VARNING! Ett nytt batteri kan explodera om det installeras felaktigt. Ersdtt gamla batterier endast med samma eller motsvarande typ av batteri
som rekommenderas av tillverkaren. Kassera forbrukade batterier i enlighet med tillverkarens anvisningar.

S8 hér tar du bort batteriet:
1. Om du inte redan har gjort det gér du nu en kopia av konfigurationsinformationen som finns i systeminstallningsprogrammet.

2. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
3. Leta upp batterisockeln.

ANMARKNING: Om du bénder upp batteriet ur hallaren med ett trubbigt foremal ska du vara noga med att inte roéra vid moderkortet. Se till att
foremalet verkligen sitter mellan batteriet och sockeln innan du forsoker banda bort batteriet. Annars kan moderkortet skadas genom att sockeln bryts

av eller genom att kretsarna p& moderkortet kortsluts. kortsluts.

0 ANMARKNING: Undvik att skada batterikontakten genom att hdlla i den nar du tar ur batteriet.

4. Ta ut systembatteriet.
a. Stod batterikontakten genom att trycka ned8t pd den positiva &nden av kontakten.

b. Medan du héller i batterikontakten trycker du p8 batteriet bort frdn den positiva sidan av kontakten och férséker banda upp batteriet ur
kontakten p8 den negativa sidan av kontakten.
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Systembatteri

Positiv sida av batterikontakt

Batterisockelsflik

Blw (N |-

Batterisockel

° ANMARKNING: Du undviker skada p8 batterikontakten genom att halla i den ordentligt nar du satter i eller tar ut ett batteri.

5. Satti det nya systembatteriet.
a. Stod batterikontakten genom att trycka neddt pd den positiva anden av kontakten.
b. HA&ll batteriet med "+” upp8t och for in det under I&sflikarna p& den positiva sidan av kontakten.

c. Tryck batteriet rakt ned i kontakten tills det klams p& plats.

6. Satt tillbaka datorkdpan (se Sétta tillbaka datork8pan).

7. Starta systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och 3terstéll instaliningarna som du sékerhetskopierade i steg 1.

8. Kassera det gamla batteriet enligt anvisningarna i produktinformationsguiden.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Innan du bérjar
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Rekommenderade verktyg
@ Sténga av datorn
@ Innan du arbetar inuti datorn

I det har kapitlet beskrivs hur du tar bort och installerar komponenter i datorn. Om inget annat anges antas féljande infor varje procedur:

1 Du har genomfort 5tgérderna i Sténga av datorn och Innan du arbetar inuti datorn.

1 Du har last sakerhetsinformationen i Dells™ produktinformationsguide.

1 Du Byter ut en komponent p§ samma satt som nar du tar bort den, men i omvand ordning.

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i det har dokumentet kan krava att du anvander foljande verktyg:

1 Liten sp8rskruvmejsel
1 Kryssparmejsel (Phillips)

1 BIOS-uppdateringsprogram p8 diskett eller cd-skiva

Stdnga av datorn

O ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att spara och stidnga alla éppna filer och avsluta alla program innan du sténger av datorn.

1. Stang av operativsystemet:

a. Spara och stang alla 6ppna filer, avsluta alla 6ppna program, klicka pd Start och sedan pd Sténg av.
b. 1 fonstret Sténg av datorn klickar du p8 Sténg av.
Datorn stdngs av nér operativsystemets avstédngningsprocedur &r klar.

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter &r avsténgda.
Om datorn och de anslutna enheterna inte stangdes av automatiskt nér du stdngde av operativsystemet stanger du av dem nu.

Du bér inte stanga av datorn utan att stdnga av operativsystemet, eftersom du kan forlora data. Men om det &r nodvandigt kan du géra det genom att hélla
in strombrytan i sex sekunder.

Innan du arbetar inuti datorn

Anvand foljande sékerhetsanvisningar for att skydda datorn och dig sjalv.

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

VARNING! Hantera komponenter och kort varsamt. Rér inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall ett kort i dess kanter eller med
hjélp av dess metallmonteringskonsol. Hall alltid komponenten i kanterna och aldrig i stiften. Det giller till exempel processorn.

ANMARKNING: Reparationer av datorn far endast utféras av kvalificerade servicetekniker. Skador som uppstar till f6ljd av service som inte har
godkénts av Dell tacks inte av garantin.

© o P

ANMARKNING: Nar du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kor;takten eller i dess dragavspanningsoégla, inte i sjalva kabeln. Vissa kablar har en
kontakt med sparrflikar. Nar du kopplar bort den typen av kabel maste du forst trycka in flikarna innan du kopplar bort kabeln. N&r du drar isar

kontaktdon haller du dem korrekt riktade for att undvika att kontaktstiften bojs. Se &dven till att bdda kontakterna &r korrekt inriktade innan du kopplar
in kabeln.

o

ANMARKNING: For att undvika att skada datorn ska du utfora féljande &tgéarder innan du borjar arbeta i den.

1. Stang av datorn.

Q ANMARKNING: Om du ska koppla loss en natverkskabel kopplar du férst loss den fr@n datorn och sedan frén natverksuttaget i vaggen.

2. Koppla bort alla eventuella telefon- eller telekommunikationskablar fran datorn.
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3. Koppla bort datorn och alla anslutna enheter fr@n eluttagen och jorda sedan moderkortet genom att trycka pa strémbrytaren.

4. Om du har en datorstallning tar du bort den (instruktioner finns i dokumentationen som medféljde stallningen).Ta dven bort kabelskyddet (se

Kabelskydd (tillval)).

& VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn frdn eluttaget innan du tar av kdpan.

5. Plocka bort datorkdpan.
1 For minitorndatorer, se: Ta bort datorns kapa.
1 For skrivbordsdatorer, se: Ta bortdatorns ké’]ga.
1 For en dator med ett litet moderkort, se: Oppna datork3pan.
1 For en dator med ett minimoderkort, se: Ta bort datorns kapa.

ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta, exempelvis metallen pd datorns baksida, innan du vidrér n8got inuti datorn. Vidror d&
och d& en omé8lad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Rengora datorn

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Dator, tangentbord och MONITOR
@ Mus

@ Diskettenhet

@ Cd- och dvd-skivor

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

Dator, tangentbord och MONITOR

& VARNING! Koppla alltid ur datorn fran eluttaget innan du gor ren den.Rengér datorn med en mjuk trasa fuktad i vatten. Anvénd inte
rengdringsvétskor eller aerosolspray som kan innehdlla anténdliga &mnen.

1 Avladgsna damm mellan tangenterna pa tangentbordet med en burk med tryckluft.

O ANMARKNING: Torka inte av bildskdrmen med tval eller alkohol. Blandskyddet kan skadas.
1 Rengdr bildskdrmen med en mjuk, ren trasa som fuktats latt med vatten. Du kan dven anvénda speciella rengdringsdukar for bildskarmar och
rengéringsmedel som &r anpassade for blandskyddet och inte skadar det.

1 Torka av tangentbordet, datorn och plastdelarna pd bildskarmen med en mjuk trasa som fuktats med en blandning av tre delar vatten och en del
diskmedel.

Anvand inte en genomblot rengéringsduk och 13t inte vatten droppa in i datorn eller tangentbordet.

Mus
° ANMARKNING: Koppla bort musen fran datorn innan du rengér musen.

Om markdren ror sig onormalt eller ryckigt p% skarmen reng6r du musen.

Rengdra en mus (inte optisk)

1. Rengér utsidan p8 musen med en trasa som &r fuktad i milt rengoringsmedel.

2. Vrid den ring som hé&ller kulan p& plats p& undersidan av musen moturs och ta ut kulan.

3. Torka av kulan med en ren, luddfri duk.

4. BI&s forsiktigt in i utrymmet dar kulan normalt sitter eller ta bort damm och smuts med den burk med tryckluft.
5. Om hjulen inuti kulh8let &r smutsiga rengér du dem med en bomullstrasa som fuktats Iatt med isopropylalkohol.
6. Justera hjulen om de kommit p§ sned. Se till att det inte fastnar bomull pa hjulen.

7. Satt tillbaka kulan och och ringen som haller den pd plats och vrid ringen medurs tills den klickar p& plats.

Rengdra en optisk mus

Rengér utsidan pd musen med en trasa som &r fuktad i milt rengéringsmedel.

Diskettenhet

O ANMARKNING: Forsok inte rengora drivhuvudena med en bomullspinne eller dylikt. Huvudena kan hamna ur lage, vilket gér att enheten inte fungerar.
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Rengér diskettenheten med en rengoringssats (som finns att kopa i datoraffarer). Sadana satser inneh8ller férbehandlade disketter som tar bort smuts som
samlas vid normal anvéndning.

Cd- och dvd-skivor

ANMARKNING: Anvind alltid tryckluft nar du rengér linsen i den optiska enheten och félj alla anvisningar om hur tryckluften anvénds. Rér aldrig
enhetens lins.

Rengdr skivan om problem uppstér, till exempel att cd- eller dvd-skivan hoppar.

1. HAll i skivans ytterkanter. Du kan ocksd halla langst inne vid mitthalet.

° ANMARKNING: Undvik skador pd skivans yta genom att inte torka med cirkelrérelser runt skivan.

2. Torka forsiktigt av skivan (sidan utan etikett) med en mjuk och luddfri trasa, rakt frén mitten och utdt.

Om viss smuts &r svar att f§ bort kan du prova att anvénda lite vatten eller en 16sning med vatten och mild tv8l. Du kan ocks8 anvénda ngon av de

rengéringsprodukter fér skivor som finns i handeln och som ger ett visst skydd mot damm, fingeravtryck och repor. Rengéringsprodukter avsedda for cd-
skivor kan adven anvéandas p8 dvd-skivor.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Bordsdator

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Om bordsdatorn
@ |nuti datorn

Om bordsdatorn

Framifran

n 10

1 | USB 2.0-portar (2)

Anvand USB-portarna pa framsidan for enheter som du ansluter
ibland, t ex styrspakar, kameror eller startbara USB-enheter
(mer information om hur du startar fr&n en USB-enhet finns i
Systeminstallningar).

Anvand USB-portarna pd baksidan for enheter som alltid ar
anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

2 | Natverksindikator

Den har indikatorn visar att ett lokalt natverk ar anslutet.

3 | Strombrytare

Tryck pa den har knappen for att satta igdng datorn.

ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att inte stanga
av datorn med strombrytaren. Sténg i stéllet av datorn med
avstangningsfunktionen i operativsystemet. Se Stédnga av
datorn fér mer information.

ANMARKNING: Datorn stidngs av med operativsystemets
avstangningsfunktion nar du trycker pd strémbrytaren om ACPI-
funktionen har aktiverats.

4 | Dell-mérke

Det har market kan vridas s8 att det passar datorns
orientering. Satt fingrarna mot markets kant, tryck h8rt och vrid.
Du kan aven vrida méarket med hjélp av sparet undertill pd
market.

5 | Stréomindikator

Strémindikatorn ténds och blinkar eller lyser for att ange olika
driftlagen:

1 Slackt — Datorn &r avstangd.

1 Fast gront sken — Datorn ar i normalldge.

1 Blinkande gront sken — Datorn &r i energisparléage.

1 Blinkande eller fast gult sken — Se Problem med
strémforsérining.

Om du vill avbryta energisparlaget trycker du p8 strombrytaren
eller anvénder tangentbordet eller musen om de har angetts
vara uppvakningsenheter i Enhetshanteraren i Windows. Mer
information om viloldgen och hur du gr ur ett energisparlage
finns i Stromhantering.

Se Datorns indikatorlampor fér en beskrivning av koderna som
kan hjalpa dig vid felsékning av datorn.

6 | Diagnostikindikatorer

Anvand indikatorerna nér du felsoker problem med datorn.
Utnyttja d& diagnostikkoden. Mer information finns i
Diagnostiklampor.

7 | Lampa som visar
hérddiskaktivitet

Den har indikatorn blinkar nar hdrddisken arbetar.

8 | Horlurskontakt

Du kan ansluta hérlurar och de flesta sorters hogtalare till
hérlurskontakten.
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9 | Mikrofonkontakt Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.

10| 3,5-tums enhetsuttag | Plats for en extra diskettenhet eller mediekortsldsare.

11| Fack for 5,25-tums Rymmer en optisk enhet. Satt i en cd- eller dvd-skiva (om en
enhet sadan gdr att anvanda) i den har enheten.

Baksida
1 2 3 4 5 ]

1| Kortplatser Kontakter for PCI- och PCI Express-kort.
2| Kontakter p8 Satt i seriella enheter, USB-enheter och andra enheter i
baksidan motsvarande kontakter (se Kontakter pd baksidan).

3| Strémkontakt Satt i natkabeln.

4| Spanningsomkopplare | Datorn &r utrustad med en manuell spdnningsomkopplare.
Undvik skador p8 daotorer med manuell spénningsvéljare genom
att stalla véljaren pa den natspdnning som narmast
overrensstammer med natspanningen dar du befinner dig.
ANMARKNING: I Japan maste spanningsomkopplaren vara
installd pd 115 V.
Kontrollera ocks& markningen p& bildskarmen och dvriga anslutna
enheter, s8 att de sakert fungerar med natspanningen i landet.

5| Hangldsring L3s datorkdpan med ett hanglds.

6 | K&pans sparrhake Gor att du kan 6ppna datorkdpan.

Kontakter p& baksidan

N

Parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till parallellporten.
Om du har en USB-skrivare ansluter du den till en USB-port.

OBS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en parallellport som har
konfigurerats till samma adress. Mer information finns Alternativ i
systeminstéllningarna.

N

Natverksindikator

1 Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
natverk.

Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett 100 Mbit/s-
natverk.

Gul — Anslutningen mellan datorn och ett 1 Gbit/s (eller 1000
Mbit/s)-natverk &r god.

Slackt — Datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

w

Natverksport

Du ansluter datorn till en natverks- eller bredbandsenhet genom att
ansluta ena &nden av natverkskabeln till antingen natverksjacket
eller natverks- eller bredbandsenheten. Anslut den andra anden av
natverkskabeln till natverksporten pa datorns baksida. Nar
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natverkskabeln klickar till sitter den i ordentligt.

OBS! Anslut inte telefonsladden till natverksuttaget.
P& datorer med ett natverkskort anvander du kontakten pd kortet.

Vi rekommenderar att du anvander kategori 5-sladdar och
kontakter for natverket. Om du méste anvanda kategori 3-sladdar
bér du sénka natverkshastigheten till 10 Mbps for att det ska
fungera tillfredsstéllande.

4 | Indikator for Den gula indikatorn blinkar nar datorn skickar eller tar emot
natverksaktivitet natverksdata. Om trafiken ar hég kan det se ut som om indikatorn
lyser oavbrutet.

5| Linjeutgdng Du kan koppla horlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstarkare till den grona linjeutgéngen.

P& datorer som har ett ljudkort anvénder du kontakten pd kortet.

6| Ljud Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bld och rosa linje in-
in/mikrofonkontakt | /mikrofonkontakten, till exempel en kassettspelare, cd-spelare eller
videobandspelare, eller en mikrofon om du vill spela in tal eller
musik i ett ljud- eller telefoniprogram.

P& datorer med ljudkort anvander du kontakten pa kortet.

7| USB 2.0-portar (6) Anvénd USB-portarna pd baksidan med enheter som alltid brukar
vara anslutna, till exempel skrivare och tangentbord.

8 | Bildskarmskontakt Satt i kabeln frén din VGA-kompatibla bildskarm i den bl& kontakten.

OBS! Om du har kopt ett extra grafikkort técks denna kontakt med
en hylsa. Anslut bildskarmen till kontakten p8 grafikkortet. Ta inte
bort hylsan.

OBS! Om du anvénder ett grafikkort som stéder dubbla bildskdrmar
anvander du y-kabeln som medféljde datorn.

©

Seriell port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den seriella
porten. Standardbeteckningarna & COM1 for seriell kontakt 1 och
COM2 for seriell kontakt 2.

Mer information finns i avsnittet Alternativ i systeminstallningarna.

Inuti datorn

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgéarderna i det hér avsnittet ska du ldsa igenom och félja siakerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttag innan du tar av datorkapan.

Q ANMARKNING: Var forsiktig nar du 6ppnar datork&pan s& att du inte av misstag kopplar bort kablar frdn moderkortet.

1| Enhetsfack (medikortlasare eller diskettenhet, optisk enhet och 5| Kortplatser
hérddisk)
2 | Nataggregat 6 | Kylfléns
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w

Chassiintrdngsomkopplare (tillval)

~

Framre I/O-panel

IN

Moderkort

Komponenter p& moderkortet

1 |Intern hogtalare (INT_SPKR) 11| Kontakt fér intr&ngsomkopplare
(INTRUDER)
2 | Processorkontakt (CPU) 12| Batterisockel (BATT)
3 | Processorns natkontakt (12VPOWER) 13| PCI Express x16-kontakt (SLOT1)
4 | Minnesmodulssocklar (DIMM_1, DIMM_2, 14| PCl-kontakt (SLOT3)
DIMM_3, DIMM_4)
5 | Bygling for terstalining av realtidsklocka 15| PCl-kontakt (SLOT2)
(RTCRST)
6 | Losenordsbygling (PSWD) 16| Seriell kontakt (SER2)
7 | SATA-kontakter (SATAO, SATAL) 17 | Diskettenhetskontakt (DSKT)
8 | Frontpanelskontakt (FNT_PANEL) 18| Moderkortshogtalare (BEEP)
9 | Stromkontakt (POWER) 19| Flaktkontakt (FAN)

10| Intern USB (INTERNAL_USB)

Tillbaka till inneh8llssidan
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Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Bordsdator

Om datorn Ldgga till och byta ut delar
Hitta information Innan du bérjar

Bordsdator Ta bortdatorns kdpa
Specifikationer fér skrivbordsdator Chassiintréngskomkopplare
Avancerade funktioner 1/0-panel

Rengéra datorn Enheter

Installera om drivrutiner och operativsystemet Expansionskort

Lésa problem Stromforsérining
Funktioner i Microsoft® Windows® XP Processorn
Fels6kningsverktyg Batteri

Att f8 hjalp Byta ut moderkortet
Garanti Minne

ECC-foreskrifter (endast USA) Sétta tillbaka datork&pan
Ordlista

Varningar och upplysningar

E OBS! Detta meddelande inneh3ller viktig information som kan hjélpa dig att f& ut mer av din dator.

o ANMARKNING: En anmaérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller férlust av data och férklarar hur du kan undvika problemet.
& VARNING! En varning signalerar risk for skada p4 egendom eller person eller livsfara.

Om du har kopt en Dell™ n Series-dator géller inte den information i detta dokument som rér operativsystemet Microsoft® windows®.

Infor i i det hér dok kan att &@ndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamritt.

Rtergivning i ndgon form utan skriftligt tillstand fré&n Dell Inc. &r strangt forbjuden.

Varuméarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravellLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp ar varumarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron &r registrerade varumaérken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varumérken som tillhér Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varuméarke som tillhor International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varumarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. med licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumarke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-
partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvéndas for att hanvisa till dem som gér ansprak pd varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt dgarintresse av andra
varumaéarken &n sina egna.

Modeller: DCTR, DCNE, DCSM och DCCY

Juni 2006 KH288 Rev. AOO
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Expansionskort

Expansionskort

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: Forhindra skador pd kompoonenterna i datoron genom att jorda dig innan du vidroér n8gon av datorns elektroniska komponenter. Du
jordar dig enklast genom att vidréra en omalad metallyta pa datorns chassi.

Dell™ datorn har funktion for ett serieportskort och har féljande kortplatser for PCI- och PCI Express-kort:

1 Tva I&gprofilsplatser for PCI-kort

1 En I8gprofilsplats for PCI Express x16-kort

4 oBs! 1 Dell-datorn anvands bara PCI- och PCI Express-kortplatser. 1SA-kort stéds inte.

PCI Kort

Installera expansionskort

Om du byter ut ett expansionskortt, ska du avinstallera drivrutinen fér det gamla kortet frén operativsystemet. Information finns i dokumentationen som
medféljde kortet.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Tryck forsiktigt pa°\ frigoringsfliken.

1 Frigoringsflik 4 Kortkontakt
2 Spéarrhake 5 Kortkontakt
3 Kort

3. Om du installerar ett nytt kort skapar du en kortplatséppning genom att ta bort téckbrickan. Fortsatt sedan med steg 5.

4. Om du byter ut ett PCI Express x16-kort, ska du trycka p8 spaken pa frigéringsfliken med tummen tills den lossnar.
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PCI Express x16-kort

Spak

L&sspringa (inte alla kort)

Lasflik

ailbs|w N |-

PCI Express x16-kortkontakt

5. Om du tanker byta ut ett kort i datorn tar du forst bort det gamla. Om det behdvs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.
6. Forbered kortet for installation.

ﬁ OBS! Information om hur du konfigurerar kortet, gér interna anslutningar eller pd annat satt anpassar det for datorn, finns i dokumentationen som
medféljde kortet.

Spérrhake

Frigoringsflik

Kort

Kortkontakt

afbsjw N |-

Kortkontakt

& VARNING! En del natverkskort startar datorn automatiskt nar de ansluts till ett ndtverk. Undvik elstotar genom att alitid koppla bort datorn fran
eluttaget innan du installerar ett kort.

7. Om du ska installera ett nytt PCI Express-kort, ska du trycka bort spaken p& frigéringsfliken fran kortkontakten nar du satter i kortet.

8. Satt kortet i kontakten och tryck bestamt neddt. Se till att kortet sitter ordentligt p8 plats.



Korrekt isatt kort

Felaktigt isatt kort

1
2
3| Faste p8 plats
4

Fastet felplacerat

9. Om du installerar ett PCI Express-kort, ska du frigéra spaken pa frigéringsfliken och se till att fliken hamnar i skdren pd kortets framsida.

10. Satt fast kortet genom att forsiktigt trycka ned sparrhaken.

1 Frigoringsflik 4 Kortkontakt
2 Sparrhake 5 Kortkontakt
3 Kort

ANMARKNING: Dra inte kortkablarna over eller bakom korten. Kablar som dras dver korten kan gora att datorkdpan inte g&r att stanga eller orsaka
skada p8 utrustningen.

11. IOm du installerar en serieportadapter ska du ansluta adaptersladden till serieportadapterns kontakt (SER2) p& moderkortet (se Komponenter pd
moderkortet).
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1 |Spéarrhake

2 | Frigoringsflik

3 | Serieportskortfaste

4 | Kontakt for serieportskort

5 | Moderkortskontakt for serieportskort (SER2)
12. Anslut alla sladdar till kortet.

13.

Satt tillbaka k8pan (se Satta tillbaka datorkdpan), 8teranslut datorn och enheterna till vagguttaget och satt p& dem.

° ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i vaggen och sedan till datorn.

14.

15.

16.

Om du installerade ett ljudkort:

a. G& in i systeminstaliningsprogrammet, vélj Audio Controller (ljudstyrdon) och &ndra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstéallningsprogrammet).

b. Ansluta externa ljudenheten till ljudkortets kontakter. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofon-, hgtalar/hérlurs- eller linjeing&ngar p8
datorns bak- eller framsida.

Om du har installerat ett natverkskort och vill stdnga av det inbyggda:

a. G& in i systeminstaliningsprogrammet, vélj Network Controller (nétverkskort) och &ndra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstéallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till kontakten pd natverkskortet. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten p& datorns baksida.

Installera alla drivrutiner som kréavs enligt beskrivningen i dokumentationen till kortet.

Ta bort ett PCI-kort

1.

2.

Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

Tryck forsiktigt p8 frigoringsfliken p& korthdllarspérren och fall upp den.
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1 Frigoringsflik 4 Kortkontakt

2 Sparrhake 5 Kortkontakt

3 Kort

3. Om det behdvs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

4. Om du tar bort ett PCI Express x16-kort ska du trycka pd armen pa frigéringsfliken med tummen tills fliken lossnar.

PCI Express x16-kort

Spak

L&sspringa (inte alla kort)

L&sflik

ajlbslw N |-

PCI Express x16-kortkontakt

5. Fatta tag i kortets dvre hérn och dra det forsiktigt ut ur kontakten.
6. Om du tar bort kortet permanent satter du i en tackbricka i den tomma kortplatséppningen.

ﬂ OBS! Det a&r nodvéandigt att installera tackbrickor 6ver de tomma kortplatséppningarna for att systemet ska uppfylla FCC:s certifieringskrav for.
Tackbrickorna skyddar datorn mot damm och smuts och ser till att luftflodet som kyler datorn bibehalls.

7. Satt tillbaka spérrhaken.

° ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

8. Satt tillbaka kdpan (se Satta tillbaka datorkdpan), dteranslut datorn och enheterna till véagguttaget och sétt pd dem.

9. Avinstallera kortets drivrutin. Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde kortet.

10. Om du tog bort ett ljudkort:

a. G& in i systeminstaliningsprogrammet, vélj Audio Controller (ljudstyrdon) och &ndra instéliningen till On (pd; se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns bakpanel.

11. Om du tog bort ett natverkskort:

a. G3in i systeminstallningsprogrammet, valj Network Controller (n&tverkskort) och &ndra installiningen till On (p8; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten pd datorns baksida.

Installera ett PCl-kort i riser-kortshéllaren

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Om det finns ett kort installerat i PCI3-kontakten p& systemkortet tar du bort det.

3. Ta bort riser-kortsh8llaren:

a. Kontrollera kablar som &r anslutna till kort via bakpanelens éppningar. Koppla loss alla kablar som inte nér riser-kortshallaren nar de tagits bort
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fr@n datorn.

b. Fatta tag i handtaget och lyft forsiktigt ut riser-kortshallaren ur datorn.

Riser-korthallare

N

N

Handtag

4. Om du installerar ett nytt kort skapar du en tom kortplatséppning genom att ta bort téckbrickan.

Om du ténker byta ut ett kort i datorn tar du forst bort det gamla. Om det behdvs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet. Fatta tag i
kortets horn och dra forsiktigt loss det fr&n kontakten.

ﬁ OBS! Information om hur du konfigurerar kortet, gér interna anslutningar eller pd annat satt anpassar det for datorn, finns i dokumentationen som
medféljde kortet.

5. Forbered det nya kortet for installation.

Af_\. VARNING! En del nitverkskort startar datorn automatiskt nér de ansluts till ett nidtverk. Undvik elstétar genom att alitid koppla bort datorn fran
eluttaget innan du installerar ett kort.

6. Tryck pa frigéringsfliken s att sparrhaken lossnar.

1 Frigoringsflik 4 Kortkontakt
2 Sparrhake 5 Kortkontakt
3 Kort

7. Satt i kortet ordentligt i kortkontakten i riser-kortshallaren.
8. Sank ned sparrhaken och tryck den p& plats, s& att korten sitter sakert i datorn.

9. Byta ut riser-kortshéllaren:



a. Passa in flikarna pa riser-kortshdllarens sida med skdrorna p8 datorns sida och skjut ner riser- kortshdllaren pd plats.

b. Kontrollera att riser-korten sitter ordentligt i kontakterna pd moderkortet.

-

Riser-korth8llare | 3 | Riser-kort (2)

N

Kortplatser 4 | Moderkortskontakter (2)

10.

11.

o

12.

13.

14.

15.

Ta

1.

2.

Satt tillbaka alla sladdar som du tog bort i steg 3.
Anslut alla sladdar till kortet.

ANMKRI§NING: Dra inte kortkablarna 6ver eller bakom korten. Kablar som dras 6ver korten kan gora att datorkpan inte gar att stanga eller orsaka
skada pa utrustningen.

Satt tillbaka k8pan (se Satta tillbaka datorkdpan), 8teranslut datorn och enheterna till vagguttaget och satt p& dem.

Gor s& har om du har installerat ett ljudkort:

a. G& in i systeminstaliningsprogrammet, vélj Audio Controller (ljudstyrdon) och &ndra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Aonslut de externa ljudenheterna till ljudkortets kontakter. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofonen, hégtalare/hériurar eller kontaktingdngar
pa bakpanelen.

Om du installerade ett natverkskort och vill stdnga av det inbyggda:

a. G&in i systeminstallningsprogrammet, valj Network Controller (n&tverkskort) och &ndra installiningen till Off (av; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till kontakterna pd natverkskortet. Anslut den inte till det inbyggda natverkskortet pd datorns baksida.

Installera alla drivrutiner som kravs enligt beskrivningen i dokumentationen till kortet.

bort ett PCl-kort fran riser-korthallaren

Félj anvisningarna i Innan du bérijar.

Ta bort riser-kortsh8llaren:

a. Kg)ntrollera kablar som ar anslutna till kort via bakpanelens 6ppningar. Koppla loss alla kablar som inte nar riser-kortshallaren nar de tagits bort
fran datorn.

b. Fatta tag i handtaget och lyft forsiktigt ut riser-kortshallaren ur datorn.
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Riser-korthdllare

-

N

Handtag

3. Frigor sparrhaken genom att trycka indt p8 fliken.

4. Om det behovs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

5. Fatta tag i kortets 6vre horn och dra det forsiktigt ut ur kontakten.

6. Om du tar bort kortet permanent satter du i en tackbricka i den tomma kortplatséppningen.

ﬁ OBS! Det &r nédvandigt att installera tackbrickor éver de tomma kortplatséppningarna for att systemet ska uppfylla FCC:s certifieringskrav.
Tackbrickorna skyddar datorn mot damm och smuts och bibehller luftflédet som kyler datorn.

7. Sank ned sparrhaken och tryck den p& plats.

8. Byta ut riser-kortshallaren:
a. Passa in flikarna pa riser-kortshallarens sida med sk&rorna p& datorns sida och skjut ner riser- kortshallaren pd plats.

b. Kontrollera att riser-korten sitter ordentligt i kontakterna pd moderkortet.

i

Riser-korth&llare | 3 | Riser-kort (2)

N

Kortplatser 4| Moderkortskontakter (2)

9. Satt tillbaka kpan (se Sétta tillbaka datorkdpan), dteranslut datorn och enheterna till vaggutttaget och satt pd dem.

10. Avinstallera kortets drivrutin. Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde kortet.

11. Om du tog bort ett ljudkort:

a. G&in i systeminstallningsprogrammet, valj Audio Controller (ljudstyrdon) och &ndra instéllningen till On (p&; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns bakpanel.
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12. Om du tog bort ett natverkskort:

a. G& in i systeminstéliningsprogrammet, vélj Network Controller (natverkskort) och &ndra instéliningen till On (pd; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten pd datorns baksida.

Tillbaka till inneh8lissidan
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Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Processorn

Processorn

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet: isni na i produktinformati iden.

° ANMARKNING: For att forhindra °skador pa kompgnenterna i datorn bor du jorda dig p& ndgot s&tt innan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Ta bort processorn

1. FOolj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lossa pa fastskruven pd vardera sidan av kylflansen.

& VARNING! Aven om kylfldnsen har ett plastskydd kan den bli vildigt varm under normal drift. Se till att den svalnat ordentligt innan du vidror
den.

3. Vrid kylflansen upp8t och ta ur den ur datorn.
Lagg kylflansen upp och ner s att det termiska fettet ar vant uppat.

N

Kylfléns

N

Fastskruvsholje (2)

° ANMARKNING: Om den nya processorn inte behdver en ny kylflans, kan du dteranvénda den ursprungliga nar du byter ut processorn.

4. Oppna processorkapan genom att skjuta frigoringsspaken fran sparren p& kdpan i mitten pa sockeln. Fér darefter spaken bakat for att frigora
processorn.
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Mittk8pssparr

Processorkapa

Processorn

Sockel

albs |w N |-

Frigéringsspak

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

5. Ta forsiktigt bort processorn fran sockeln.

L8t frigdringsspaken vara utfalld s att den nya processorn gar att satta i sockeln.

Installera processorn

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du boriar.
2. Packa upp den nya processorn och var férsiktig s8 att du inte ror vid dess undersida.

° ANMARKNING: Du mé&ste placera processorn ratt i sockeln s& att varken den eller datorn skadas nar du satter pa datorn.

3. Om frigéringsspaken pa sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela végen.
4. Rikta in de framre och bakre skdrorna pd processorn mot de framre och bakre sk&rorna pd sockeln.

5. Passa in hornen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.
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1| Processorkdpa | 6| Frigoringsspak

2 | Flik 7| Fréamre justeringsskéra

3| Processorn 8| Indikation om var stift 1 befinner sig p& sockeln och processorn
4| Processorsockel | 9 | Bakre justeringsskara

5| Mittk8pssparr

° ANMARKNING: Undvik skador genom att se till att processorn riktas in ratt mot sockeln och ta inte i fér mycket nar du installerar processorn.

6. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.
7. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stanger du processorkdpan.

Se till att fliken pd processorkdpan sitter under mittsparren for k8pan p& sockeln.
8. Vrid sockelns frigéringsspak bak&t mot sockeln och klam fast processorn med den.

9. Ta bort det varmeledande fettet fr&n undersidan av dissipatorn.

° ANMARKNING: Satt pd nytt varmeledande smérimedel. Det nya vdarmeledande smorjmeddlet &r absolut nédvandigt fér att kontakten ska bli bra. Det
kravs for att processorn ska fungera optimalt.

10. Satt pd nytt varmeledande fett pd processorns ovansida.

11. Installera kylflansen:
a. Satt tillbaka kylflansen p& dess faste.

b. Vrid kylflansen neddt mot datorns underdel och dra 3t de tva I8sskruvarna.

° ANMARKNING: Se till att kylflansen sitter fast ordenligt.

N

Kylfléns

N

Kylflansfaste

w

Fastskruvsholje (2)

12. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkdpan).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Enheter
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Optisk enhet
@ Diskettenhet och mediekortlésare
@ Harddisk

Datorn stoder féljande:
1 En SATA-h3rddisk

1 En extra diskettenhet eller mediekortlésare

1 En extra optisk SATA-disk

ﬂ OBS! P& grund av det begransade antalet enhetsfack och styrenheter i den har datorn gdr det inte att ansluta alla enheter som stéds samtidigt.

ﬂ OBS! Om du anvénder datorn utan en optisk enhet eller en 3,5-tumsenhet (diskettenhet eller mediekortlésare), maste en lamplig insats vara monterad i
stallet for enheten. Kontakta Dell om du behéver en insats.

[N

Optisk enhet

N

Diskettenhet
Harddisk

w

Allmanna installationsriktlinjer

Anslut en SATA-h8rddisk eller optisk enhet till en kontakt med beteckningen “SATA” p& moderkortet (se Komponenter pd moderkortet).

Ansluta kablar till enheter

Né&r du installerar en enhet ansluter du tva kablar — en likstromskabel och en grénssnittskabel — till enhetens baksida.

Enhetskontakter

SATA-kontakt

Wy
AJ).

-

Kabelkontakt

N

Gréanssnittskontakt
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De flesta granssnittskontakter ar markta s8 att de gar att satta i ratt: en skdra eller ett saknat stift pd en kontakt motsvaras av en hake eller ett fyllt hdl pa
en annan kontakt. Markta kontakter ser till att det forsta stiftet p& kabeln (som utmarks med en fargad rand ldngs ena kanten p& vissa kablar — SATA-kablar
saknar fargad rand) gar till forsta stiftet pd kontakten. Det férsta stiftet pd en kontakt p& ett moderkort eller ett kort utmarks vanligtvis av en serigraferad etta
som &r tryckt direkt pd moderkortet eller kortet.

° ANMARKNING: Om du satter i kabeln fel fungerar enheten inte, och det kan skada styrenheten och/eller enheten.

Stromkabelkontakter

1| Stromkabel

N

Kontakt

Ansluta och koppla bort kablar till enheter
Né&r du tar bort en kabel med en flik fattar du tag i den fargade fliken och drar tills kontakten lossnar.

Né&r du ansluter och kopplar bort en SATA-datakabel, haller du kabeln i den svarta kontakten i var &nde.

Optisk enhet

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgédrderna i det hér avsnittet ska du ldsa igenom och félja sdakerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

/i\ VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.

ﬁ OBS! Om du anvénder datorn utan en optisk enhet eller en 3,5-tumsenhet (diskettenhet eller mediekortlasare), mste en lamplig insats vara monterad i
stéllet for enheten. Kontakta Dell om du behéver en insats.

Ta bort en optisk enhet

1. Félj anvisningarna i Innan du bérjar.

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i sd fall skadas.

2. Dra frigéringsspaken uppat och skjut enheten bakat, in i datorn. Lyft sedan upp den och ta ur den ur datorn.
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[N

Enhetens sparrhake

N

Optisk enhet

3. Koppla loss strom- och datakablarna fran baksidan av enheten.

| 1 I Insats for den optiska enheten

4. Om du inte anvénder den optiska enheten, ska du séatta in insatsen genom att sdnka ned den i enhetsfacket tills du hor ett klick. Kontakta Dell om du
behdver en insats.

Installera en optiska enhet

1. Packa upp enheten och forbered den for installation.

La&s dokumentationen som medféljde enheten for att kontrollera att den &r konfigurerad foér din dator.

2. Om du ska installera en ny enhet:

a. Tryck pd de tv8 flikarna p& enhetspanelinsatsens ovansida och vrid insatsen mot datorns framsida
b. Skruva bort de tre ansatsskruvarna pa enhetspanelinsatsen.

c. Sattide tre ansatsskruvarna i sidan pd den nya enheten och dra &t dem.

d.

Dra ut diskettenhetens insats, som bor sitta i enhetsfacket.



| 1 I Insats for diskettenhet

3. Om du ska byta ut en befintlig enhet:
a. Skruva bort de tre ansatsskruvarna p& den befintliga enheten.

b. Satt i de tre ansatsskruvarna i sidan pd den nya enheten och dra at dem.

4. Anslut el- och datakablarna till enheten.

5. Passa in ansatsskruvarna mot skruvsparen och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar p& plats.

6. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s att luft ndr fram till flakten och kylventilerna.

7. Sétt tillbaka datorns k&pa (se Satta tillbaka datork8pan).

8. Uppdatera konfigurationen genom att ange ett lampligt alternativ for Drive (enhet) (O eller 1) under Drives (enheter). Se Systeminstallningar om du vill
ha mer information.

9. Kontrollera att datorn fungerar riktigt genom att kéra Dell Diagnostics. (ee Dell Diagnostics).


file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/replacvr.htm#wp1051699
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/advfeat.htm#wp1132957
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/trouble.htm#wp1114195

Diskettenhet och mediekortlasare

VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

B

VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

B

OBS! Om du anvénder datorn utan en optisk enhet eller en 3,5-tumsenhet (diskettenhet eller mediekortlasare), maste en lamplig insats vara monterad i
stallet for enheten. Kontakta Dell om du behéver en insats.

Ta bort en diskettenhet eller mediekortldsare
1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
ﬂ OBS! Eftersom metoden som beskrivs hdr nedan inte kréver att du tar ur den optiska enheten helt, ar det inte nédvéndigt att koppla bort sladdarna

fr&n den optiska enheten.

Plocka bort den optiska enheten och lagg den forsiktigt at sidan (se Optisk enhet).

n

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i s8 fall skadas.

Dra upp i sparren och skjut diskettenheten eller mediekortldasare mot datorns baksida. Lyft sedan upp den och ta ur den ur datorn.

3.

N

Enhetens sparrhake

Diskettenhet

N

4. Koppla bort strom- och datasladdarna fran diskettenhetens eller mediekortldsarens baksida.

| 1 I Insats for diskettenhet
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5. Om du inte anvander diskettenheten eller mediekortldsaren, ska du satta in diskettenhetens insats genom att sénka ned den i enhetsfacket tills du hor
ett klick. Kontakta Dell om du behéver en insats.

Montera en diskettenhet eller mediekortldsare

1. Om du monterar en ny enhet eller mediekortldsare:

Anvénd en liten spdrmejsel och band forsiktigt bort insatsen fran enhetspanelinsatsens baksida.
b. Skruva bort de fyra ansatsskruvarna pd enhetspanelinsatsen.

c. Dra ut diskettenhetens insats, som bor sitta i enhetsfacket.

| 1 I Insats for diskettenhet

2. Om du byter ut en ny enhet eller mediekortldsare:

Ta bortde fyra skruvarna fr&n den gamla enheten eller mediekortldsaren.

3. Skruva i de fyra skruvarna i sidan p8 den nya diskettenheten eller mediekortlésaren. Dra &t dem ordentligt.

4. Satt istrom- och datasladdarna p& diskettenhetens eller mediekortlasarens baksida.

5. Passa in ansatsskruvarna p& mot skruvsparen och skjut forsiktigt in enheten eller mediekortlasaren i facket tills den klickar pd plats.




N

Strémkabel

N

Kortplatsens verifikationsnummer

6. Byt ut den optiska enheten (se Optisk enhet).
7. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s att luft ndr fram till flakten och kylventilerna.

8. Satt tillbaka datorns k&pa (se Satta tillbaka datork&pan).

9. Starta systeminstallningsprogrammet och aktivera den nya diskettenheten med alternativet Diskette Drive (diskettenhet) (se Systeminstéllningar).

10. Kontrollera att datorn fungerar riktigt genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Harddisk

& VARNING! Innan du utfor ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstotar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

Q ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pa harda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istéllet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillréckligt med stod.

Ta bort en harddisk

1. Om du byter ut en h&rddisk med data som du vill behdlla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten ar ratt konfigurerad for datorn.
3. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

E OBS! Eftersom metoden som beskrivs har nedan inte kréver att du tar ur den optiska enheten och diskettenheten helt, &r det inte nédvandigt att
koppla bort sladdarna som binder samman de tvd enheterna.

4. Ta bort den optiska enheten fran facket och stéll den 8t sidan (se Optisk enhet).

5. Ta bort diskettenheten fran facket och stéll den 8t sidan (se Diskettenhet och mediekortlasare).

6. Tryck pd plastsparrhakarna pd vardera sidan av enheten och skjut enheten mot datorns baksida.

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i sd fall skadas.

7. Lyft ut enheten ur datorn och koppla bort el- och datakablarna frén den.

N

Spérrhakar (2)
Harddisk

N
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Installera en hdrddisk

1. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

ANMARKNING: Undvik att stélla hdrddisken p§ hrda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet p§ t ex en skumgummiyta, som ger
tillréckligt med stod.

2. Packa upp den nya h8rddisken och férbered den for installation.

3. Om det inte finns en plasth&llare pd den nya harddisken, snapper du av plasthdllaren som sitter p& den befintliga h&rddisken.

H&rddisk
Sparrhakar (2)

i

N

w

Harddiskhallare i plast

4. Montera konsolen p% den nya disken. Den &r bara att kndppa p%.

N

Fastflikar (2) | 3 | Sparrhakar (2)

N

Enhet 4 | Harddiskhallare i plast

5. Anslut el- och datakablarna till enheten.

6. Leta upp ratt kortplats for enheten och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar pa plats.



H&rddisk

-

N

Kortplatsens verifikationsnummer

7. Satt dit diskettenheten och den optiska enheten.
8. Kontrollera att kablarna sitter ordentligt i kontakterna och att ratt kabel sitter pd ratt plats.

9. Satt tillbaka datorns k&pa (se Satta tillbaka datork8pan).

10. Om enheten som du har installerat &r den primara h8rddisken, satter du i ett startbart medium i startenheten.

11. SI8 p& strommen till datorn.

12. Starta systeminstéllningsprogrammet och uppdatera lampligt alternativ fér Primary Drive (primar enhet) (O eller 2) (se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

13. Avsluta systeminstéliningsprogrammet och starta om datorn.

14. Partitionera och formatera enheten innan du fortsatter med nasta steg.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

15. Testa hérddisken genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

16. Installera operativsystemet p& h&rddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ 1/0-panel

1/0-panel

Ta bort 1/0-panelen

& VARNING! Innan du bérjar bor du folja sdkerh isni na i produktinformati iden.

A VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn fran eluttaget innan du tar av kdpan.

ﬂ OBS! Notera hur alla kablar &r dragna innan du kopplar bort dem, sd att du kan dra dem réatt nar du installerar den nya I/O-panel.
1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Ta bort kabeln frdn I/O-panelen genom att dra i dragoglan.
3. Skruva ur skruven som féster I/O-panelen.

° ANMARKNING: Var extremt forsiktigt nar du drar ut I/O-panelen ur datorn. V&rdsloshet kan leda till skada p& kabelkontakter och -h3llare.

4. Vrid 1/0-panelen forsiktigt och skjut den bort fr&n datorn.

L&sskruv

1/0-panel

1/0-kabelkontakt

Alw NP

Dragdgla for I/0-kontakt

Satta tillbaka I/O-panelen

1. Satt tillbaka I/O-panelen genom att folja borttagningsanvisningarna i omvéand ordning.

4 oBs! Satt 1/0-panelen och kortet pd plats med hjalp av gejderna och spéret pd panelfastet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Strémférsérining

Stromforsorjning

Byta ut nataggregatet

& VARNING! Lds sdkerhetsinstruktionerna i produktinformati i innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omé&lad metallyta p8 datorns chassi.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Koppla bort likstromskablarna fran moderkortet och enheterna.

Notera hur likstrémskablarna &r dragna under flikarna i datorchassit nar du tar bort dem frdn moderkortet och enheterna. Du mé&ste dra dessa kablar
ratt nér du kopplar in dem igen for att forhindra att de kldms eller bojs for mycket.

3. Skruva bort de tva skruvarna som haller fast nataggregatet vid datorns baksida.
4. Plocka bort den optiska enheten och ldgg den férsiktigt at sidan (se Optisk enhet).

5. Tryck pé frigéringsknappen langst ner pd datorchassit.

2 3/ o

prnid S5

Frigéringsknapp

Nataggregat
Skruvar (2)
Natkontakt

Alw N |-

6. Skjut nataggregatet ett par centimeter mot datorns framsida.

7. Lyft ut ndtaggregatet ur datorn.

8. Skjut in det nya nataggregatet pd plats.

9. Sétt tillbaka skruvarna som héller fast nataggregatet vid datorns baksida.

10. Anslut likstromskablarna igen.
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11. Satt tillbaka den optiska enheten (se Optisk enhet).
12. Anslut strémkabeln till kontakten.

13. Satt tillbaka datorns k8pa (se Sétta tillbaka datork&pan).

Likstromskontakter

Likstromskontakt P1

13 1415 16 17 18 19 20 21 22 3 24

(5 o) [ o) ) ) o] ][] o) [ [
[ i) [ o) ) ) o] o) [ o) [ [

1 2 3 4 5 6 7 8 89 10 1112

Stiftnummer Signalnamn 18-AWG ledare
1 +3,3 VDC Orange
2 +3,3 VDC Orange
3 GND Svart

4 +5 VDC Roéd

5 GND Svart

6 +5 VDC Rod

7 GND Svart

8 PS_PWRGOOD* Gra

9 PSAUX Lila

10 +12 VDC Vit

11 +12 VDC Vit

12 +3,3 VDC Orange
13 +3.3 VDC/SE Orange
14 +12 VDC* BI&

15 GND Svart
16 PWR_PS_ON* Grén
17 GND Svart
18 GND Svart
19 GND Svart
20 NC NC

21 +5 VDC Roéd



file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/dt_drive.htm#wp1184620
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/replacvr.htm#wp1051699

22 +5 VDC Rod

23 +5 VDC Rod

24 GND Svart

* Anvéand en 22-AWG ledare i stéllet for en 18-AWG ledare.

Likstromskontakt P2

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

1 GND Svart
2 GND Svart
3 +12 VDC Gul
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakt P3

Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare

1 +12VDC Gul
2 GND Svart
3 GND Svart
4 +5 VDC Rod

Likstromskontakt P4

Stiftnummer | Signalnamn | 22-AWG ledare

1 +5 VDC Rod
2 GND Svart
3 GND Svart
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakter P5 och P6

54321




Stiftnummer | Signalnamn | 18-AWG ledare
1 +3,3 VDC Orange

2 GND Svart

3 +5 VDC Rod

4 GND Svart

5 +12 VvDC Gul

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Ta bortdatorns k8pa

Ta bortdatorns kapa

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Kylfldnsen pé ett grafikkort kan bli vildigt varm. Se till att den har hunnit svalna innan du rér vid den.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Ta bort hangldset i hangldsringen p& datorns baksida om du har satt dit ett.

3. Leta upp k&pans sparrhake enligt bilden. Skjut darefter sparrhaken bak8t och lyft upp kdpan.
4. Fatta tag i datorkdpans b&da sidor och fall upp den med g&ngjarnstapparna som vridcentrum.

5. Ta bort k8pan frdn gdngjarnstapparna och stéll undan den pd ett mjukt underlag dér den inte kan repas.

A}. VARNING! Kylflinsen p& ett grafikkort kan bli vildigt varm. Se till att den har hunnit svalna innan du rér vid den.

-

Sé&kerhetskabeluttag

N

K8pans sparrhake

w

Hangl3sring

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Specifikationer fér skrivbordsdator

Specifikationer for skrivbordsdator

Mikroprocessor

Processortyp

Intel® Pentium® 4-, Pentium® D-, Celeron®- eller
Core™-processor

Intern cache

Atminstone 512 KB 8terskrivningsbart och
mangdassociativt SRAM

Minne

Typ

533, 667 eller 800 MHz DDR2 SDRAM

OBS! 2 GB 800 MHz minnesmoduler stéds inte.

Minnessocklar

4

Minnesmoduler som stéds

256 MB, 512 MB, 1 GB eller 2 GB, icke felkorrigerande

Minsta tilldtna minne

Tva kanaler: 512 MB;
En kanall: 256 MB

Maximal minnesstorlek

Vid 533 eller 667 MHz: 8 GB

Vid 800 MHz: 4 GB

BlOS-adress

FOO00h

Datorinformation

Kretsuppsattning

Intel® Q965 Express

Databussens bredd 64 bitar
Adressbussens bredd 32 bitar
DMA-kanaler dtta
Avbrottsnivier 24
BIOS-krets (NVRAM) 8 Mb

Natverkskort

Inbyggt natverkskort med stéd for ASF 1.03 och 2.0
enligt DMTF:s definition

Forberedd for 10/100/1000-kommunikation

Bildskdrmsutgang

Typ Grafikkortet Intel® Graphics Media Accelerator 3000
eller PCI Express x16

Ljud

Typ ADI 1983 High Definition Audio

Stereokonvertering

20-bitars analog-till-digital, 20-bitars digital-till-analog

Styrenheter

Enheter

Tv8 SATA-styrdon som stojder en enhet var

Expansionsbuss

Busstyp

IPCI 2.3
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PCI Express 1.0A
SATA 1.0A och 2.0
USB 2.0

Busshastighet

PCI: 133 MB/s

PCI Express x16: 8 GB/s i béagge riktningarna
SATA: 1,5 Gbit/s och 3,0 Gbit/s

USB: 480 Mbps

Kort

halvldangds- och fullhéjdskort stéds med riser-
korth8llare som tillval

Standard: ingen riser-kortshallare

L&gprofilskort stods

PCI

Kontakter Tva
Kortstorlek L&gprofil
Kontaktstorlek 120 stift
Kontaktens databredd 32 bitar
(maximalt)

PCI Express

Kontakter En x16
Kortstorlek L&gprofil

Strémforbrukning

Maximalt 25 W

Kontaktstorlek

120 stift (x16)

Kontaktens databredd (hogst)

16 PCI Express-ledare (x16)

Valfritt: fullhdjds PCI Express riser-kortshallare

L&gprofil- och fullhdjdskort stods

PCl

Kontakter

Tva

Kortstorlek

Ett I&gprofilskort och ett fullhgjdskort

Kontaktstorlek 120 stift
Kontaktens databredd 32 bitar
(maximalt)

PCI Express

Kontakter En x16
Kortstorlek Fullhojd

Stromforbrukning

Maximalt 25 W

Kontaktstorlek

120 stift (x16)

Kontaktens databredd (hogst)

16 PCI Express-ledare (x16)

Valfritt: fullhéjds PCI riser-kortshallare

L&gprofil- och fullhéjdskort stods

PCI

Kontakter

Tre

Kortstorlek

Ett I&gprofilskort och tva fullhojdskort

Kontaktstorlek 120 stift
Kontaktens databredd 32 bitar
(maximalt)

Enheter

Externt 8tkomliga

En 3,5-tumsenhet
Ett fack for en optisk enhet eller en andra harddisk

Internt 8tkomliga

Ett fack for en en tum hog hérddisk

Kontakter

Externa kontakter:

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel

Parallell

25-halskontakt (dubbelriktad)

Bildskarmsutgdng

15-hals VGA-kontakt

Natverkskort RJ45-kontakt

Extra PS/2 med adapter fér en andra seriell Tv& 6-stifts mini-DIN:er

port

UsB Tva kontakter pa fronten och sex p8 baksidan som &r
kompatibla med USB 2.0

Ljud Tv& kontakter for ingdng/mikronfon och utgéng; tva

frontpanelskontakter fér hérlurar och mikrofon




Moderkortskontakter:

SATA

Ttva 7-stiftskontakter

Intern USB

Kontakt fér mediekortldsare med tio stift (3,5-
tumsenhet)

Diskettenhet

34-stiftskontakt

Seriell 12-stiftskontakt for ett eventuellt andra
seriellportkort

Flakt 5-stiftskontakt

PCI 2.3 Tv8 120-stiftskontakter

Frontpanel 40-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<Ctrl><Alt><Del>

I Microsoft® Windows® XP, éppnas fonstret
Windows Sé&kerhet och i MS-DOS®-lage startas
datorn om

<F2> eller <Ctrl><Alt><Enter>

Startar integrerat systeminstallningsprogram (endast
under systemstart)

<Ctrl><Alt><b>

Startar automatiskt datorn frdn den natverksmiljo
som anges av fjarrstartmiljon (PXE) i stallet for fr@n

o ) .
nagon av de enheter som angetts vid alternativet
Boot Sequence (startsekvens) i
systeminstallningsprogrammet (endast under
systemstart)

<F12> eller <Ctrl><Alt><F8>

Visar en meny med startenheter dar anvandaren kan
ange vilken enhet som ska anvéndas for att starta
datorn (endast vid systemstart) och olika mdjligheter
att diagnosticera hdrddiskar och system

Kontroller och lampor

Strémbrytare

tryckknapp

Stréomindikator

Gron indikator — blinkar gront i vilolage och lyser med
ett fast gront sken i aktivt lage.

Gul indikator — blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se Problem med
stromférsorining).

Rtkomstindikator for harddisk

Gron

Lanklampa

Lyser med fast grén sken vid natverksanslutning

Indikator for lankintegritet (pa inbyggt natverkskort)

Gront sken for 10 Mb-drift; orange sken for 100 Mb-
drift; gult sken fér 1000 Mb-drift (1 Gb)

Aktivitetsindikator (p& inbyggt natverkskort)

Gult blinkande sken

Diagnostisklampor

Fyra indikatorer p8 framsidan. Se Diagnostiklampor.

Stromindikator for vanteldge

AUX_PWR p& moderkortet

Stromforsorjning

Likstromsaggregat:

OBS! Effektférbrukningen kan vara noll nér datorn
inte &r inkopplad.

Effekt

280 W

Varmeforiust

955 BTU/hr

OBS! Heat dissipation is calculated based upon the
power supply rating.

Spénning Nataggregat med manuellt val — 90 till 135 V vid 60
Hz; 180 till 265 V vid 50 Hz
Reservbatteri 3-V CR2032 litiumbatteri
Fysiska matt
Hojd 11,4 cm (4,5 tum)
Bredd 39,9 cm (15,7 tum)
Djup 35,3 cm (13,9 tum)
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Vikt

] 10,4 kg (23 Ib)

Omgivning

Temperatur:
Vid drift 10° till 35 °C
Férvaring —-40° till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift

0,25 G vid 3 till 200 Hz och 0,5 oktaver/min

Férvaring

0,5 G vid 3 till 200 Hz vid 1 oktav/min

Maximal stot:

Vid drift Nedre halvsinuspuls med en hastighetsféréandring av
50,8 cm/sekund
Férvaring 27 G utjamnad fyrkantsvag med en
hastighetsférandring av 508 cm/sekund
Hojd:
Vid drift -15,2 till 3048 m
Foérvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till inneh8llssidan
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FCC-foreskrifter (endast USA)

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

FCC klass B

Denna utrustning genererar, anvander och kan strala i radioomradet och kan fororsaka stérningar pa radio- och tevesandningar om den inte installeras och
anvands i enlighet med tillverkarens anvisningar. Denna utrustning har testats och befunnits uppfylla grénsvéardena for en digital enhet av klass B i enlighet

med del 15 av FCC-féreskrifterna.

Denna enhet éverensstammer med kraven i del 15 av FCC-bestammelserna. Den far endast anvandas under férutséattning av att féljande tva villkor ar

uppfyllda:

1. Enheten fér inte orsaka storningar.
2. Enheten méste klara av alla stérningar, dven stérningar som kan orsaka odnskade effekter.

o ANMARKNING: Observera att FCC-bestammelserna innebér att alla &ndringar och modifieringar som inte uttryckligen har godkénts av Dell Inc. gér att
du inte har ratt att anvénda utrustningen.

De hér grénserna &r utformade for att ge acceptabelt skydd mot stérningar nar utrustningen installeras i hemmiljo. Det finns dock ingen garanti for att det inte
uppstar stérningar i enskilda fall. Om utrustningen skulle férorsaka stérningar i radio- eller tv-banden, vilket du kan avgéra genom att stanga av den och
sedan sl& p& den igen, kan du forsoka ratta till problemet genom att vidta ndgon av foljande atgarder:

1 Rikta om den mottagande antennen.

1 Placera om datorn i forh8llande till mottagaren.

1 Flytta bort datorn frdn mottagaren.

1 Anslut datorn till ett annat strémuttag sd att datorn och mottagaren ligger i olika grupper.

Ta eventuellt kontakt med Dells tekniska support eller en kunnig radio-/tevetekniker och be om réd.

Foljande information finns pd den eller de enheter som beskrivs i detta dokument. Detta &r i enlighet med FCC-bestammelserna:

1 Produktnamn: Dell™ OptiPlex™ 745

1 Modellnummer: DCTR, DCNE, DCSM, DCCY

1 Fdretagets namn:

Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs

One Dell Way
Round Rock, TX 78682 USA

512-338-4400

4 ©Bs! Mer information om foreskrifter finns i produktinformationsguiden.



Tillbaka till innehdllssidan

Hitta information
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

ﬂ OBS! Vissa funktioner eller media kan vara tillval och medféljer inte alla datorer. Vissa funktioner &r inte tillgangliga i alla l&nder.

ﬁ OBS! Ytterligare information kan medfélja datorn.

Vad é&r det du soker efter?

Har hittar du det

Ett diagnostikprogram for datorn
Drivrutiner for datorn

Dokumentation om datorn
Dokumentation om enheterna
Systemprogram for bordsdatorer (DSS)

Cd-skivan Drivers and Utilities (som dven kallas ResourceCD)

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities kan vara ett tillval och medféljer
eventuellt inte alla datorer.

Dokumentationen och drivrutinerna ar redan installerade pd datorn. Du
kan anvanda cd-skivan om du vill installera om drivrutiner (se Installera
om drivrutiner och verktyq), for att kéra Dell Diagnostics (se Dell
Diagnostics) eller for att komma &t dokumentationen.

Readme-filer kan finnas p8 cd-skivan och anvands vid sista minuten-
uppdateringar om det har gjorts tekniska andringar i datorn eller om det
har tillkommit avancerat tekniskt referensmaterial som riktar sig till mer
erfarna anvandare och tekniker.

OBS! Uppdateringar av drivrutiner och dokumentation finns pd
support.dell.com

S8 har konfigurerar du datorn
Information om enkel felsékning
Kora Dell Diagnostics

Felkoder och diagnostikindikatorer
Verktyg och hjalpprogram

Ta bort och installera delar

Snabbreferensguide

OBS! Det har dokumentet kan vara ett tillval och medféljer inte alla
datorer.

OBS! Det har dokumentet finns ocks8 i PDF-format p& support.dell.com.

Information om garantier

Villkor (Endast USA)
Sé&kerhetsanvisningar

Information om géllande bestammelser
Ergonomi

Licensavtal fér slutanvandare

Dell™ Produktinformationsguide

Servicenummer och expresskod
Licensetikett fér Microsoft Windows

Servicenummer och licens for Microsoft® Windows®

Etiketterna sitter pa datorn.
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Anvéand servicekoden for att identifiera datorn nar du besoker
support.dell.com eller kontaktar supporten.

Anvand expresskoden for att komma till rétt avdelning nér du
kontaktar support.

Lésningar — Felsokningstips, artiklar frén tekniker, onlinekurser och
vanliga frégor

Gruppforum — Online-diskussion med andra Dell-kunder

Uppgraderingar — Uppgraderingsinformation for olika komponenter, till
exempel minnen, harddiskar och operativsystem

Kundtjanst — Kontaktinformation, servicesamtal och orderstatus, garanti
och reparationsinformation

Service och support — Status p8 servicejobb och supporthistorik,
servicekontrakt, onlinediskussioner med teknisk support

Referens — Datordokumentation, detaljer om datorns konfiguration,
produktspecifikationer och vitbok

Hamtbara filer — Certifierade drivrutiner, korrigeringar och
programuppdateringar

Desktop System Software (DSS) — Om du installerar om datorns
operativsystem bér du dven installera om DSS. DSS tillhandah3ller viktiga
uppdateringar av operativsystemet och stédjer Dells™ 3,5-tums USB-
diskettenheter, Intel®-processorer, optiska enheter och USB-enheter. DSS
behovs for att din Dell-dator ska fungera korrekt. Datorn och
operativsystemet identifieras automatiskt av programmet som dessutom
installerar uppdateringar som &r lampliga for din konfiguration.

Dells supportwebbplats — support.dell.com

OBS! Valj ditt omrade eller féretagssegment for att komma till lamplig
supportplats.

S& har hamtar du Desktop System Software:

1. G4 till support.dell.com, valj ditt omrade eller foretagssegment
och ange din servicekod.

2. Valj Drivers & Downloads (Drivrutiner & nedladdningsbara filer)
och klicka p& Go (G8).

3. Klicka p8 ditt operativsystem och sék efter nyckelordet Desktop
System Software.

OOBS! Webbplatsen support.dell.com kan se ut pa olika satt beroende
pa vad du har valt.

Anvanda Windows XP
Arbeta med program och filer
Anpassa skrivbordet

Hjalp- och supportcenter

1. Klicka p& Start— Hjélp och support.

2. Skriv ett ord eller en fras som beskriver problemet och klicka p8
pilen.

3. Klicka p& amnet som beskriver problemet.

4. Folj instruktionerna pa skarmen.

Installera om operativsystemet

Cd-skiva med operativsystemet

OBS! Cd-skivan Operating System kan vara ett tillval och medféljer inte
alla datorer.

Operativsystemet ar redan installerat p8 datorn. Anvand cd-skivan med
operativsystemet nér du vill installera om systemet. Se Installera om
Windows XP.

Nar du har installerat om operativsystemet ska du anvanda den
tillvalsskivan Drivers and Utilities (ResourceCD) for att installera om
drivrutinerna till de enheter som medféljde datorn. Se Cd-skivan Drivers
and Utilities (som &ven kallas ResourceCD) fér mer information.
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Etiketten med operativsystemets produktnyckel sitter p§ datorn (se
Servicenummer och licens fér Microsoft® Windows®).

OBS! Cd-skivans farg varierar beroende p8 vilket operativsystem du
bestallde.

Tillbaka till inneh8lissidan



file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/index.htm

Tillbaka till innehdllssidan
Att f& hjalp
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Att f8 hijalp
Problem med bestéllningen

Produktinformation
Skicka tillbaka utrustning fér garantireparation eller for att f& pengar tillbaka

Innan du ringer
Kontakta Dell

Att fa hjalp

& VARNING! Om du ska ta bort datorhéljet maste du férst koppla loss alla dator- och modemkablar ur eluttagen.

1. Folj anvisningarna i Felsékningsverktyg.

2. Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

3. Kopiera Diagnostisk checklista (se Diagnostisk checklista) och fyll i den.

4. Utnyttja Dells stora utbud av onlinetjanster p& webbplatsen Dell Support (support.euro.dell.com) om du behéver hjalp med frégor som ror installation
och felsékning.

5. Om ovanstdende steg inte l6ser problemet kontaktar du Dell.

ﬂ OBS! Ring supporten frén en telefon i narheten av datorn s att personalen kan hjalpa dig med de 8tgarder som krévs.

4 oBs! Dells expresservicekoder &r inte tillgangliga i alla lander.

Ange din expresservicekod nar den efterfrdgas, s& kopplas du direkt till ratt supportpersonal. Om du inte har ndgon kod &ppnar du mappen Dell Accessories,
dubbelklickar p& ikonen Express Service Code (expresservicekod) och féljer anvisningarna.

Anvisningar om hur du anvéander supporten finns i Support.

ﬂ OBS! Vissa av de foljande tjansterna &r inte tillgdngliga utanfér USA. Kontakta den lokala Dellrepresentanten foér mer information.

Onlinetjdanster

Adressen till webbplatsen for Dell Support &r support.euro.dell.com. Valj den region som du bor i pd sidan WELCOME TO DELL SUPPORT och fyll i de
uppgifter som behévs for att komma &t hjalpverktygen och informationen.

Du kan kontakta Dell elektroniskt pd ndgon av féljande adresser:
1 World Wide Web
www.dell.com/
www.dell.com/ap/ (endast Asien och Stillahavsomradet)
www.dell.com/jp (endast Japan)
www.euro.dell.com (endast Europa)
www.dell.com/la/ (Latinamerika och Karibien)

www.dell.ca (endast Kanada)

Anonymt filoverféringsprotokoll (FTP)
ftp.dell.com/

Logga in som anonynous, och ange din e-postadress som lésenord.

Electronic Support Service (Elektronisk stédtjénst)
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (endast Latinamerika och Karibien)
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apsupport@dell.com (endast Asien och Stillahavsomradet)
support.jp.dell.com (endast Japan)

support. euro.dell.com (endast Europa)

Elektroniska prisuppgifter
apmarketing @dell.com (endast Asien och Stillahavsomradet)

sales_canada@dell.com (endast Kanada)

Tjansten AutoTech
Dells automatiska supporttjanst AutoTech ger inspelade svar p& de vanligaste frégorna om Dells bérbara och stationara datorer.
Né&r du ringer AutoTech anvénder du en knapptelefon for att vélja de &mnen som motsvarar dina frdgor.

Tjansten AutoTech &r tillganglig dygnet runt alla dagar. Tjansten gar &ven att komma 8t via supporten. Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns
i avsnittet “"Kontakta Dell”.

Automatisk orderuppfoljningstjanst

Om du vill kontrollera hur I18ngt dina bestéllnirggar av Dell™-produkter har kommit kan du beséka support.euro.dell.com eller ringa den automatiska
orderuppféljningstjansten. En inspelad rost fragar efter den information som behdvs for att hitta och ge information om din order. Information om vilket
telefonnummer du ska ringa finns i avsnittet Kontakta Dell.

Support

Dells supporttjanst &r tillganglig dygnet runt. Vi besvarar dina fragor om Dells maskinvara. Personalen ger dig snabba och tillforlitliga svar, eftersom de har
datorbaserade diagnostikverktyg.

Information om hur du kontaktar Dells support finns i avsnittet Att f& hiélp. Ring telefonnumret i ditt land. Det stdr i avsnittet Kontakta Dell.

Problem med bestédllningen

Om det uppstar problem med bestéliningen, som att det saknas delar, att du har fatt fel delar eller att det finns felaktigheter pa fakturan, kan du kontakta Dell
for att f& hjalp. Ha foljesedeln eller fakturan till hands nar du ringer. Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i avsnittet Kontakta Dell.

Produktinformation

Om du behéver information om ytterligare produkter frdn Dell, eller om du vill bestalla ndgot, kan du besoka Dells webbplats. Adressen ar www.dell.com.
Information om vilket telefonnummer du ska ringa i din region finns i avsnittet Kontakta Dell. Samma telefonnummer géller om du vill tala med en forséljare.

Skicka tillbaka utrustning for garantireparation eller for att f& pengar tillbaka

Forbered alla artiklar som ska returneras pa féljande satt:

1. Kontakta Dell for att fa ett returneringsnummer och anteckna det tydligt och synligt p8 férpackningen.

Information om vilket telefonnummer du ska ringa finns i avsnittet Kontakta Dell.

2. Skicka med en kopia pd fakturan och ett brev som beskriver varfor artikeln returnerats.

3. Skicka med en kopia av diagnostikchecklistan (se Diagnostisk checklista) dar du talar om vilka test du har kért och de felmeddelanden som rapporterats
av Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

4. Inkludera alla tillbehér som hér ihop med de delar du returnerar (nétkablar, disketter, handbécker och s8 vidare) om du skickar tillbaka utrustningen for
att f8 pengarna tillbaka.

5. Forpacka utrustningen som ska sandas tillbaka i originalférpackningen (eller likvardigt férpackningsmaterial).

Du ansvarar for eventuella fraktkostnader. Du ansvarar dven for forsikringen av alla returprodukter samt for risken att produkterna gdr férlorade under
frakten till Dell. Postforskottspaket tas inte emot.
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Produktreturer som inte uppfyller alla ovanstdende villkor tas inte emot vid ankomsten till Dell utan returneras till dig.

Innan du ringer

& OBS! Ha din expresservicekod till hands nér du ringer. Tack vare den koden kan Dells automatiska supportsystem snabbare koppla ditt samtal. Du kan
&ven f8 en frdga om ditt serviceméarke (som finns pa datorns bak- eller undersida).

Kom ih&g att fylla i diagnostikchecklistan (se Diagnostisk checklista). Se till att ha din expresskod till hands nar du ringer. Det kan hénda att du ombeds skriva
in kommandon, uppge detaljerad information under olika operationer eller prova andra felsokningsprocedurer som endast kan utféras vid sjalva datorn. Se till
att du har systemdokumentationen till hands.

& VARNING! Lés och ta till dig sdkerhetsanvisningarna i Produktinformationsguiden innan du gér nagot i datorn.

Diagnostisk checklista

Namn:

Datum:

Adress:

Telefonnummer:

Servicenummer (streckkod pd datorns bak- eller undersida):

Expresservicekod:

Returauktoriseringsnummer (om du f8tt ett sddant fr@n Dells supporttekniker):

Operativsystem och version:

Enheter:

Expansionskort:

Ar datorn ansluten till ett natverk? Ja Nej

Néatverk, version och natverkskort:

Program och versioner:

Las i dokumentationen till operativsystemet hur du bestammer inneh8llet i startfilerna till systemet. Om datorn &r ansluten till en skrivare skriver du ut alla
filer. Annars antecknar du innehéllet i alla filer innan du ringer till Dell.

Felmeddelande, pipkod eller diagnostikkod:

Beskrivning av problemet och felsékningsatgarder som du utfort:

Kontakta Dell

Du kan kontakta Dell elektroniskt genom att besoka ndgon av féljande webbplatser:

1 www.dell.com

1 support.dell.com (support)
De webbadresser som galler ditt land finns i landets avsnitt i tabellen har nedan.

ﬁ OBS! Om du vill ha adressen till en webbplats for ditt land hittar du det i tabellen nedan.

ﬂ OBS! Avgift:sfria° nummer galler endast inom de aktuella landerna.Om du inte hittar ndgot telefonnummer som galler just fér XPS-kunder, kan du
kontakta Dell pa det angivna supportnumret. Ditt samtal kopplas till ratt person.

Apvénd e-postadresserna, telefonnumren och riktnumren som finns i tabellen hdr nedan om du behéver kontakta Dell. Om du behover hjélp med att ta reda
pa vilka riktnummer du ska anvanda, ska du tala med en telefonist.

ﬁ OBS! Kontaktuppgifterna som anges var korrekta nar det har dokumentet férdigstélldes men kan ha &ndrats.

Riktnummer,
Telefonnummer och
Avgiftsfria nummer

Avdelningens namn eller tjanst,

Land (Stad) Webbplats och e-postadress

Utlandsnummer Landskod
Riktnummer

E-mail: la-techsupport@dell.com
Anguilla

Allman support Avgiftsfritt: 800 335 00 31
Antigua och Barbuda Allman support| 1-800-805-5924

Webbplats: www.dell.com.ar

E-post: la-techsupport@dell.com

E-post: us_latin_services@dell.com

Argentina (Buenos Aires)




Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 54

Riktnummer: 11

E-post: (for bérbara datorer och bordsdatorer):
la-techsupport@dell.com

E-post for servrar och EMC®-lagringsprodukter:
la_enterprise@dell.com

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 0 800 444 07 30

Teknisk support

Avgiftsfritt: 0 800 444 07 33

Teknisk support

Avgiftsfritt: 0 800 444 07 24

Forséljning

0-810-444-3355

Aruba

Allméan support

Avgiftsfritt: 800 15 78

Australien (Sydney)
Utlandsprefix: 0011
Landsnummer: 61

Riktnummer: 2

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: support.ap.dell.com/contactus

Allméan support

13DELL-133355

Bahamas

Allmén support

Avgiftsfritt: 1-866-278-6818

Barbados

Allmé&n support

1-800-534-3066

Belgien (Bryssel)

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS 02 481 92 96
Utlandsprefix: 00 Teknisk support fér alla dvriga datorer frén Dell 02 481 92 88

Teknisk supportfax 02 481 92 95
Landsnummer: 32

Kundtjanst 02 713 15 65
Riktnummer: 2 Kundtjanst fér VIP-konton/stdrre foretag 0820 240 530 16

Fax 02 481 92 99

Vvaxel 0820 240 530 16
Bermuda Allméan support 1-800-342-0671
Bolivia Allman support Avgiftsfritt: 800-10-0238
Brasilien Webbplats: www.dell.com/br

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 55

Riktnummer: 51

Customer Support, Tech Support

0800 90 3355

Teknisk supportfax

51 481 5470

Kundtjénst, fax

51 481 5480

Forséljning

0800 90 3390

Brunei

Landsnummer: 673

Teknisk support (Penang, Malaysia)

604 633 4966

Kundtjanst (Penang, Malaysia)

604 633 4888

Forséljning for hemanvéandare och till mindre féretag (Penang, Malaysia)

604 633 4955

Caymandarna

Allman support

1-800-805-7541

Chile (Santiago)
Landsnummer: 56

Riktnummer: 2

Sélj- och kundsupport

Avgiftsfritt: 1230-020-4823

Colombia

Allmé&n support

980-9-15-3978

Costa Rica

Allmé&n support

0800-012-0435

Danmark (Képenhamn)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 45

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS 7010 0074
Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell 7023 0182
Kundtjanst (féretag) 7023 0184
Kundtjénst féor hemanvéandare/mindre féretag 3287 5505
Véxel (foretag) 3287 1200
Faxvéxel (féretag) 3287 1201
Véxel (hemanvéndare/mindre foretag) 3287 5000
Faxvéxel (hemanvédndare/mindre foretag) 3287 5001

Dominica

Allméan support

Avgiftsfritt: 1-866-278-6821

Dominikanska republiken

Allman support

1-800-148-0530

Ecuador

Allméan support

Avgiftsfritt: 999-119

El Salvador

Allméan support

01-899-753-0777

Finland (Helsingfors)
Utlandsprefix: 990

Landsnummer: 358

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: fi_support@dell.com

Teknisk support

0207 533 555

Kundtjanst

0207 533 538

Vaxel

0207 533 533

Forsaljning till foretag med mindre &n 500 anstéllda

0207 533 540




Riktnummer: 9

Fax

0207 533 530

Forsaljning till foretag med mer &n 500 anstallda

0207 533 533

Fax

0207 533 530

Frankrike (Paris)
(Montpellier)

Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 33

Riktnummer: (1) (4)

Webbplats: support.euro.dell.com

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support for XPS

0825387129

Teknisk support for alla évriga datorer frén Dell

0825 387 270

Kundtjénst

0825 823 833

Véxel

0825 004 700

Vvaxel (samtal utanfor Frankrike)

04 99 75 40 00

Férséljning

0825 004 700

Fax

0825 004 701

Fax (samtal utanfor Frankrike)

04 99 75 40 01

Féretag

Teknisk support

0825 004 719

Kundtjanst 0825 338 339
Vaxel 01 5594 71 00
Forséljning 01 5594 71 00
Fax 0155947101

Grekland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 30

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support

00800-44 14 95 18

Gold Service, teknisk support

00800-44 14 00 83

Vaxel 2108129810
Gold Service, vaxel 2108129811
Forséljning 2108129800
Fax 2108129812

Grenada

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-866-540-3355

Guatemala

Allméan support

1-800-999-0136

Guyana

Allman support

Avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Holland (Amsterdam)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 31

Riktnummer: 20

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS

020 674 45 94

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

020 674 45 00

Teknisk supportfax

020 674 47 66

Kundtjénst for hemanvandare/mindre foretag

020 674 42 00

Kundtjanst

020 674 4325

Forséljning for hemanvéandare/mindre foretag

020 674 55 00

Kundtjénst och forséljning

020 674 50 00

Fax vid forséljning for hemanvéndare/mindre foretag

020 674 47 75

Kundtjénst och forsaljning, fax

020 674 47 50

Vaxel

020 674 50 00

Vaxelfax

020 674 47 50

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support om e-post: HK_support@Dell.com

Teknisk support (Dimension och Inspiron) 2969 3188
Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision) 2969 3191
Hong Kong
i ™ ™ ™
_ Ig\lfvnelf\l;as‘:tp'gg)rt (PowerApp™, PowerEdge™, PowerConnect™ och 2969 3196
Utlandsprefix: 001 u
Kundtjanst 3416 0910
Landsnummer: 852 ~
Stora foretagskonton 3416 0907
Globalt kundprogram 3416 0908
Avdelningen for mellanstora foretag 3416 0912
Avdelningen fér hemanvéndare och mindre foretag 2969 3105
E-post: india_support_desktop@dell.com
india_support_notebook@dell.com
india_support_Server@dell.com
1600338045

Indien

Teknisk support

och 1600448046

Forséljning (stora féretagskonton)

1600 33 8044

Forséljning (hemanvéandare och mindre foretag)

1600 33 8046

Webbplats: support.euro.dell.com




Irland (Cherrywood)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 353

Riktnummer: 1

E-post: dell_direct_support@dell.com

dell_direct_support@dell.com

Forsaljning pa Irland

01 204 4444

Forsaljning pd Irland

1850 200 778

Dell Outlet

1850 200 778

Forsaljning till foretag/offentlig sektor

Kundtjanst for hemdatorer

01 204 4014

Kundtjénst for mindre féretag

01 204 4014

Kundtjénst for foretag

1850 200 982

Kundtjanst for foretag

Teknisk support for XPS

1850200722

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

1850 543 543

Service i hemmet — Tekniska supportfragor

1850 200 889

Allmén
Fax/séljfax 01 204 0103
Vaxel 01 204 4444

Storbritannien Teknisk support (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 353 0800

Kundtjanst i Storbritannien (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 353 0202

Kundtjanst for storre foretag (nummer fér samtal inom Storbritannien)

0870 353 0240

Forsaljning i Storbritannien (nummer for samtal inom Storbritannien)

0870 353 4000

Italien (Milano)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 39

Riktnummer: 02

Webbplats: support.euro.dell.com

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 696 821 14
Fax 02 696 821 13
Vaxel 02 696 821 12
Foretag

Teknisk support

02 577 826 90

Kundtjanst 02 577 825 55
Fax 02 575 035 30
Vaxel 02 577 821

Jamaica

Allmén support (nummer fér samtal inom Jamaica)

1-800-682-3639

Japan (Kawasaki)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 81

Riktnummer: 44

Webbplats: support.jp.dell.com

Teknisk support (servrar)

Avgiftsfritt: 0120-198-498

Teknisk support utanfér Japan (servrar)

81-44-556-4162

Teknisk support (Dimension och Inspiron)

Avgiftsfritt: 0120-198-226

Teknisk support utanfér Japan (Dimension och Inspiron)

81-44-520-1435

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

avgiftsfritt: 0120-198-433

Teknisk support utanfér Japan (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

81-44-556-3894

Teknisk support (handdatorer, projektorer, skrivare, routrar)

Avgiftsfritt: 0120-981-690

Teknisk support utanfér Japan (handdatorer, projektorer, skrivare, routrar)

81-44-556-3468

Faxboxtjanst

044-556-3490

24-Hour Automated Order Status Service

044-556-3801

Kundtjanst

044-556-4240

Forsaljning (upp till 400 anstallda)

044-556-1465

VIP-konton (6ver 400 anstéllda Forséljning

044-556-3433

Statliga konton (myndigheter, utbildningsinstitut och sjukhus)

044-556-5963

Japan, globalt

044-556-3469

Privatpersoner

044-556-1760

Véaxel

044-556-4300

Jungfrudarna, USA

Allmén support

1-877-673-3355

Jungfrudarna, Storbritannien

Allmé&n support

Avgiftsfritt:

1-866-278-6820

Kanada (North York,
Ontario)

Status for onlineorder: www.dell.ca/ostatus

AutoTech (automatiserad support for maskinvara och garantisupport)

Avgiftsfritt:

1-800-247-9362

Kundtjénst (hemanvéndare/mindre féretag)

Avgiftsfritt:

1-800-847-4096

Kundtjénst (medelstora/stora féretag, myndigheter)

Avgiftsfritt:

1-800-326-9463

Kundtjénst (skrivare, projektorer, handdatorer, digitala jukeboxar och
trddIos utrustning)

Avgiftsfritt:

1-800-847-4096

Maskinvarugarantisupport (hemanvéandare/mindre féretag)

Avgiftsfritt:

1-800-906-3355




Utlandsprefix: 011

Maskinvarugarantisupport (medelstora/stora féretag, myndigheter)

Avgiftsfritt: 1-800-387-5757

Maskinvarugaranotisupport (skrivare, projektorer, handdatorer, digitala
jukeboxar och tradlés utrustning)

1-877-335-5767

Forséljning, hemanvéndare/mindre féretag

Avgiftsfritt: 1-800-387-5752

Forséaljning, medelstora/stora féretag, myndigheter

Avgiftsfritt: 1-800-387-5755

Forséljnings av reservdel och uttkad service

1 866 440 3355

Kina (Xiamen)
Landsnummer: 86

Riktnummer: 592

Webbplats med teknisk support: support.dell.com.cn

Teknisk support om e-post: cn_support@dell.com

Kundvard, e-post: customer_cn@dell.com

Teknisk supportfax

592 818 1350

Teknisk support (Dell™ Dimension™ och Inspiron)

Avgiftsfritt: 800 858 2968

Teknisk support (OptiPlex™, Latitude™ och Dell Precision™)

Avgiftsfritt: 800 858 0950

Teknisk support (servrar och lagring)

Avgiftsfritt: 800 858 0960

Teknisk support (projektorer, PDA:er, switchar, routrar och s8 vidare)

Avgiftsfritt: 800 858 2920

Teknisk support (skrivare)

Avgiftsfritt: 800 858 2311

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 800 858 2060

Kundtjanst, fax

592 818 1308

hemanvéndare och mindre féretag

Avgiftsfritt: 800 858 2222

VIP-konton

Avgiftsfritt: 800 858 2557

Stora konton, GCP

Avgiftsfritt: 800 858 2055

Stora konton, huvudkonton

Avgiftsfritt: 800 858 2628

Stora konton, norr

Avgiftsfritt: 800 858 2999

Stora konton, norr, myndigheter och utbildning

Avgiftsfritt: 800 858 2955

Stora konton, st

Avgiftsfritt: 800 858 2020

Stora konton, 6st, myndigheter och utbildning

Avgiftsfritt: 800 858 2669

Stora konton, Queue Team

Avgiftsfritt: 800 858 2572

Stora konton, syd

Avgiftsfritt: 800 858 2355

Stora konton, vast

Avgiftsfritt: 800 858 2811

Stora konton, reservdelar

Avgiftsfritt: 800 858 2621

Korea (Soul)
Utlandsprefix: 001
Landsnummer: 82

Riktnummer: 2

E-post: krsupport@dell.com

krsupport@dell.com

Avgiftsfritt: 080-200-3800

Support (Dimension, handdatorer och elektronik och tillbehor)

Avgiftsfritt: 080-200-3801

Forséljning Avgiftsfritt: 080-200-3600
Fax 2194-6202
Vvaxel 2194-6000

Latinamerika

Teknisk support (Austin, Texas, USA)

512 728-4093

Kundtjanst (Austin, Texas, USA)

512 728-3619

Fax (teknisk support och kundtjénst) (Austin, Texas, USA)

512 728-3883

Forsaljning (Austin, Texas, USA)

512 728-4397

Forsaljningsfax (Austin, Texas, USA)

512 728-4600

eller 512 728-3772

Luxemburg

Utlandsprefix: 00

Webbplats: support.euro.dell.com

krsupport@dell.com

342 08 08 075

Forséljning for hemanvandare/mindre féretag

+32 (0)2 713 15 96

Foretagsforséljning 26 2577 81
Landsnummer: 352 Kundtjanst +32 (0)2 481 91 19
Fax 26 25 77 82
Macao Teknisk support Avgiftsfritt: 0800 105
Kundtjanst (Xiamen, Kina) 34 160 910
Landsnummer: 853 Transaktionsforsaljning (Xiamen, Kina) 29 693 115

Malaysia (Penang)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 60

Riktnummer: 4

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dell Precision, OptiPlex och Latitude)

Avgiftsfritt: 1 800 880 193

Teknisk support (Dimension, Inspiron och elektronik och tillbehor)

Avgiftsfritt: 1 800 881 306

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Avgiftsfritt: 1800 881 386

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 1800 881 306 (fyrkant 6)

Forsaljning for hemanvandare och till mindre foretag

Avgiftsfritt: 1 800 888 202

Foretagsforséaljning

Avgiftsfritt: 1 800 888 213

001-877-384-8979




Mexiko

Utlandsprefix: 00

Landsnummer: Utlandsprefix:

Teknisk support

eller 001-877-269-3383

50-81-8800

Forséljning
eller 01-800-888-3355
001-877-384-8979

Kundtjanst
eller 001-877-269-3383
50-81-8800

Huvudnummer

eller 01-800-888-3355

Montserrat

Allman support

Avgiftsfritt: 1-866-278-6822

Nederldandska Antillerna

Allméan support

001-800-882-1519

Nicaragua

Allméan support

001-800-220-1006

Norge (Lysdker)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 47

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS 815 35 043
Teknisk support for alla évriga Dell-produkter 671 16882
Kundtjanst 671 17575
Kundtjanst for hemanvéandare/mindre foretag 23162298
Vvaxel 671 16800
Faxvaxel 671 16865

Nya Zeeland
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 64

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: support.ap.dell.com/contactus

Allméan support

0800 441 567

Panama Allméan support 001-800-507-0962
Peru Allméan support 0800-50-669
Webbplats: support.euro.dell.com
E-post: pl_support_tech@dell.com
Polen (Warszawa) P P_Suppor
Telefon till kundtjénst 57 95 700
Utlandsprefix: 011 Kundtjanst 57 95 999
Landsnummer: 48 Forsaljning 57 95 999
Fax till kundtjénst 57 95 806
Riktnummer: 22 " "
Fax till receptionen 57 95 998
Vaxel 57 95 999
Portugal Webbplats: support.euro.dell.com
Utlandsprefix: 00 Teknisk support 707200149
Landsnummer: 351 Kundtjanst 800 300 413
s 800 300 410 eller 800 300 411 eller
Forsaljning 800 300 412 eller 21 422 07 10
Fax 21424 01 12

Puerto Rico

Allmé&n support

1-800-805-7545

Schweiz (Geneve)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 41

Riktnummer: 22

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: Tech_support_central_Europe@dell.com

Teknisk support for XPS

0848 33 88 57

Teknisk support (hem/mindre féretag) for 6vriga Dell-produkter

0844 811 411

Teknisk support, foretag

0844 822 844

Kundtjénst, hemdatorer/mindre foretag

0848 802 202

Kundtjanst, foretag

0848 821 721

Fax

022 799 01 90

Vaxel

022 799 01 01

Singapore (Singapore)

Utlandsprefix: 005

Landsnummer: 65

OBS! The phone numbers in this section should be called from within
Singapore or Malaysia only.

Webbplats: support.ap.dell.com

Teknisk support (Dimension, Inspiron och elektronik och tillbehor)

Avgiftsfritt: 1 800 880 193

Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision)

Avgiftsfritt: 1 800 394 7488

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Avgiftsfritt: 1 800 394 7478

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 1 800 394 7430 (fyrkant 6)

Forséljning for hemanvandare och till mindre foretag

Avgiftsfritt: 1 800 394 7412

Foretagsférséaljning

Avgiftsfritt: 1 800 394 7419




Slovakien (Prag)
Utlandsprefix: 00

Landsnummer: 421

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: czech_dell@dell.com

Teknisk support

02 5441 5727

Kundtjanst

420 22537 2707

Fax

02 5441 8328

Teknisk supportfax

02 5441 8328

vaxel (forséljning)

02 5441 7585

Spanien (Madrid)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 34

Riktnummer: 91

Webbplats: support.euro.dell.com

Privatpersoner och sméforetag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 118 540
Forséljning 902 118 541
Vaxel 902 118 541
Fax 902 118 539
Foretag

Teknisk support 902 100 130
Kundtjanst 902 115 236
Vaxel 91 722 92 00
Fax 91 722 95 83

St Kitts och Nevis

Allmé&n support

Avgiftsfritt: 1-877-441-4731

St Lucia

Allmé&n support

1-800-882-1521

St Vincent och Grenadinerna

Allman support

Avgiftsfritt: 1-877-270-4609

Storbritannien (Bracknell)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 44

Riktnummer: 1344

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_direct_support@dell.com

Kundtjénst (webbplats):
support.euro.dell.com/uk/en/ECare/form/home.asp

Forséljning

Forséljning for hemanvéandare och till mindre foretag

0870 907 4000

Forsaljning till foretag/offentlig sektor

01344 860 456

Kundvard

Kundtjénst for hemdatorer/mindre foretag

0870 906 0010

Kundtjanst for foretag

01344 373 185

Preferred Accounts (500-5000 anstallda)
Kundvard

0870 906 0010

Kundtjanst for internationella konton

01344 373 186

Kundtjénst for statliga myndigheter

01344 373 193

Kommunal férvaltning & utbildning

01344 373 199

Kundtjanst (v8rd)

01344 373 194

Kundtjanst for foretag

Teknisk support for XPS

0870 366 4180

Teknisk support, féretag/prioriterade konton/PAD [1000+ anstéllda])

0870 908 0500

Allman

Technical Support for all other products

0870 908 0800

Faxnummer fér hemanvéndare och mindre féretag

0870 907 4006

Sverige (Upplands Vasby)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 46

Riktnummer: 8

Webbplats: support.euro.dell.com

Teknisk support for XPS

0771 340 340

Teknisk support for alla évriga Dell-produkter

08 590 05 199

Kundtjanst

08 590 05 642

Kundtjanst for hemanvéandare/mindre foretag

08 587 70 527

Support fér Employee Purchase Program (EPP) (datorinkdp som
anstallningsférmén)

020 140 14 44

Teknisk supportfax

08 590 05 594

Forséljning

08 590 05 185

Sydafrika (Johannesburg)
Utlandsprefix:

097091

Landsnummer: 27

Riktnummer: 11

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: dell_za_support@dell.com

Gold Queue

011 709 7713

Teknisk support

011 709 7710

Kundtjanst 011 709 7707
Forséljning 011 709 7700
Fax 011 706 0495




Véxel

011 709 7700

Sydostasien samt landerna
kring Stilla havet

Teknisk support, kundtjénst och férsaljning (Penang, Malaysia)

604 633 4810

Taiwan
Utlandsprefix: 002

Landsnummer: 886

Webbplats: support.ap.dell.com

E-post: ap_support@dell.com

Teknisk support (OptiPlex, Latitude, Inspiron, Dimension och elektronik och
tillbehor)

Avgiftsfritt:

00801 86 1011

Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault)

Avgiftsfritt: 00801 60 1256

Avgiftsfritt: 00801 60 1250
Kundtjanst (fyrkant 5)
Forséljning for hemanvéandare och till mindre foretag Avgiftsfritt: 00801 65 1228
Foretagsforséljning Avgiftsfritt: 00801 651 227
Webbplats: support.ap.dell.com
. Teknisk support (Optiplex, Latitude och Dell Precision) Avgiftsfritt: 1800 0060 07
Thailand
Teknisk support (PowerApp, PowerEdge, PowerConnect och PowerVault) Avgiftsfritt: 1800 0600 09
Utlandsprefix: 001 Avgiftsfritt: 1800 006 007

Landsnummer: 66

Kundtjanst

(option 7)

Foretagsférséaljning

Avgiftsfritt:

1800 006 009

Forsaljning for hemanvandare och till mindre foretag Avgiftsfritt: 1800 006 006
Webbplats: support.euro.dell.com
E-post: czech_dell@dell.com
Tieckiska Republiken (Prag) Teknisk support 22537 2727
Utlandsprefix: 00 Kundtjanst 22537 2707
Landsnummer: 420 Fax 22537 2714
Fax 22537 2728
Vaxel 22537 2711
Trinidad/Tobago Allméan support 1-800-805-8035

Turks- och Caicosdarna

Allman support

Avgiftsfritt: 1

-866-540-3355

Tyskland (Langen)
Utlandsprefix: 00
Landsnummer: 49

Riktnummer: 6103

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Teknisk support for XPS

069 9792 7222

Teknisk support for alla 6vriga datorer frén Dell

069 9792-7200

Kundtjénst for hemanvandare/mindre foretag

0180-5-224400

Kundtjénst, globalt

06103 766-9570

Kundtjénst fér VIP-konton

06103 766-9420

Kundtjanst for stora konton

06103 766-9560

Kundtjénst for allmanna konton

06103 766-9555

Véaxel

06103 766-7000

Uruguay

Allméan support

Avgiftsfritt: 000

-413-598-2521

USA (Austin, Texas)
Utlandsprefix: 011

Landsnummer: 1

Automatisk orderuppféljningstjanst

Avgiftsfritt: 1

-800-433-9014

AutoTech (automatiserad teknisk support for barbara och stationara datorer)

Avgiftsfritt: 1

-800-247-9362

Maskinvara och garantisupport (TV, skrivare och projektorer frén Dell) for
Relationship-kunder

Avgiftsfritt: 1

-877-459-7298

XPS-support for konsumenter i Nord- och Sydamerika

Avgiftsfritt: 1

-800-232-8544

pport for kor (privatpersoner och fémansforetag) for alla évriga
Dell-produkter

Avgiftsfritt: 1

-800-624-9896

Kundtjanst

Avgiftsfritt: 1

-800-624-9897

Kunder i Employ%e Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsforman)

Avgiftsfritt: 1

-800-695-8133

Webbplats for Financial Services (Finansiella tjanster):
www.dellfinancialservices.com

Financial Services (lease/loans) (Finansiella tjanster (leasing/Ian))

Avgiftsfritt: 1

-877-577-3355

Financial Services (Finansiella tjanster)
(Dell VIP-konton [DPA])

Avgiftsfritt: 1

-800-283-2210

Foretag

Kundtjanst och support

Avgiftsfritt: 1

-800-456-3355

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsforman)

Avgiftsfritt: 1

-800-695-8133

Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkdp som
anstallningsférmén)

Avgiftsfritt: 1

-877-459-7298

Forvaltning (stat och kommun, utbildningsvasen och sjukvérden)

Kundtjanst och support

Avgiftsfritt: 1

-800-456-3355




Kunder i Employee Purchase Program (EPP) (Datorinkép som
anstallningsférman)

Avgiftsfritt:

1-800-695-8133

Dell Forsaljning

Avgiftsfritt:

1-800-289-3355

eller avgiftsfritt:
1-800-879-3355

Dells fabriksforsaljning av renoverade Dell-datorer

Avgiftsfritt:

1-888-798-7561

Forséljning av programvara och kringutrustning

Avgiftsfritt:

1-800-671-3355

Forséljning av reservdelar

Avgiftsfritt:

1-800-357-3355

Forséljning av utdkad service och garanti

Avgiftsfritt:

1-800-247-4618

Fax

Avgiftsfritt:

1-800-727-8320

Dells tjanster for personer med horselnedsattning eller talsvérigheter

Avgiftsfritt: 1-877-DELLTTY

(1-877-335-5889)

Venezuela

Allméan support

8001-3605

Osterrike (Wien)
Utlandsprefix: 900
Landsnummer: 43

Riktnummer: 1

Webbplats: support.euro.dell.com

E-post: tech_support_central_europe@dell.com

Forséljning for hemanvandare/mindre foretag

0820 240 530 00

Fax fér hemanvéandare/mindre féretag

0820 240 530 49

Kundtjéanst for hemanvéandare/mindre féretag

0820 240 530 14

VIP-konton/kundsupport fér féretag

0820 240 530 16

Support for XPS

0820 240 530 81

Konsumenter/mindre féretag, support for 6vriga Dell-datorer

0820 240 530 17

Support for VIP-konton/stérre foretag

0660 8779

Vaxel

0820 240 530 00

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Ordlista

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

ABCDEEGHIKLMNOPRSTUVWX

Termerna i den har ordlistan ar endast avsedda att ge allman information. De kan men behéver inte beskriva funktioner i din dator.

A

AC — vaxelstrom — Den typ av strom som din dator matas med nar du ansluter stromkontakten till ett vagguttag.

ACPI — advanced configuraotion and power interface — En energisparspecifikation som goér det méjligt for Microsoft® Windows® att forsatta en dator i vénte-
eller vilolage for att spara pa strom.

AGP — accelerated graphics port — En dedicerad grafikport som gor att systemminnet kan anvandas till bildrelaterade atgéarder. Med AGP far du en jamn,
fargakta videobild tack vare det snabbare granssnittet mellan videokretsarna och datorns minne.

AHCI — Advanced Host Controller Interface — Ett granssnitt for en SATA-h8rddisks styrenhet som gor att lagringsdrivrutinen kan anvénda funktioner som
Native Command Queuing (NCQ) och Hot Plug.

ALS — ambient light sensor — En funktion som hjéalper till att styra bildskdrmens ljusstyrka.
Antivirusprogram — Ett program som &r utformat fér att identifiera, isolera och/eller ta bort virus frén datorn.

ASF — alert standards format — En standard for att definiera en mekanism for rapportering av maskin- och programvaruvarningar till en
administrationskonsol. ASF fungerar oavsett plattform och operativsystem.

B

Batteriets drifttid — Den tid (i minuter eller timmar) som batteriet i en barbar dator kan férse datorn med strém.
Batteriets livslangd — Den tid (i r) som batteriet i en barbar dator kan laddas ur och laddas upp.

Bildpunkt — En enda punkt p& en bildskarm. Blldpunkter ordnas i rader och kolumner och skapar p& s satt en bild. En bildskarmsupplésning, exempelvis 800
x 600, uttrycks i antalet bildpunkter horisontellt génger antalet bildpunkter vertikalt.

Bildskdrmsupplésning — Se uppldsning.

B10OS — basic input/output system — Ett program (eller verktyg) som fungerar som granssnitt mellan maskinvaran i datorn och operativsystemet. Du boér inte
andra installningarna om du inte vet hur de paverkar datorn. Det kallas ocks& for systeminstéliningar.

Bit — Den minsta dataenhet som tolkas av datorn.
Bit/s — bitar per sekund — Standardenheten for datadverféringstakt.

Bluetooth® — En trddIés teknikstandard for natverksenheter med kort rackvidd (9 m). Enheter som &r utrustade med tekniken kanner igen andra sddana
enheter automatiskt.

BTU — British Thermal Unit — En energienhet.
Buss — En kommunikationsvag mellan komponenterna i datorn.
Busshastighet — En frekvens (i MHz) som anger hur snabbt en buss kan dverfora information.

Byte — Den grundlaggande dataenhet som anvands av datorn. En byte motsvarar vanligtvis 8 bitar.

C

C — Celsius — Temperaturmatningskala dar 0° utgér fryspunkten och 100° utgdr kokpunkten for vatten.

Cache-minne — Ett speciellt sonabbt lagringsminne. Kan utgora en speciell del av huvudminnet eller en sjalvstandig, snabb lagringsenhet. Cache-minnet
forbattrar effektiviteten for manga processoroperationer.

CD-R — CD Recordable — En inspelningsbar cd-skiva. Du kan bara spela in data en géng p8 en cd-r-skiva. Efter avslutad inspelning gér det inte att radera
eller skriva 6ver data pa skivan.

Cd-rw — CD Rewritable — En CD-skiva dar informationen kan skrivas éver med ny information. Du kan spela in data p& en cd-rw-skiva och sedan radera och
skriva 6ver informationen flera gé&nger.

Cd-rw/dvd-enhet — En enhet som kan ldsa cd- och dvd-skivor och spela |n data p§ cd-rw-skivor (omsknvnlngsbara cd-skivor) och cd-r-skivor (skrivbara cd-
skivor). Kallas ibland fér kombinerad enhet. Du kan branna flera gdnger pd cd-rw-skivor men bara en géng pa cd-r-skivor.
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cd-rw-enhet — En enhet som kan lasa cd-skivor och skriva till cd-rw- och cd-r-skivor (skrivbara cd-skivor). Du kan brénna flera génger p& cd-rw-skivor men
bara en géng pé cd-r-skivor.

COA — Akthetsbevis (Certificate of Authenticity) — En alfanumerisk Windows-kod som finns pa en etikett pd datorn. Kallas &ven produktnyckel och produkt-id.

CRIMM — Continuity Rambus In-line Memory Module — En specialmodul utan n&gra minneskretsar som anvands for att fylla oanvanda RIMM-kortplatser.

D

DDR SDRAM — Double-Data-Rate SDRAM — En typ av SDRAM som dubblerar databurst-cykeln och foérbattrar systemprestanda.

DDR2 SDRAM — double-data-rate 2 SDRAM — En typ av DDR SDRAM-minne som férhamtar fyra bitar och utnyttjar andra arkitekturéandringar for att komma
odver minneshastigheten 400 MHz.

DIMM — Dual In-line Memory Module — Ett kretskort med minneschip som satts i en minnesmodul pd moderkortet.

DIN-kontakt — En rund kontakt med sex stift som foljer DIN-standarden (Deutsche Industrie-Norm). Den anvénds vanligtvis for att ansluta PS/2-tangentbord
eller PS/2-mdss.

Diskstrimling — En teknik for att sprida ut data p8 flera diskar. Diskstrimling kan 6ka hastigheten vid 8tgarder d& data hamtas fran lagringsenheter. Datorer
som anvéander disk striping tilldter vanligtvis anvandaren att vélja storlek p8 dataenheter eller stripe-storlek.

DMA — Direct Memory Access — En kanal som mdjliggoér datadverféring mellan RAM-minnet och en enhet utan att processorn utnyttjas.

DMTF — Distributed Management Task Force — En grupp av maskin- och programvaruféretag som utvecklar standarder for distribuerade miljéer med
stationara datorer, natverk, foretag och Internet-miljoer.

Dockningsenhet — Se APR.

Domdn — En grupp av datorer, program och enheter i ett natverk som administreras som en enhet med gemensamma regler och rutiner. Anvands av en viss
anvandargrupp. En anvéndare loggar in i doméanen for att f8 tillgéng till resurserna.

DRAM — Dynamic Random Access Memory — Minne som lagrar information i integrerade kretsar som innehéller kondensatorer.

Drivrutin — Programvara som anvands av operativsystemet for att styra en enhet, till exempel en skrivare. Manga enheter fungerar inte korrekt om inte ratt
drivrutin &r installerad i systemet.

DSL — Digital Subscriber Line — En teknik som ger en konstant Internet-anslutning med hég 6verféringshastighet via en analog telefonlinje.
Dubbel kirna — En Intel®-teknik. Tv8 berékningsenheter samlas i en processor. Berdkningskapaciteten 6kar liksom form&gan till multikérning.

Dubbelt bildskidrmslidge — En bildskarmsinstallning for att anvanda ytterligare en bildskdrm som en utékning av den befintliga. Det kallas ocksd utékat
bildskdrmslége

Dvd-r — DVD recordable — En inspelningsbar dvd-skiva. Du kan bara spela in data en g&ng pd en dvd-r-skiva. Efter avslutad inspelning g&r det inte att radera
eller skriva 6ver data pd skivan.

Dvd-+rw — DVD Rewritable — En DVD-skiva som kan skrivas 6ver. Du kan spela in data pa en dvd+rw-skiva och sedan radera och skriva 6ver informationen.
(Dvd-+rw-tekniken skiljer sig frén dvd-rw-tekniken.)

Dvd-+rw-enhet — En enhet som kan lasa dvd-skivor och de flesta cd-skivor och branna dvd+rw-skivor (8terbréanningsbara dvd-skivor).

DVI — Digital Video Interface — En standard for digital éverféring mellan en dator och en digital bildskarm.

E

ECC — Error Checking and Correction — En typ av minne som har sérskilda kretsar for att testa om data som passerar minnet ar korrekta.

ECP — Extended Capabilities Port — En typ av parallellport som ger forbattrad dubbelriktad datadverforing. I likhet med EPP anvénder ECP direkt
minnes&tkomst (DMA) for att dverfora data, vilket normalt ger férbattrade prestanda.

EIDE — Enhanced Integrated Device Electronics — En forbattrad version av IDE-gréanssnittet for harddiskar och CD-enheter.
EMI — Elektromagnetiska stérningar — Elektriska stérningar som orsakas av elektromagnetisk stralning.

ENERGY STAR® — EPA-krav (Environmental Protection Agency) som syftar till att minska den totala elkonsumtionen.

Enhet — Maskinvara, till exempel harddisk, skrivare eller tangentbord, som &r installerad i eller ansluten till datorn.
Enhetsdrivrutin — Se drivrutin.

EPP — Enhanced Parallel Port (utdkad parallellport) — En typ av parallellport som ger dubbelriktad datadverféring.

ESD — Elektrostatisk urladdning — En elektrisk laddning (i exempelvis ett férem&l) som snabbt laddas ur vid kontakt med ledande material. ESD kan skada
integrerade kretsar som finns i datorer och kommunikationsutrustning.

Expansionskort — Ett kretskort som installeras p8 en expansionsplats p& moderkortet i vissa datorer och utékar datorns funktioner. Ndgra exempel ar grafik-,
modem- och ljudkort.

Expansionsplats — En kortplats pd moderkortet (i vissa datorer) dar du kan satta i ett expansionskort och ansluta det till systembussen.



ExpressCard — Ett flyttbart 1/0-kort som foljer PCMCIA-standarden. Modem och natverkskort &r exempel p8 ExpressCard. ExpressCard stodjer standarderna
PCI Express och USB 2.0.

Expresservicekod — En numerisk kod som finns pd en etikett pd Dell™-datorn. Du anvander koden nar du kontaktar Dell for att f& hjalp. Expresskoder finns
inte i alla lander.

F

Fahrenheit — Temperaturmatningskala dar 32° utgér fryspunkten och 212° utgér kokpunkten for vatten.

FBD — Fully-Buffered DIMM — En DIMM med DDR2 DRAM-kretsar och en AMB-buffert (Advanced Memory Buffer, avancerad minnesbuffert) som snabbar upp
kommunikationen mellan DDR2 SDRAM-kretsarna och systemet.

FCC — Federal Communications Commission — En amerikansk myndighet som ansvarar for att genomdriva kommunikationsrelaterade bestdmmelser som
anger hur mycket strélning som far avges fran datorer och annan elektronisk utrustning.

Fingeravtrycksldasare — En givare som genom att verifiera din anvéndaridentitet med hjalp av ditt unika fingeravtryck skyddar datorn.

Formatering — Den process som forbereder en enhet eller diskett s& att du kan lagra filer p& den. N&r du formaterar en enhet eller diskett raderas all befintlig
information.

FSB — Front Side Bus — Datasokvégen och det fysiska grénssnittet mellan processor och RAM.

FTP — File Transfer Protocol — Ett vanligt Internet-protokoll som anvands for att 6verfora filer mellan datorer som &r anslutna till Internet.

G

g — gravitationsaccelerationen — Ett matt pd vikt och kraft.

GB — gigabyte — En mattenhet for datalagring som motsvarar 1 024 MB (1 073 741 824 byte). Nar den anvands om hrddiskutrymme rundas den ofta av till
att avse 1 000 000 000 byte.

Genvdag — En ikon som ger snabb tlllgang till program, filer, mappar och enheter som anvéands ofta. Genom att skapa en genvag till en viss fil eller mapp pa
skrlvbordet slipper du sdka ratt p8 filen eller mappen nar du ska oppna den. Det enda du behdver gora ar att dubbelkllcka p& genvagen. Genvagar innebar
inte att ndgra filer flyttas. Du kan ta bort en genvég utan att pdverka filen eller mappen som den pekar mot. Du kan ocksd ge genvégen vilket namn som helst
utan att paverka den ursprungliga filen eller mappen.

GHz — gigahertz — En méattenhet for frekvens som motsvarar en miljard Hz eller tusen MHz. Hastigheten p& processorer, bussar och granssnitt anges
vanligtvis i GHz.

Grafikldge — Ett grafiklage som kan definieras med x horisontella bildpunkter g&nger y vertikala bildpunkter génger z farger. Grafiklagen kan visa ett
obegransat antal olika former och teckensnitt.

Grafikminne — Minne som best&r av minneskretsar som &r reserverade for bildskarmsfunktioner. Bildskdarmsminnet ar oftast snabbare 4n systemminnet.
Mangden installerat bildskarmsminne pverkar framst antalet farger som program kan visa.

GUI — grafiskt anvéndargranssnitt — Programvara som interagerar med anvéandare med hjalp av menyer, fonster och ikoner. De flesta program som kors i
Windows har grafiska anvandargréanssnitt.

H

Harddisk — Den enhet som data lases frdn och skrivs till. Termerna h8rddisk och enhet anvénds synonymt.
HTTP — HyperText Transfer Protocol — Ett protokoll fér éverféring av filer mellan datorer som ar ansluta till Internet.

Hypertraddning — Hypertrédning &r en Intel-teknik som kan foérbattra datorns prestanda genom att en fysisk processor fungerar som tv8 logiska processorer,
varvid vissa jobb kan kdras samtidigt.

Hz — Hertz — En méttenhet for frekvens som motsvarar en cykel per sekund. Hastigheten p8 processorer, bussar, granssnitt och annan elektronisk utrustning
mats ofta i kilohertz (kHz), megahertz (MHz), gigahertz (GHz) eller terahertz (THz).

IC — Integrated Circuit — En halvledarbricka eller krets med upp till miljontals sma elektroniska komponenter. Anvands i datorer och ljud- och videoutrustning.
IDE — Integrated Device Electronics — Ett granssnitt for lagringsenheter i vilka styrenheten ar inbyggd i hdrddisken eller cd-spelaren.

1EEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc — - En seriell buss med hdga prestanda som anvands for att ansluta IEEE 1394-enheter,
exempelvis digitala kameror och DVD-spelare, till datorn.

Infrarod sensor — En port som anvénds for tradlés datadverféring mellan datorn och IR-kompatibla enheter.
Integrerad — Avser oftast komponenter som sitter pd datorns moderkort. Ett annat ord &r inbyggd.

Installationsprogram — Ett program som anvands for att installera och konfigurera maskin- och programvara. Programmet setup.exe eller install.exe ingar i



de flesta programpaket for Windows. Installationsprogrammet &r inte samma sak som systeminstéliningsprogrammet.
1/0 — Input/Output — En 3tgérd eller enhet som matar in data till och hdmtar data fr&n datorn. Tangentbord och skrivare ar I/O-enheter.

1/0-adress — En adress i minnet som &r knuten till en viss enhet (till exempel en seriell port, parallellport eller expansionsplats) och gor det majligt for
processorn att kommunicera med den.

IrDA — Infrared Data Association — en organisation som skapar de internationella standarderna for infrar6d kommunikation.

IRQ — Interrupt Request — En elektronisk sokvag som tilldelats en viss enhet s& att den kan kommunicera med processorn. Alla enhetsanslutningar méste ha
en tilldelad IRQ. Tv& enheter kan dela p& samma IRQ-tilldelning, men du kan dd inte anvénda bdda enheterna samtidigt.

ISP — Internet-leverantér — Ett foretag som ger dig 8tkomst till en Internet-server, s& att du kan ansluta till Internet, skicka och ta emot e-post och beséka
webbplatser. Internet-leverantéren tillhandahaller normalt ett programpaket, ett anvandarnamn och ett telefonnummer till servern mot en avgift.

K

kB — kilobyte — En dataenhet som motsvarar 1 024 byte, men oftast avrundas till 1 000 byte.

Kkbit — kilobit — En dataenhet som motsvarar 1 024 bitar. Ett matt p& kapaciteten hos integrerade minneskretsar.

kHz — kilohertz — En mattenhet for frekvens som motsvarar 1 000 Hz.

Klockhastighet — En hastighet (i MHz) som anger hur fort datorkomponenter som ar anslutna till systembussen arbetar.

Kontrollpanelen — Ett verktyg i Windows dar du kan &ndra instéllningar i operativsystemet och fér maskinvara, till exempel bildskarmens installningar.

Kylflins — En metallplatta pd vissa processorer som hjalper till att kyla ned processorn.

L

L1-cache — Primart cache-minne inuti processorn.
L2-cache — Sekundért cache-minne som antingen kan befinna sig utanfér processorn eller vara inbyggt i processorarkitekturen.

LAN — Lokalt natverk — Ett datorndtverk som técker ett begrénsat omr8de. Ett LAN omfattar vanllgtws bara en eller ett par |nt|II|ggande byggnader. Du kan
ansluta ett lokalt natverk till ett annat via telenatet eller med radiovégor, oavsett avstdnd, och pé s& satt skapa ett stérre natverk, ett sd kallat WAN (Wide
Area Network).

LCD — Liquid Crystal Display (flytande kristaller) — Den teknik som anvands i bildskarmen p8 barbara datorer och pa platta bildskarmar.
LED — Lysdiod — En elektronisk komponent som lyser for att ange datorns status.
Lokal buss — En databuss som ger snabb ¢verféring mellan enheter och processorn.

LPT — Line Print Terminal — Beteckning for en parallellanslutning till en skrivare eller en annan parallellenhet.

M

Mapp — En plats dar du ordnar och grupperar filer pd en diskett eller enhet. Du kan visa och ordna filer i en mapp p& olika sétt, till exempel i bokstavsordning,
efter datum och efter storlek.

Markor — Markoren visas p8 skdrmen dar nasta atgard via tangentbordet, styrplattan eller musen sker. Den &r ofta ett blinkande streck, ett
understrykningstecken eller en liten pil.

MB — megabyte — En méttenhet for datalagring som motsvarar 1 048 576 byte. 1 MB motsvarar 1 024 kB men avrundas ofta till 1 000 kB. N&r den anvands
om h&rddiskutrymme rundas den ofta av till 1 000 000 byte.

Mbit — megabit — Ett matt p& kapaciteten hos minneskretsar som motsvarar 1024 kB.
Mbit/s — megabitar per sekund — En miljon bitar per sekund. Detta anvands oftast om 6verféringshastigheter for ndtverk och modem.
MB/sek — megabyte per sekund — En miljon byte per sekund. Detta anvédnds oftast om datadverféringshastigheter.

Meddelandefilt — Den del av aktivitetsfaltet i Windows som innehdller ikoner som du anvéander for att snabbt komma &t program och datorfunktioner, som
klockan, volymkontrollen och utskriftsstatusen. Ett &ldre namn &r systemféltet.

Mediefack — Ett fack som stéder exempelvis optiska enheter, ett andra batteri eller modulen Dell TravelLite™.

MHz — Megahertz — En méttenhet for frekvens som motsvarar en miljon cykler per sekund. Hastigheten pd processorer, bussar och grénssnitt anges
vanligtvis i MHz.

Mini-PCI — En standard for inbyggd kringutrustning med betoning p8 kommunikation, till exempel modem och natverkskort. Ett mini-PCl-kort &r ett litet
externt kort som i funktionshénseende &r helt ekvivalent med ett vanligt PCI-kort.

Minikort — Ett litet kort som &r avsett fér inbyggd kringutrustning, till exempel natverkskort. Ett minikort &r i funktionshanseende helt ekvivalent med ett
vanligt PCl-kort.



Minne — Ett omrade for tillfallig datalagring inuti datorn. Eftersom de data som finns i minnet inte &r permanenta bor du spara dina filer ofta nar du arbetar,
och du bér alltid spara dem innan du sténger av datorn. Datorn kan ha flera olika sorters minne, till exempel RAM-, ROM- och bildskdrmsminne. Oftast anvands
ordet minne synonymt med RAM.

Minnesadress — En bestamd plats dér data tillfélligt sparas i RAM-minnet.

Minnesmappning — Den process under vilken datorn tilldelar minnesadresser till fysiska platser vid start. Enheter och programvara kan sedan identifiera
) N o
information som processorn kan komma at.

Minnesmodul — Ett litet kretskort som innehdller minneskretsar som kopplas till moderkortet.

Modem — En enhet som datorn anvénder for att kommunicera med andra datorer via analoga telefonlinjer. Det finns tre typer av modem: externa, interna och
pc-kort. Vanligtvis anvéander du modemet for att ansluta till Internet och skicka och ta emot e-post.

Moderkort — Datorns huvudkretskort. Kallas ndgon géng &ven for moderkort.
Modulfack — Se mediefack.
MP — megapixel — Ett matt p% bildupplésningen som anvands i digitalkameror.

ms — millisekund — Ett tidsm&tt som motsvarar en tusendels sekund. Atkomsttider for lagringsenheter anges oftast i ms.

N

Nétvoerkskort — Ett kretskort som ger en enhet tillgdng till natverk. En dator kan ha ett natverkskort pd moderkortet eller pd ett pc-kort. Natverkskort kallas
ocksa for NIC (Network Interface Controller).

NIC — Se nétverkskort.
ns — nanosekund — Ett tidsmatt som motsvarar en miljarddels sekund.

NVRAM — Non-Volatile Random Access Memory — En typ av minne som lagrar data nar datorn stangs av eller strémférsorjningen bryts. NVRAM anvénds for att
bibehélla information om datorkonfigurationen, som datum, tid och andra systeminstallningar som du kan ange.

O

Optisk enhet — En enhet som anvénder optisk teknik for att l&sa och skriva data p8 cd-, dvd- och dvd+rw-skivor. Exempel p8 optiska enheter &r cd-, dvd-, cd-
rw- och kombinationsenheter (cd-rw/dvd).

P

Parallellport — En 1/0-port som ofta anvands for att koppla en paralleliskrivare till datorn. Kallas ocksa for LPT-port.

Partition — Ett fysiskt lagringsomr8de p& harddisken som &r tilldelat ett eller flera logiska lagringsomraden (logiska enheter). Varje partition kan inneh&lla
flera logiska enheter.

PCI — Peripheral Component Interconnect — PCI ar en lokal buss som stéder 32- och 64-bitars datasokvégar och tillhandah8ller en datasékvag med hog
hastighet mellan processorn och enheter, t ex bildskédrm, enheter och natverk.

PCI Express — En utveckling av PCI-grénssnittet med hogre datadverforingshastighet mellan processorn och enheterna som &r anslutna till den. PCI Express
overfor data med hastigheter mellan 250 MB/sek och 4 GB/sek. Om PCI Express-kretsen och enheten kan koras i olika hastigheter anvands den lagre
hastigheten.

Pc-kort — Ett flyttbart 1/0-kort som féljer PCMCIA-standarden. Modem och néatverkskort &r exempel pa vanliga pc-kort.
PCMCIA — Personal Computer Memory Card International Association — — Den organisation som upprattar standarden for PC-kort.
P10 — Programmed Input/Output — En datadverféringsmetod mellan tv8 enheter dar processorn ingdr i datasokvéagen.

Plug-and-Play — Datorns férméga att konfigurera enheter automatiskt. Plug and Play tillhandah&ller automatisk installation, konfiguration och kompatibilitet
med befintlig maskinvara om BIOS, operativsystemet och alla enheter &r Plug and Play-kompatibla.

POST — Power-On Self-Test (sjalvtest) — Etot diagnostikprogram som laddas automatiskt av BIOS och utfér grundldggande test p& de viktigaste
datorkomponenterna, till exempel minnet, harddisken och bildskarmen. Om inga problem identifieras under sjélvtestet startas datorn.

Processor — Ett datorchip som tolkar och kér programinstruktioner. — Ibland kallas den ocks8 for CPU, vilket stér for Central Processing Unit.
PS/2 — personal system/2 — En typ av kontakt for anslutning av PS/2-kompatibla enheter, exempelvis ett tangentbord eller en mus.

PXE — Pre-boot Execution Environment — En WfM-standard (Wired for Management) som gér att natverksdatorer som inte har ndgot operativsystem kan
fjarrkonfigureras och fjérrstartas.

R

Radiostérningar — RFI (Radio Frequency Interference) — Stérningar som genereras pa vanliga radiofrekvenser i intervallet. 10 kHz till 100 000 MHz.



Radiofrekvenser ligger i den undre delen av det elektromagnetiska spektrumet och utsétts oftare for storningar &n hégfrekvent infrarod strélning och synligt
ljus.

RAID — redundant array of independent disks — En metod att lagra data med redundans. Exempel p8 vanliga RAID-implementationer & RAID 0, RAID 1,
RAID 5, RAID 10 och RAID 50.

RAM — Random-Access Memory — Den primara, tillfdlliga lagringsplatsen for programinstruktioner och data. All information som lagras i RAM-minnet raderas
nar du stanger av datorn.

Readme-fil — En textfil som inggr i ett programpaket eller en maskinvaruprodukt. Har ps svenska ofta namnet "Viktigt.txt”. Readme-filer innehaller vanligtvis
installationsinformation och beskriver nya produktférbattringar eller korrigeringar som inte finns med i den tryckta dokumentationen.

Realtidsklocka — RTC (Real-Time Clock) — En batteridriven klocka pd moderkortet som h&ller ratt datum och tid nér du har sténgt av datorn.
Resemodul — En plastenhet som &r utformad for att passa inuti modulfacket p& en barbar dator och minska datorns vikt.

ROM — Read-Only Memory — Minne som lagrar data och program som inte kan tas bort eller &ndras av datorn. De data som lagras i ROM-minnet finns kvar
ocksd nar du stanger av datorn, vilket inte ar fallet med RAM-minnet. Vissa program som kravs for att datorn ska fungera finns i ROM-minnet.

RPM — Antalet varv per minut. Harddiskens hastighet mats normalt i RPM.

RTCRST — Aterstallning av realtidsklockan (Real-Time Clock Reset) — En bygel p& moderkortet som kan anvéandas for att felséka problem.

S

SAS — Serial Attached SCSI — En snabbare, seriell version av SCSI-granssnittet (till skillnad mot den ursprungliga SCSI-versionen med parallell arkitektur).
SATA — Serial ATA — En snabbare, seriell version av ATA-grénssnittet (IDE).

ScanDisk — Ett Microsoft-verktyg som du anvénder for att séka efter fel p filer, mappar och hdrddisken. ScanDisk kérs normalt nar du startar om datorn efter
att den har slutat att svara.

SCSI1 — Small Computer System Interfoace — Ett hoghastighetsgranssnitt som anvands for att ansluta enheter som harddiskar, cd-enheter, skrivare och
skannrar till en dator. Via SCSI kan manga enheter anslutas med hjélp av en enda styrenhet. Rtkomst till varje enskild enhet sker med hjélp av ett unikt ID-
nummer p& SCSI-styrenhetsbussen.

SDRAM — Synchronous Dynamic Random-Access Memory — En sorts DRAM som &r synkroniserat med processorns optimala klockhastighet.
Seriell port — En 1/0-port som ofta anvénds for att ansluta enheter till datorn, exempelvis digitala handh&lina enheter eller digitala kameror.

Servicenummer — En streckkodsetikett p& datorn som identifierar den nar du kontaktar Dell Support p& adressen support.dell.com och nar du ringer till Dells
kundtjénst och Dells tekniska support.

Skrivbordsunderldgg — Bakgrundsmonstret eller -bilden p& skrivbordet i Windows. Du kan andra skrivbordsunderlagg p8 Kontrollpanelen i Windows. Du kan
ocksd skanna in en favoritbild och anvénda den som skrivbordsunderlagg.

Skrivskydd — Data och/eller filer som du kan visa men som du varken kan redigera eller ta bort. En fil kan vara skrivskyddad om:

o Den lagras pé en fysiskt skrivskyddad diskett, cd- eller dvd-skiva.
o Den finns i en katalog i ett natverk och systemadministratéren har gett dig lasrattighet.

Skrivskyddad — Filer eller medier som inte kan andras. Anvénd skrivskydd nar du vill skydda data frén att raderas eller &ndras av misstag.

SIM — Subscriber Identity Module — Ett SIM-kort innehaller ett mikrochop som krypterar rost- och datadverféringar. SIM-kort kan anvéandas i telefoner och
barbara datorer.

Smartkort — Ett (intelligent) kort med inbyggd processor och minneskrets. Smartkort kan anvéndas for autentisering av anvéndare p& datorer som hanterar
smartkort.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface — Ett filformat for ljudéverféring som méjliggér ljudéverféring mellan filer utan konvertering till och frén ett analogt
format, vilket kan férsamra ljudfilens kvalitet.

Startbar cd-skiva — En cd-skiva som du kan anvénda fér att starta datorn. Du bér alltid ha en startbar cd-skiva eller diskett till hands om harddisken skulle
skadas eller datorn drabbas av virus. Cd-skivan Drivers and Utilities (eller ResourceCD) &r startbar.

Startdiskett — En diskett som du kan anvanda for att starta datorn. Du bér alltid ha en startbar cd-skiva eller diskett till hands om hérddisken skulle skadas
eller datorn drabbas av virus.

Startordning — Anger ordningen for de enheter som datorn forséker starta frén.
Strike Zone™ — Forstarkt omrade pd undersidan som skyddar hdrddisken genom att dampa kraftiga stétar (oavsett om datorn ar av eller p8).
Styrenhet — En krets som styr éverféringen av data mellan processorn och minnet eller enheterna.

Styrenhet for bildskdrmskort — Den krets pd ett grafikkort eller p8 moderkortet (i datorer med en integrerad styrenhet for bildskarmskort) som —
tillsammans med bildskarmen — tillhandah&ller datorns bildskarmsfunktioner.

SVGA — Super Video Graphics Array — En bildskarmsstandard for bildskarmskort och styrkort. Vanliga SVGA-upplésningar ar till exempel 800 x 600 och
1024 x 768.

Antalet farger och den upplésning som ett program visar beror pd bildskdrmens funktioner, styrenheten for grafikkortet och dess drivrutiner och pd méngden
bildskdrmsminne som datorn har.

S-video TV-ut — En port som anvéands for att ansluta en teve eller digital ljudenhet till datorn.



SXGA — Super-Extended Graphics Array — En standard for bildskarmskort och styrenheter fér bildskdarmskort som stéder upplésningar p& upp till 1 280 x 1
024 pixlar.

SXGA+ — Super-Extended Graphics Array Plus — En standard for bildskarmskort och styrenheter for bildskarmskort som stéder upplésningar pd upp till 1
400 x 1 050.

ogram — Ett verktyg som fungerar som grénssnitt mellan datorns maskinvara och operativsystemet. Du anvénder det for att konfigurera
alternatlv som &r tlllganghga for anvandaren i BIOS, till exempel datum, tid och systemlésenord. Du bér inte &ndra instéliningarna i det har programmet om du
inte vet hur de paverkar datorn.

T

Tangentkombination — Ett kommando som kréver att du trycker ned flera tangenter samtidigt.

TAPI — Telephony Application Programming Interface — Gor det mojligt for Windows-program att fungera med ett stort antal telefonienheter fér bland annat
rost, data, fax, och video.

Textredigeringsprogram — Ett program som anvands for att skapa och redigera filer som endast inneh8ller text, till exempel Anteckningar i Windows.
Textredigerare innehdller vanligtvis inte funktioner for radbyte eller formatering (understrykning, olika teckensnitt och s& vidare).

TPM — Trusted Platform Module — En maskinvarubaserad sékerhetsfunktion som i kombination med sékerhetsprogramvara hojer natverks- och
datorsékerheten genom att aktivera funktioner som t ex skydd for filer och e-post.

Tulldokument — Ett internationellt tulldokument som forenklar tillfallig inférsel i andra lander. Det kallas ocksd varupass.

U

UMA — unified memory allocation — Systemminne som dynamiskt tilldelas till grafik.

Uppdateringsintervall — Den frekvens (matt i Hz) med vilken bildskarmens horisontella linjer uppdateras (det kallas ibland dess vertikala frekvens). Ju hogre
uppdateringsintervall, desto mindre flimmer for 6gat.

Upplosning — Skarpa och tydlighet hos en bild som skrivs ut av en skrivare eller visas p§ en bildskarm. Ju hégre upplésning, desto skarpare bild.

UPS — Unmterruptlble Power Supply — En reservkraftkélla som anvénds vid stromavbrott eller nér spéanningen i elnatet SJunker till en for 18g niv8. En UPS
héller datorn igdng under en begrénsad tid vid stromavbrott. UPS-system har vanligtvis dverspanningsskydd och kan ocksd ha spanningsutjdmning. Sma UPS-
system anvéander ett batteri for att forsérja datorn med strém medan du sténger av den.

USB — Universal Serial Bus — Ett maskinvarugranssnitt for enheter med 18g hastighet, exempelvis USB-kompatibla tangentbord, moss, styrspakar, skannrar,
hégtalare, skrivare, bredbandsenheter (DSL och kabelmodem), bildenheter och lagringsenheter. Enheterna koppas direkt till en kontakt med fyra stift pa
datorn eller till ett nav med flera portar som sedan ansluts till datorn. USB-enheter kan anslutas och kopplas ifran samtidigt som datorn ar igdng och de kan
ocksd kedjekopplas.

Utokat bildskdrmslage — En bildskarmsinstéllning for att anvanda ytterligare en bildskarm som en utékning av den befintliga. Det kallas &ven dubbelt
bildskdrmslédge.

UTP — Oskarmad partvinnad kabel (Unshielded Twisted Pair) — En kabeltyp som anvénds i de flesta telefonn&tverk samt i vissa datornatverk. Ett oskarmat
kabelpar som har tvinnats for att ge skydd mot elektromagnetiska stérningar i stallet for att skyddas av ett metallhélje runt varje kabelpar.

Utstickande pc-kort — Ett pc-kort som sticker ut utanfér porten for pc-kort nér det satts in.

UXGA — Ultra Extended Graphics Array — En standard for bildskarmskort och styrenheter for bildskarmskort som stéder upplosningar pd upp till 1 600 x 1 200.

\Y

V — volt — En m8ttenhet for elektrisk spanning. En volt motsvarar den kraft som behdvs for att “trycka” en ampere genom motsténdet en ohm.

Videoldge — Ett lage som beskriver hur text och grafik visas p& bildskarmen. Grafikbaserad programvara, till exempel Windows, visas i videolagen som kan
definieras som x horisontella bildpunkter gdnger y vertikala bildpunkter génger z farger. Teckenbaserad programvara, till exempel textredigeringsprogram,
visas i videolagen som kan definieras som x kolumner génger y rader med tecken.

Viloldge — En energisparfunktion som sparar minnets innehdll pd ett reserverat utrymme p& harddisken och sedan sténger av datorn. Nar du sedan startar
om datorn 8terstalls den minnesinformation som sparades till hdrddisken automatiskt.

Virus — Ett program som ar utformat for att stéra dig eller forstora data som sparas p& datorn. Ett virusprogram ror sig mellan datorer via infekterade
disketter, programvara som hadmtas pa Internet eller bifogade filer i e-post. Nar ett infekterat program startas, startas dven det inbaddade viruset.

En vanlig typ av virus &r startsektorviruset, som lagras p8 en disketts startsektor. Om disketten lamnas kvar i datorn nar den sténgs av och sitter kvar nar den
satts pd infekteras datorn nar den laser av startsektorerna pd disketten, eftersom operativsystemet antas ligga dar. Om datorn blir infekterad kan
startsektorviruset kopiera sig sjalv till alla disketter som lases eller skrivs av datorn tills viruset tas bort.

Vanteldge — Ett energisparldge som sténger av alla onédiga datoroperationer for att spara energi.

w

W — watt — Enheten fér elektrisk effekt. 1 W motsvarar strém med 1 ampere vid en spanning pd 1 volt.



WAN — TradIost lokalt natverk. Ett antal sammankopplade datorer som kommunicerar i radioomradet via 8tkomstpunkter eller trédlésa routrar som ger
tillgang till Internet.

Wattimme — En méattenhet som ofta anvénds for att ange ett batteris uppskattade kapacitet. Ett batteri pd 66 wattimmar, till exempel, ger en
strémforsérjning pd 66 W under en timme eller 33 W under tvd timmar.

WWAN — Wireless Wide Area Network (trédlost globalt natverk). Ett trddlost och snabbt datanatverk dar mobiltelefoniteknik anvands. Det tacker ett mycket
stérre geografiskt omrade an WLAN.

WXGA — wide-aspect extended graphics array — En standard for grafikkort och styrenheter med stdd for upplésningar upp till 1 280 x 800.

X

XGA — Extended Graphics Array — En standard for bildskarmskort och styrenheter for bildskarmskort som stéder upplosningar p8 upp till 1 024 x 768.

z

ZIF — Zero Insertion Force (nollkraftsockel) — En typ av uttag eller kontakt dér det inte behdvs ndgon kraft for att installera eller ta bort kretsen.

ZIP — Ett populart datakomprimeringsformat. Filer som har komprimerats i zip-formatet kallas zipfiler och brukar ha filnamnstillégget .zip. Ett sarskilt slags
zipfil ar en sjalvuppackande fil. Den har filnamnstilldgget .exe. Du kan packa upp en sjalvuppackande fil genom att dubbelklicka pa den.

ZIP-enhet — Ett slags diskettenhet med hdg kapacitet som utvecklats av Iomega Corporation och som anvénder 3,5-tums disketter som kallas zip-skivor.

o

Overspiénningsskydd — Hindrar tillfélliga spanningstoppar, till exempel sddana som uppstar vid éskvéder, frén att nd in i datorn via eluttaget.
Overspanningsskydd skyddar inte mot blixtnedslag eller svackor i stromférsérjningen, som kan uppsta nér spénningen faller mer &n 20 procent under normal
spanning.

Det g&r inte att skydda natverksanslutningar med 6verspanningsskydd. Koppla alltid loss natverkskabeln frdn natverkskortet nar det &skar.

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Minne
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ DDR2 minneséversikt
@ Adressera 4 GB minne eller mer (enbart 32-bitars operativsystem)

@ Ta bort minne

@ |nstallera minne

Datorn stodjer endast DDR2-minne utan felkorrigering. Mer information om vilken typ av minne som datorn stéder finns i avsnittet “Minne” under
datorspecifikationer.

1 Specifikationer fér minitornsdator

1 Specifikationer fér skrivbordsdator

1 Specifikationer fér datorer med sma moderkort

1 Specifikationer fér datorer med ultrasm8 moderkort

° ANMARKNING: Innandu installerar nya minnesmoduler hamtar du senaste BIOS for datorn fr&n Dells supportwebbplats support.dell.com.

4 oBs! Minne som har képts frén Dell ticks av datorgarantin.

DDR2 minnesoversikt

Den béasta prestandan f&r du genom att installera DDR2-minnesmoduler i par med matchande minnesstorlek. Datorn fortsatter att fungera men med nédgot lagre
prestanda om DDR2-minnesmodulerna installeras med olika minnesmangd i vardera kanal. Se etiketten i det 6vre hogra hérnet av modulen for att bestamma
modulens kapacitet.

n

° ANMARKNING: Installera inte felkorrigerande minnesmoduler. Om du goér det kanske datorn inte startar eller arbetar med samre prestanda.

4 ©oBs! Installera alltid DDR2-minnesmoduler i den ordning som anges pa moderkortet.

De rekommenderade minneskonfigurationerna ar:
1 Ett par matchande minnesmoduler installerade i DIMM1- och DIMM2-socklarna
eller
1 En minnesmodul installerad i DIMM1-sockeln
eller

1 Ett par matchande minnesmoduler installeras i DIMM1- och DIMM2-socklarna och ett annat matchande par i DIMM3- och DIMM4-socklarna i
minitornsdatorer, bordsdatorer och sma datorer.

Sé&tt i en minnesmodul i DIMM1, det fack som &r ndrmast processorn, innan du satter i moduler i de 6vriga.

OBS! En dator med ett ultralitet moderkort (ultra small form factor) har bara tvd kortplatser vilka betraktas som ett 6verlagrat par. Minitornsdatorer,
bordsdatorer och datorer med sm& moderkort (small form factor) har fyra kortplatser.

Matchande par i datorer med sma moderkort, minitornsdatorer och skrivbordsdatorer
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>

matchande par av minnesmoduler i DIMM1- och DIMM2-socklarna (vita sparrhakar).

@

matchande par av minnesmoduler i DIMM3- och DIMM4-socklarna (svarta sparrhakar).

Adressera 4 GB minne eller mer (enbart 32-bitars operativsystem)

Den héar datorn stédjer maximalt 8 GB minne. Aktuella 32--bitars operativsystem som Microsoft® Windows® XP kan anvénda hégst 4 GB adressutrymme. Det
minne som &r tillgangligt for operativsystemet &r dock mindre &n det installerade. Vissa komponenter i datorn kréver adressutrymme runt 4 GB.
Adressutrymme som har reserverats for dessa komponenter kan inte anvédndas av datorminnet.

Féljande komponenter kraver minnesadressutrymme:

System-ROM

APIC

Inbyggda PCl-enheter, t ex natverkskort och SCSI-styrenheter
PCl-kort

Grafikkort

PCI Express-kort (i tillampliga fall)

Vid start identifierar BIOS de komponenter som kréaver adressutrymme. BIOS beréknar dynamiskt den mé&ngd reserverat adressutrymme som kravs. BIOS drar
sedan bort det reserverade adressutrymmet frén 4 GB for att bestamma méangden anvandbart utrymme.

Om den totala mangden installerat datorminne &r mindre &n det anvédndbara adressutrymmet, &r allt installerat datorminne bara tillgéngligt for
operativsystemet.

Om den totala mangden installerat datorminne &r lika stort som eller stérre &n det anvéndbara adressutrymmet, blir en liten del av det installerade
minnet inte tillgéngligt for operativsystemet.

Ta bort minne

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: Om du tar bort de ursprungliga minnesmodulerna fr&n datorn under en minnesuppgradering, bor du forvara dem atskilt fr&n eventuella
nya moduler, &ven om du har kopt dem frén Dell. Om det gdr bor du inte para ihop en ursprunglig minnesmodul med en ny. D& kan det handa att datorn
inte startar.

Du bor installera de ursprungliga minnesmodulerna i par antingen i DIMM1- och DIMM2-socklarna eller DIMM3- och DIMM4-socklarna.

ANMARKNING: Om du tar bort minnesmoduler fr&n DIMM2 och DIMM4 i en bordsdator méste du férst ta bort den optiska enheten (se Enheter). Om du
inte gor det kan minnesmodulen och DIMM-sockeln skadas.

Fo6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
Ta bort den optiska enheten om du anvénder er stationar dator (se Optisk enhet).

Pressa forsiktigt ut sparrhakarna p& bdda sidor av minnesmodulssockeln.
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i

Minnesmodul

N

Sparrhakar (2)

4. Ta bort minnesmodulen. Se Installera minne om du byter ut en minnesmodul.
5. Byt ut den optiska enheten om du anvander er stationdr dator (se Optisk enhet).

6. Satt tillbaka datorns k&pa (se Satta tillbaka datorkdpan).

Installera minne

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgéarderna i det har avsnittet ska du ldsa igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta p8 datorns chassi.

4 ©Bs! Minne som har kdpts frén Dell tacks av datorgarantin.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Ta bort den optiska enheten om du anvénder er stationar dator (se Optisk enhet).

3. Tryck ut I&sklammorna i bada dndarna av minnesmodulens kontakt.

i

)

3
e
1 | Minnessockel narmast processorn
2| Sparrhakar (2)
3| Sockel

4. Passa in skdran i nederkanten av modulen mot uttaget mitt pd modulkontakten.

Inskarningar (2)

Minnesmodul

Skéra

Alw N |-

Mittpunkt

Q ANMARKNING: Tryck modulen rakt ned pd kontakten med ett jamnt tryck i b8da &ndarna, s& minimerar du risken for skador p& minnesmodulen.

5. Tryck i modulen i kontakten tills modulen kldms p5 plats.
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Om du satter i modulen korrekt klams I8sklammorna in i inskarningarna i modulens bdda &ndar.

10.

11.

12.

Byt ut den optiska enheten om du anvéander er stationér dator (se Optisk enhet).

Satt tillbaka datorns k8pa (se Satta tillbaka datorkapan).

Datorn upptécker att det nya minnet inte matchar den befintliga konfigurationsinformationen och visar féljande meddelande:

The anobunt of system nmenory has changed. Strike the F1 key to continue, F2 to run the setup utility
(Méangden systemminne har &ndrats. Tryck pa Fl1 for att fortsatta eller pd F2 for att kdra systeminstdllningsprogrammet) .

G3 till systeminstallningsprogrammet genom att trycka p& <F2> och kontrollera vardet pd System Memory (Systemminne).

Datorn bor ha &ndrat vérdet for System Memory (Systemminne) sd att det passar det nyinstallerade minnet. Kontrollera den nya totalsumman. Om
detta stammer, g8 direkt till steg 11.

Om det totala minnet &r felaktigt stdnger du av och kopplar loss datorn och alla enheter fran eluttagen. Oppna datorkapan och kontrollera att de
installerade minnesmodulerna sitter som de ska i socklarna. Upprepa sedan stegen 7, 8, and 9.

Né&r véardet pd System Memory (systemminne) &r korrekt lamnar du systeminstaliningsprogrammet genom att trycka p8 <Esc>.

Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics) och kontrollera att minnesmodulerna fungerar.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Minitornsdator

Om datorn

Hitta information

Minitornsdator

Specifikationer fér minitornsdator
Avancerade funktioner

Rengéra datorn

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Losa problem

Funktioner i Microsoft® Windows® XP
Fels6kningsverktyg

Att f& hjalp

Garanti

ECc-foreskrifter (endast USA)

Ordlista

Ldgga till och byta ut delar
Innan du bérjar

Ta bort datorns k8pa
Chassiintréngskomkopplare
1/0-panel

Enheter

Expansionskort
Strémférsérining
Processorn

Batteri

Byta ut moderkortet

Minne

Sétta tillbaka datorképan

Varningar och upplysningar

m OBS! Detta meddelande inneh8ller viktig information som kan hjélpa dig att fa ut mer av din dator.

° ANMARKNING: En anmaérkning anger antingen risk fér skada p& maskinvara eller férlust av data och férklarar hur du kan undvika problemet.
& VARNING! En varning signalerar risk for skada p4 egendom eller person eller livsfara.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator galler inte den information i detta dokument som rér operativsystemet Microsoft® windows®.

Infor i i det hér dok kan att &@ndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamritt.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fran Dell Inc. &r strangt forbjuden.

Varumarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravellLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp ar varuméarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron ar registrerade varuméarken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varumarken som tillhor Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varuméarke som tillhor International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varumarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. med licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumarke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-
partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvandas for att hanvisa till dem som gér ansprdk p& varumérkena eller deras produkter. Dell Inc. frnsager sig allt &garintresse av andra
varumaéarken &n sina egna.

Modeller: DCTR, DCNE, DCSM och DCCY

Juni 2006 KH288 Rev. AOO
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Tillbaka till innehdllssidan

Expansionskort
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ |nstallera expansionskort
@ Avldgsna expansionskort

/I VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet: isni na i produktinformati iden.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta p8 datorns chassi.

Din Dell™-dator har funktion for ett seriellt kort och har féljande kontakter for PCI- och PCI Express-kort.
1 Tva kortplatser for PCI-kort
1 En kortplats for PCI Express x16-kort

1 En kortplats for PCI Express x1-kort

i

PCI Express x16-kort| 3| PCI Express x1-kortplats

N

PCI Express x1-kort | 4| PCl Express x16-kortplats

Installera expansionskort

ﬂ OBS! | Dell-datorn anvands bara PCI- och PCI Express-kortplatser. 1SA-kort stods inte.

ﬂ OBS! P3 serieportskortet till minitorndatorer finns &ven tvad PS/2-kontakter.
Om ett kort ska byta ut maste drivrutinen fér befintligt kort avinstalleras. Instruktioner finns i dokumentationen som medfdljde kortet.
1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Skjut forsiktigt frigéringsfliken p& kortsparren fran insidan s att sparren 6ppnas. Sparren blir kvar i det 6ppna laget.
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i

korthallarsparr | 4 | kortkontakt

N

inriktningsgejd | 5 | Kortkontakt

w

Kort

[22]

frigoringsflik

3. Om du installerar ett nytt kort skapar du en kortplatséppning genom att ta bort tackbrickan. Fortsatt sedan med steg 5.

4. Om du ténker byta ut ett kort i datorn tar du forst bort det gamla. Om det beh&vs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

5. Om kortet har en korth8llarskena tar du bort den. Dra forsiktigt i 18sfliken, fatta tag i kortets dvre horn och dra det forsiktigt ut ur dess kontakt.
6. Forbered det nya kortet for installation.

7. Om du ska installera en serieportadapter, ansluter du adapterkabeln till kontakten SER2 p8 moderkortet.

ﬂ OBS! I dokumentationen som medféljde kortet finns information om hur man konfigurerar kortet, gor interna kopplingar eller anpassar det foér datorn.

& VARNING! En del nitverkskort startar datorn automatiskt nér de ansluts till ett nidtverk. Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran
eluttaget innan du installerar ett kort.

8. Om du installerar kortet i x16-kortkontakten placerar du kortet s& att I&sspringan &r i linje med I&sfliken och drar forsiktigt i 18sfliken.

PCI Express x16-kort
Spak

L&sspringa (inte alla kort)
L3sflik

afbsjw N |-

PCI Express x16-kortkontakt

9. Satt kortet i kontakten och tryck bestamt neddt. Se till att kortet sitter ordentligt p8 plats.

ﬂ OBS! Om kortet &r av norm;‘illéngd satter du i dess ena dnde i spdret samtidigt som du sénker ned det mot kontakten p& moderkortet. Satt i kortet
ordentligt i kortkontakten pa moderkortet.



Korrekt isatt kort

Inte korrekt isatt kort

Konsolen &r pa ratt plats

Alw N |-

Konsolen har hamnat utanfér

10. Innan du satter tillbaka korth&llarmekanismen, kontrollera att:
1 Overdelen av alla kort och tackbrickor sitter i linje med justeringsskenan.

1 Skaran pé kortets eller tackbrickans ovandel passar runt justeringsgejden.
11. Korten sakras genom att du stanger korth&llarsparren och snapper fast den p8 plats.

° ANMKRI§NING: Dra inte kortkablarna 6ver eller bakom korten. Kablar som dras 6ver korten kan gora att datork8pan inte gar att stanga eller orsaka
skada pa utrustningen.

12. Anslut alla sladdar till kortet.

Information om kortets kabelanslutningar finns i dokumentationen till kortet.

13. Sétt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan), satt tillbaka datork&pan, ateranslut datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Q ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

14. Om du installerade ett ljudkort:

a. Ga& in i systeminstaliningsprogrammet, vélj Audio Controller (styrenhet fér ljud) och &ndra instéliningen till Off (av) (se Systeminstéllningar).
b. Anslut de externa ljudenheterna till ljudkortets kontakter. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofon-, hégtalar/hérlurs- eller linjeingdngar pa
datorns baksida.

15. Om du har installerat ett natverkskort och vill stdnga av det inbyggda:
a. G&in i systeminstaliningarna, vélj Network Controller (natverksstyrenhet) och &ndra instéllningen till Off (av) (se Systeminstallningar).

b. Anslut natverkskabeln till uttaget p& natverkskortet. Anslut den inte till den inbyggda natverksporten pa datorns baksida.

16. Installera alla drivrutiner som krévs enligt beskrivningen i dokumentationen till kortet.

Avlagsna expansionskort

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Skjut forsiktigt frigéringsfliken p& kortsparren fran insidan s att sparren éppnas. Sparren blir kvar i det éppna laget.
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[N

Korth&llarsparr | 4 | Kortkontakt

N

Inriktningsgejd | 5 | Kortkontakt

w

Kort

[}

Frigoringsflik

3. Om det behdvs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet.
4. Fatta tag i kortets 6vre horn och dra det forsiktigt ut ur kontakten.

5. Om du tar bort kortet permanent satter du i en tackbricka i den tomma kortplatséppningen.

& OBS! Det &r nédvéandigt att installera téckbrickor 6ver de tomma kortplatséppningarna for att systemet ska uppfylla FCC:s krav for certifiering.
Tackbrickorna skyddar datorn mot smuts och damm och ser till att luftflodet som kyler datorn bibehalls.

6. Innan du satter tillbaka korthdllarmekanismen, kontrollera att:
1 Overdelen av alla kort och tackbrickor sitter i linje med justeringsskenan.

1 Skaran pé kortets eller tackbrickans ovandel passar runt justeringsgejden.

Korrekt isatt kort

Inte korrekt isatt kort

Konsolen &r pd ratt plats

Blw [N |-

Konsolen har hamnat utanfér

7. Knapp korth8llarsparren pa plats.

° ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

8. Satt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datork@pan), satt tillbaka datork&pan, &teranslut datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

9. Avinstallera drivrutinen till kortet. Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde kortet.
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10. Om du tog bort ett ljudkort:
a. G3in i systeminstallningsprogrammet. valj Audio Controller (styrenhet for ljud) och &ndra instéllningen till On (pd) (se Systeminstaliningar).

b. Anslut externa ljudenheter till ljudkontakterna p& datorns baksida.

11. Om du tog bort ett natverkskort:

a. Starta systeminstéllningsprogrammet, vélj Network Controller (styrenhet for natverk) och &ndra instéllningen till Off (av) (se
Systeminstallningar).

b. Anslut natverkskabeln till den inbyggda natverksporten pd datorns baksida.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Processorn

Processorn

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet:

na i produktinformati iden.

ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omé&lad metallyta p8 datorns chassi.

Ta bort processorn

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lossa pa fastskruven pd vardera sidan av kylflansen.

A

VARNING! Aven om kylfldnsen har ett plastskydd kan den bli vildigt varm under normal drift. Se till att den svalnat ordentligt innan du vidror
den.

3. Fall upp kylflansen och ta ut den ur datorn.
Lagg kylflansen upp och ner s att det termiska fettet ar vant uppat.

N

Kylflans

N

Fastskruvshoéljen (2)

° ANMARKNING: Om den nya processorn inte behdver en ny kylflans, kan du dteranvanda den ursprungliga nar du byter ut processorn.

4. Oppna processork8pan genom att skjuta frigéringsspaken fr@n sparren pd kdpan i mitten pd sockeln. Dra sedan spaken bakat, s att processorn
frigors.
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Mittk8pssparr

Processorkapa

Processorn

Sockel

albs |w N |-

Frigoringsspak

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

5. Ta forsiktigt bort processorn fran sockeln.

L8t frigdringsspaken vara utfalld sd att den nya processorn gar att satta i sockeln.

Installera processorn

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Packa upp den nya processorn och var forsiktig s8 att du inte ror vid dess undersida.
% OBS! Du méste placera processorn ratt i sockeln s& att varken den eller datorn skadas nar du satter pd datorn.
3. Om frigéringsspaken p& sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela végen.
4. Rikta in de framre och bakre skdrorna p8 processorn mot de framre och bakre sk&rorna pd sockeln.
5. Passa in hornen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.
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1| Processorkdpa | 6| Frigoringsspak

2 | Flik 7| Framre justeringsskéra

3| Processorn 8| Indikation om var stift 1 befinner sig p& sockeln och processorn
4| Processorsockel | 9 | Bakre justeringsskara

5| Mittk8pssparr

° ANMARKNING: Undvik skador genom att se till att processorn riktas in ratt mot sockeln och ta inte i for mycket nar du installerar processorn.

6. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.
7. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stanger du processorkdpan.

Se till att fliken pa processorkapan sitter under mittsparren for kdpan p& sockeln.
8. Vrid sockelns frigéringsspak bak8t mot sockeln och klam fast processorn med den.

9. Ta bort det varmeledande fettet fr&n undersidan av dissipatorn.

° ANMARKNING: Satt pd nytt varmeledande fett. Det nya varmeledande fettet &r absolut nédvéndigt for att kontakten ska bli bra. Det krévs for att
processorn ska fungera optimalt.

10. Satt pd nytt varmeledande fett pd processorns ovansida.

11. Installera kylflansen:
a. Satt tillbaka kylflansen pd dess faste.

b. Vrid kylflainsen nedt mot datorns underdel och dra &t de tva I8sskruvarna.

° ANMARKNING: Se till att kylflansen sitter fast ordenligt.

N

Kylfléans

N

Kylflansfaste

w

Fastskruvsholje (2)

12. Satt tillbaka datork@pan (se Sétta tillbaka datork&pan).

Tillbaka till innehdllssidan
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Enheter
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Allméanna installationsriktlinjer

@ HAarddisk

@ Inldqgg i enhetspanelen

@ Diskettenhet och mediekortlésare
@ Optisk enhet

Datorn stoder féljande:

1 Tvd SATA-harddiskar (serial ATA)
1 En diskettenhet eller mediekortldsare

1 Tv8 optiska SATA-enheter

% OBS! P& grund av det begransade antalet enhetsfack och styrenheter i den har datorn gdr det inte att ansluta alla enheter som stéds samtidigt.

i

Optisk enhet

N

Diskettenhet
Harddisk

w

Allmanna installationsriktlinjer

Anslut SATA-h8rddiskar till kontakterna som &r markta “SATAO” eller “SATAL1”. Anslut optiska SATA-enheter till SATA-kontakterna p8 moderkortet (se
Komponenter p8 moderkortet).

Ansluta kablar till enheter

Né&r du installerar en enhet ansluter du tvd kablar — en likstromskabel och en granssnittskabel — till enhetens baksida.

Enhetskontakter

SATA-kontakt
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1

i

Kabelkontakt

N

Gréanssnittskontakt

De flesta granssnittskontakter ar markta s8 att de gar att satta i ratt: en skara eller ett saknat stift pd en kontakt motsvaras av en hake eller ett fyllt hdl pa
en annan kontakt. Kontakternas konstruktion gor att ledaren i stift 1 i sladden (som indikeras av fargremsan langs ena kanten p8 vissa sladden — SATA-
kablar har inga fargremsor) far kontakt med stift 1 i kontakten. Det forsta stiftet pd en kontakt p8 ett moderkort eller ett kort utmarks vanligtvis av en
serigraferad etta som &r tryckt direkt p& moderkortet eller kortet.

° ANMARKNING: Om du satter i kabeln fel fungerar enheten inte, och det kan skada styrenheten och/eller enheten.

Stromkabelkontakter

1| Néatsladd

N

Kontakt

Ansluta och koppla bort kablar till enheter
Nar du tar bort en kabel med en flik fattar du tag i den férgade fliken och drar tills kontakten lossnar.

Né&r du ansluter och kopplar bort en SATA-datakabel, haller du kabeln i den svarta kontakten i var &nde.

Harddisk

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgédrderna i det hér avsnittet ska du ldsa igenom och félja siakerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

/i\ VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.

ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pa harda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillrackligt med stod.

Ta bort en harddisk

1. Om du byter ut en h&rddisk med data som du vill beh8lla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten ar ratt konfigurerad fér datorn.
3. Félj anvisningarna i Innan du bérjar.

4. Koppla bort strém- och datakablarna fran enheten.
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[N

Datakabel

N

Harddiskens kontakt pd moderkortet

Nétsladd

w

5. Tryck in de bld sparrhakarna pd vardera sidan av enheten och dra ut enheten ur datorn.

H&rddisk
Sparrhakar (2)

i

N

Installera en hdrddisk

1. Packa upp den nya hdrddisken och férbered den for installation.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

3. Om det inte finns en plasthallare pd den nya h8rddisken, snapper du av plasthdllaren som sitter pd den befintliga harddisken.
Snapp pé héllaren pd den nya harddisken.



i

Harddisk

N

H&rddiskhallare

N

Harddisk

N

H&rddiskhallare

4

10.

. Band forsiktigt ut sidorna pd harddiskh&llaren och skjut in h&rddisken i hallaren tills den klickar pd plats.

Skjut forsiktigt in hdrddisken i enhetsfacket tills den klickar fast pd plats.

Anslut el- och datakablarna till enheten.

Kontrollera att datakabeln ar ordentligt fastsatt i kontakten pd moderkortet.

Kontrollera att kablarna sitter ordentligt i kontakterna och att ratt kabel sitter pd ratt plats.

Satt tillbaka datork8pan (se Satta tillbaka datork&pan).

Om enheten som du har installerat &r den priméara h8rddisken, sétter du i ett startbart medium i startenheten. Dokumentationen som medfdljde
enheten innehaller instruktioner om hur du installerar programvara som kravs for att den ska fungera.
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11.

12.

13.

14.

15.

Starta systeminstéliningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och uppdatera I&ampligt alternativ for Primary Drive (primér enhet) (O
eller 1).

Avsluta systeminstallningsprogrammet och starta om datorn.

Partitionera och formatera enheten innan du fortsatter med nésta steg.

Instruktioner finns i dokumentationen till operativsystemet.

Testa harddisken genom att kora Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Om enheten som du har installerat &r den priméra enheten, installerar du operativsystemet p& harddisken.

Lagga till en andra harddisk

A

A
o

(~)

VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgéarderna i det héar avsnittet ska du ldsa igenom och folja sdkerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.

ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pd hdrda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillrackligt med stod.

ANMARKNING: Om du byter ut en harddisk med data som du vill beh3lla sékerhetskopierar du dina filer innan du borjar med den har proceduren.
Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

Fo6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

Ta bort plastharddiskh8llaren frén insidan av harddiskfacket genom att trycka ihop sparrhakarna och forsiktigt dra upp héllaren och ut ur facket.

Band forsiktigt ut sidorna p& h&rddiskhallaren och skjut in harddisken i héllaren tills den klickar p8 plats.

5. Flytta den forsta h8rddisken fr@n det 6vre uttaget till det undre:

a. Koppla loss strom- och datakablarna frén den forsta hdrddiskens baksida.
b. Tryck in de bl8 sparrhakarna p8 vardera sidan av h&rddisken och dra ut den forsta h8rddisken fran det dvre facket.

c.  Skjut forsiktigt in den forsta hdrddisken i det undre facket tills den klickar p& plats.

6. Skjut forsiktigt in den nya harddisken i det 6vre facket tills den klickar p& plats.

7. Anslut stromkabeln till enheterna.


file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/advfeat.htm#wp1132975
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/trouble.htm#wp1114195
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/begin.htm#wp1107075

8. Anslut SATA-kontakten som togs bort i steg 5 till den férsta harddisken.

Leta upp en SATA-kontakt pd moderkortet som inte anvénds och koppla en datakabel till den och till den andra harddisken.

i

Datakabel

N

Harddiskens kontakt pd moderkortet
Néatsladd

w

10. Satt tillbaka datork@pan (se Sétta tillbaka datork&pan).

Inlagg i enhetspanelen

Om du ska installera en ny diskettenhet eller optisk enhet istallet fér att byta ut en befintlig, tar du bort insatser p& enhetspanelen.
1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Ta bort enhetspanelen genom att skjuta sparrhaken nedat for att 6ppna panelen. Haka dérefter av den fr@n gangjarnen.
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[N

Enhetspanel

N

Frigoringsflik

w

Inlagg pé& enhetspanelen

3. Valj den insats p& enhetspanelen som sitter framfor det enhetsfack du vill anvénda.

4. Tryck férsiktigt pd inlaggets sparrhake for att ta bort den frén enhetspanelen.

[N

Panelinldgg for optiska enheter

N

Panelinlagg for diskettenhet

w

Hallare for ansatsskruvar

5. Sétt tillbaka enhetspanelen pd datorns framsida.

Enhetspanelen kan bara sattas fast pd ett satt.




Diskettenhet och mediekortlasare

tinformationsg!

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhetsinstruktionerna i pr

& VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du tar av datorkdpan.

Ta bort diskettenheten eller mediekortldasaren

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Ta bort enhetspanelen genom att skjuta sparrhaken nedat for att 6ppna panelen. Haka dérefter av den fr@n gangjarnen.

Koppla bort strém- och datasladdarna frén diskettenhetens eller mediekortldsarens baksida.

Diskettenhet eller mediekortldsare

[N

Enhetens sparrhake

N

4. Grip tag i armen p8 glidplattan och skjut den mot datorns ovansida tills enhetspanelen lossnar. Hall sedan i armen och skjut ut enheten eller

mediekortldsaren ur datorn.

Montera diskettenheten eller mediekortldsaren

1. Om du byter ut en diskettenhet eller en mediekortlasare tar du bort ansatsskruvarna pa& den befintliga enheten och satter dem p& den nya.

2. Oron du installeorar en ny diskettenhet eIIeroen mediekortldsare tar du bort insatsen pa enhetspanelen framfor 3,5-tumsfacket, tar bort ansatsskruvarna
fran insidan pa insatsen och satter dem pa den nya enheten.

& -

3. Passa in ansatsskruvarna pd diskettenheten eller mediekortldsaren mot ansatsskruvsparen och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar p&

plats.
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[N

Diskettenhet eller mediekortldsare

N

Ansatsskruvar (4)

w

Ansatsskruvspar (2)

4. Satt i strém- och datasladdarna pd diskettenhetens eller mediekortldsarens baksida.

i

Nétsladd

N

Datakabel

w

Diskettenhetskontakt (DSKT)

5. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datork8pan).

6. Starta systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstéliningsprogrammet) och anvénd alternativet Diskette Drive (diskettenhet) for att aktivera
den nya diskettenheten.

7. Kontrollera att datorn fungerar riktigt genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Optisk enhet

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhetsinstruktionerna i pr tinformati id

Af_\. VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttaget innan du sitter tillbaka kdpan.

Ta bort en optisk enhet
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1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Koppla loss strém- och datakablarna fr@n baksidan av enheten.

3. Grip tag i armen p& glidplattan och skjut den mot datorns ovansida tills enhetspanelen lossnar. H&ll sedan i armen och skjut ut enheten ur datorn.

N

Optisk enhet

N

Enhetens sparrhake

Installera en optisk enhet

1. Folj anvisningarna i Innan du borjar.
2. Om du byter ut en optisk enhet tar du bort ansatsskruvarna pa den befintliga enheten och satter dem pd den nya.

3. Om du installerar en ny optisk enhet tar du bort insatsen p8 enhetspanelen fér den nya enheten, tar bort ansatsskruvarna fran insidan p& insatsen och
satter dem p& den nya enheten.

4. Las dokumentationen som medfoljde enheten for att kontrollera att den ar konfigurerad for din dator.

5. Passa in ansatsskruvarna pd den optiska enheten mot ansatsskruvsparen och skjut forsiktigt in enheten i facket tills den klickar p& plats.
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[N

Optisk enhet

N

Ansatsskruvar (3)

w

Ansatsskruvspar (2)

6. Anslut el- och datasladderna till enheten och moderkortet.

Dz
%

N

Kontakt till en optisk SATA-enhet

i

Néatsladd

N

Datakabel

w

7. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s att luft ndr fram till flakten och kylventilerna.
8. Satt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan).

9. Uppdatera konfigurationen i systeminstallningsprogrammet genom att ange ett lampligt alternativ fér Drive (enhet) (O eller 1) under Drives (enheter).
Se Systeminstallningar.

10. Kontrollera att datorn fungerar riktigt genom att kdra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ 1/0-panel

1/0-panel

Ta bort 1/0-panelen

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sikerh isni na i produktinformati iden.

A VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla loss datorn frén eluttaget innan du tar av kdpan.

ﬂ OBS! Notera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem s§ att du kan dra dem korrekt nar du installerar den nya I/O-panelen.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

° ANMARKNING: Var extremt forsiktigt nar du drar ut I/O-panelen ur datorn. V&rdsloshet kan leda till skada p& kabelkontakterna och -hdllarna.

2. Skruva ur skruven som faster I/0-panelen. Tryck pé frigéringsknappen och dra i dragdglan, sd att kortet glider ut ur datorn.

3. Koppla bort alla kablar fr&n I/O-panelen och ta bort panelen frén datorn.

Frigoringsknapp for 1I/O-panelen

L&sskruv

1/0-panel

1/0-kabelkontakt

aibs |w N |-

Dragdgla for I/0-kabelkontakten

Satta tillbaka I/O-panelen

1. Satt tillbaka I/O-panelen genom att folja borttagningsproceduren i omvénd ordning.

4 oBs! Satt I/0-panelen pé plats med hjalp av gejderna och spéret pa panelfastet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Strémférsérining

Stromforsorjning

Byta ut nataggregatet

& VARNING! Lds sdkerhetsinstruktionerna i produktinformati iden innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omé&lad metallyta p8 datorns chassi.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Koppla bort likstrémskablarna fr&n moderkortet och enheterna.

Notera hur likstrémskablarna &r dragna under flikarna i datorchassit nér du tar bort dem frdn moderkortet och enheterna. Du m3ste dra dessa kablar
ratt nér du kopplar in dem igen for att forhindra att de kldms eller bojs for mycket.

3. Skruva bort de fyra skruvarna som héller fast nataggregatet vid datorns baksida.

4. Tryck p8 frigéringsknappen langst ner pd datorchassit.

frigoringsknapp

Nataggregat

skruvar (4)

natkontakt

Alw N |-

5. Skjut nataggregatet ett par centimeter mot datorns framsida.
6. Lyft ut ndtaggregatet ur datorn.
7. Skjut in det nya nataggregatet pd plats.

8. Satt tillbaka skruvarna som héller fast nataggregatet vid datorns baksida.
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9. Anslut likstrémskablarna till ndtaggregatet.
10. Anslut vaxelstrémkabeln till natuttaget.

11. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datork&pan).

Likstromskontakter

Likstromskontakt P1

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 3 M4

mn
(5 o) [ o) ) ) o] ) [ o) [ [
NINININININNISNINEIN

1 2 3 4 5 67 8 9 10 1112

Stiftnummer Signalnamn 18-AWG
ledare

1 +3,3VvDC Orange

2 +3,3 VDC Orange

3 GND Svart

4 +5 VDC Rod

5 GND Svart

6 +5 VDC Rod

7 GND Svart

8 PS_PWRGOOD |Grd

9 PSAUX Lila

10 V_12P0_DIG Vit

11 V_12P0_DIG Vit

12 +3,3 VDC Orange

13 +3.3 VDC/SE Orange

14 -12 VDC BI&

15 GND Svart

16 PWR_PS_ON Gron

17 GND Svart
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18 GND Svart
19 GND Svart
20 NC NC
21 +5 VDC Rod
22 +5 VDC Rod
23 +5 VDC Rod
24 GND Svart

*Eventuell sladd. Anvéand en 22-AWG-ledare i
stallet for en 18-AWG-ledare.

Likstromskontakt P2

[ 1
3 |
!

]
|2

Stiftnummer

Signalnamn

18-AWG ledare

1 GND Svart
2 GND Svart
3 +12 VADC | Gul
4 +12 VADC |Gul

Likstromskontakter P3, P5, P8 och P9

54321

Stiftnummer

Signalnamn

18-AWG ledare

1 +3,3 VDC Orange
2 GND Svart

3 +5 VDC Roéd

4 GND Svart

5 +12 VB DC Vit

Likstromskontakt P7

4 3 21

Stiftnummer

Signalnamn

22-AWG ledare

1 +5 VDC Rod
2 GND Svart
3 GND Svart
4 +12 VADC |Gul

Likstromskontakt P10




Stiftnummer

Signalnamn

18-AWG ledare

1 +12 VB DC | Vit

2 GND Svart
3 GND Svart
4 +5 VDC R&d

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Ta bort datorns k8pa

Ta bort datorns kdpa

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhetsanvisningarna i produktinformati id

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lagg datorn pa sidan enligt bilden.

3. Leta upp k@pans sparrhake enligt bilden. Skjut darefter sparrhaken bak&t och lyft upp kdpan.
4. Fatta tag i datorkdpans b&da sidor och fall upp den med g&ngjarnstapparna som vridcentrum.
5. Ta bort kpan frdn gdngjarnstapparna och stéll undan den p& ett mjukt underlag dér den inte kan repas.

& VARNING! Kylflinsen pd ett grafikkort kan bli vildigt varm. Se till att den har hunnit svalna av innan du rér vid den.

-

Sé&kerhetskabeluttag

N

Kapans sparrhake

w

Hangldsring

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Specifikationer fér minitornsdator

Specifikationer for minitornsdator

Mikroprocessor

Processortyp

Intel® Pentium® 4-, Pentium® D-, Celeron®- eller
Core™-processor

Intern cache

Atminstone 512 KB 8terskrivningsbart och
mangdassociativt SRAM

Minne

Typ

533, 667 eller 800 MHz DDR2 SDRAM

OBS! 2 GB 800 MHz minnesmoduler stéds inte.

Minnessocklar

4

Minnesmoduler som stéds

256-MB, 512-MB, 1-GB eller 2-GB icke-ECC

Minsta tilldtna minne

Dubbel kanal: 512 MB
enkanal: 256 MB

Maximal minnesstorlek

Vid 533 eller 667 MHz: 8 GB

Vid 800 MHz: 4 GB

BlOS-adress

FOO00h

Datorinformation

Kretsuppsattning

Intel® Q965 Express

Databussens bredd 64 bitar
Adressbussens bredd 32 bitar
DMA-kanaler Atta
Avbrottsnivier 24
BIOS-krets (NVRAM) 8 Mb

Natverkskort

Inbyggt natverkskort med stéd for ASF 1.03 och 2.0
enligt DMTF:s definition

Forberedd for 10/100/1000-kommunikation

Bildskdrmsutgang

Typ Grafikkortet Intel® Graphics Media Accelerator 3000
eller PCI Express x16

Ljud

Typ ADI 1983 High Definition Audio

Stereokonvertering

20-bitars analog-till-digital, 20-bitars digital-till-analog

Styrenheter

Enheter

Fyra SATA-styrdon som stdjder en enhet var

Expansionsbuss

Busstyp

IPCI 2.3
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PCI Express 1.0A
SATA 1.0A och 2.0
USB 2.0

Busshastighet

PCI: 133 MB/s

PCI Express x16: 8 GB/s dubbelriktat
PCI Express x1: 5 Gbps

SATA: 1,5 Gbhit/s och 3,0 Gbit/s

USB: 480 Mbps

Kort: Hoga kort stods
PCI:
Kontakter Tva
Kontaktstorlek 120 stift
Kontaktens databredd 32 bitar
(maximalt)
PCI Express:
kontakter En x1 och en x16
stromforbrukning Maximalt 10 W (x1) och 75 W (x16)
kontaktstorlek 36 stift (x1) och 120 stift (x16)
kontaktens databredd (hogst) En PCI Express-ledare (x1) och 16 PCl Express-
ledare (x16)
Enheter

Externt 8tkomliga

En 3,5-tums enhettvd
5,25-tums enhetsfack

Internt 8tkomliga

Tva fack for en tum héga hdrddiskar

Kontakter

Externa kontakter:

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel

Parallell

25-h8lskontakt (dubbelriktad)

Bildskarmsutgdng

15-hals VGA-kontakt

Natverkskort

RJ45-kontakt

Extra PS/2 med adapter fér en andra seriell

Tv8 6-stifts mini-DIN:er

port

UsB Tva kontakter pa fronten och sex p& baksidan som &r
kompatibla med USB 2.0

Ljud Tva kontakter for ingdng/mikronfon och utgdng; tvd
frontpanelskontakter fér hérlurar och mikrofon

Moderkortskontakter:
SATA Fyra 7-stiftskontakter
Intern USB Kontakt for mediekortlédsare med tio stift (3,5-

tumsenhet)

Diskettenhet

34-stiftskontakt

Seriell 12-stiftskontakt for ett eventuellt andra
seriellportkort

Flakt 5-stiftskontakt

PCI1 2.2 Tv& 120-stiftskontakter

Frontpanel 40-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<Ctrl><Alt><Del>

Om du kér Microsoft® Windows® XP éppnas fénstret
Windows sdkerhet. Om du &r i MS-DOS®-lage,
startas datorn om.

<F2> eller <CtrI><Alt><Enter>

Startar inbyggda systeminstallningar (endast under
start).

<Ctrl><Alt><b>

Startar automatiskt datorn fran den natverksmiljo
som anges av fjarrstartmiljon (PXE) i stallet for frén
ndgon av de enheter som angetts vid alternativet
Boot Sequence (Startsekvens) i
systeminstallningarna (endast under start).

<F12> eller <Ctrl><Alt><F8>

Visar en meny med startenheter dar anvéandaren kan
ange vilken enhet som ska anvéndas for att starta
datorn (endast vid start) och olika méjligheter att
diagnosticera hdrddiskar och system.




Kontroller och lampor

Strémbrytare

Tryckknapp

Stromindikator

Gron indikator — blinkar gront i vilolage och lyser med
ett fast gront sken i aktivt lage.

Gul indikator — blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se Problem med

strémforsérining).

Rtkomstindikator fér harddisk

Grén

Lanklampa

Lyser med fast gron sken vid natverksanslutning.

Indikator for lankintegritet (p& inbyggt natverkskort)

Gront sken vid 10 Mb; orange sken vid 100 Mb; gult
sken vid 1 000 Mb (1 Gb).

Aktivitetsindikator (p8 inbyggt natverkskort)

Gult blinkande sken.

Diagnostikindikatorer

Fyra indikatorer p& framsidan. Se Diagnostiklampor.

Stromindikator for véntelége

AUX_PWR p& moderkortet.

Stromforsorjning

Likstrémsaggregat:

OBS! Effektférbrukningen kan vara noll nér datorn
inte ar inkopplad.

Effekt

305 W

Varmeforlust

1041 BTU/hr

OBS! Varmeforlusten berdknas med ledningn av
markeffekten.

Spéanning Nataggregat med manuellt val — 90 till 135 V vid 60
Hz; 180 till 265 vid 50 Hz

Reservbatteri 3-V CR2032 litiumbatteri
Fysiska matt

Héjd 41,4 cm (16,3 tum)

Bredd 18,5 cm (7,3 tum)

Djup 43,9 cm (17,3 tum)

Vikt 12,34 kg (27,2 Ib)
Omgivning
Temperatur:

Vid drift 10° till 35 °C

Forvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift

0,25 G vid 3 till 200 Hz och 0,5 oktaver/min

Férvaring

0,5 G vid 3 till 200 Hz vid 1 oktav/min

Maximal stot:

Vid drift Nedre halvsinuspuls med en hastighetsféréandring av
50,8 cm/sekund
Férvaring 27 g utjamnad fyrkantsvdg med en
hastighetsféréandring av 508 cm/sekund
Hojd:
Vid drift -15,2 till 3048 m
Férvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Funktioner i Microsoft® Windows® XP

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Overféra information till en ny dator

@ Anviandarkonton och Snabbt anvéndarbyte

@ Stilla in ett natverk hemma eller pd kontoret

Overfora information till en ny dator

I operativsystemet Microsoft® Windows® XP finns guiden Overfor filer och instéllningar, som anvands for att flytta data fr&n en kalldator till en ny dator. Till

exempel féljande data kan flyttas:

Du kan dverfora informationen till den nya datorn via natverket eller en seriell anslutning, men du kan &ven lagra den pa ett flyttbart medium, till exempel en

E-postmeddelanden
Instéllningar for verktygsfaltet
Fonsterstorlekar

Internetbokmaérken

brannbar cd-skiva eller en diskett, och satta i den i den nya datorn.

Du mé8ste kora guiden Overfor filer och instéliningar om du vill 6verfora information till en annan dator. Du kan anvanda cd-skivan med Operating System (som

OBS! Du kan 6verféra information frén den gamla till den nya datorn genom att koppla en seriell kabel till m/ut portarna p& de tvé datorerna. For att
6verfora data via en seriell anslutning méste du 6ppna Natverksanslutningar pd Kontrollpanelen och géra négra ytterligare instéllningar, till exempel att

stalla in en avancerad anslutning och ange vilken dator som agerar véard och vilken som agerar gést.

Anvisningar om hur du staller in en anslutning med en seriell kabel mellan tv8 datorer finns i Microsoft Knowledge Base-artikeln #305621, som har
rubriken How to Set Up a Direct Cable Connection Between Two Computers in Windows XP (s& har kopplar du samman tva datorer med en kabel i

Windows XP). Informationen &r inte tillgédnglig i vissa lander.

&r ett tillval) eller skapa en guidediskett med verktyget Guiden Overfér filer och instéliningar.

Kora guiden Overfor filer och instillningar med hjilp av cd-skivan med operativsystemet

OBS! Den har metoden kraver att du har tillgdng till cd-skivan Operting System. Den medféljer inte alla datorer, eftersom den &r ett tillval.

S har forbereder du en ny dator for filoverforingen:

1.

5.

Starta guiden Overfor filer och instéllningar.

N&r valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du pé Nésta.

I fonstret Vilken dator &r det hér? klickar du pé Ny dator och sedan pa Nésta.

P& sidan Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du p& Jag anviander guiden p& CD:n for Windows XP och klickar p& Nésta.

Né&r skarmen G& nu 6ver till din gamla dator visas, gér du over till kalldatorn. Klicka inte p& Nésta annu.

Kopiera data fran den gamla datorn:

Satt cd-skivan Operating System med Windows XP i den gamla datorn.

P& sidan Vilkommen till Microsoft Windows XP klickar du p§ Utfor ytterligare uppgifter.
Under Vad vill du géra? klickar du p8 Overfor filer och instillningar.

Né&r valkomstfénstret for guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du pé Nésta.
I fonstret Vilken dator &r det hér? klickar du p& Gammal dator och sedan p& Nésta.

P& sidan Vilj 6verforingsmetod klickar du p& den éverféringsmetod du vill anvanda.

P& sidan Vad vill du 6verfora? valjer du de objekt du vill féra 6ver och klickar pa Nésta.

Nar informationen har kopierats visas meddelandet Lasfasen slutford.
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8. Klicka pd Avsluta.

Overfér data till den nya datorn:

1. P38 sidan G& nu ver till den gamla datorn pd den nya datorn, klickar du pd Nésta.

2. P& sidan Var finns filer och instdllningar? véljer du samma metod som for éverféringen av instéallningar och filer och klickar p% Nasta.
Guiden laser de kopierade filerna och instéllningarna och 6éverfér dem till den nya datorn.

Nar alla installningar och filer har éverférts, visas sidan Slutford.

3. Klicka p& Avsluta och starta om den nya datorn.

Kora guiden Overfor filer och instéllningar utan cd-skivan med operativsystemet

Om du ska kunna kéra guiden Overfor filer och instaliningar utan cd-skivan Operating System maste du skapa en guidediskett med vilken du kan skapa en
kopia och spara pa négon flyttbar disk.

Skapa guidedisketten pa din nya dator med Windows XP. Gor s& har:

1. Klicka pd Start.

2. Klicka pd Guiden Overfor filer och instillningar.

3. Nar valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du pd Nésta.

4. 1 fonstret klickar du pd Ny dator och sedan pd Nésta.

5. P38 sidan Har du en Windows XP CD-skiva? klickar du p8 och klickar sedan p& Nésta.

6. Sattiden flyttbara disken, till exempel en diskett eller cd-skiva, och klicka p& OK.

7. Nar disketten har skapats och meddelandet G& nu till den gamla datorn visas ska du inte klicka pd Nésta.

8. Ga over till den gamla datorn.

Kopiera data frdn den gamla datorn:

1. Satt i guidedisketten i den gamla datorn.

2. Klicka p8 Start och sedan pd Kor.

3. Bladdra till fastwiz i faltet Oppna i fonstret Kor (pé det flyttbara mediet) och klicka p§ OK.
4. Nar valkomstfonstret for guiden Overfor filer och instéllningar visas klickar du p% Nasta.
5. 1fonstret <F 6Vilken dator &r det har klickar du p8 Gammal dator och sedan p§ Nésta.

6. P& sidan Vilj 6verforingsmetod klickar du pd den éverféringsmetod du vill anvéanda.

7. P& sidan Vad vill du 6verfora? valjer du de objekt du vill fora éver och klickar pd Nésta.

Né&r informationen har kopierats visas meddelandet Lasfasen slutford.

8. Klicka pd Avsluta.

Overfor data till den nya datorn:

1. P8 sidan G& nu over till den gamla datorn p& den nya datorn, klickar du pd Nésta.

2. P8 sidan Var finnos filer och instéllningar? véljer du samma metod som for dverféringen av installningar och filer och klickar pé Nésta. Folj
instruktionerna pa skdrmen.

Guiden laser de kopierade filerna och instéllningarna och 6éverfér dem till den nya datorn.

Nér alla installningar och filer har éverférts, visas sidan Slutford.

3. Klicka p& Avsluta och starta om den nya datorn.



ﬂ OBS! Om du vill ha mer information om den har proceduren ska du soka efter dokumentet #PA1089586 p& support.dell.com (Hur 6verfér jag filer fr8n
min gamla dator till en ny dator frén Dell med Microsoft® Windows® XP?)

E4 ©BsS! Fran vissa lander gar det inte att komma &t Dells™ kunskapsbas.

Anvandarkonton och Snabbt anvdndarbyte

Lagga till anvandarkonton
Nar Microsoft Windows XP har installerats kan datoradministratéren eller en anvandare med administratérsbehorighet skapa ytterligare anvéandarkonton.
1. Klicka p8 Start och sedan p& Kontrollpanelen.
2. Klicka p&§ Anvandarkonton p& Kontrollpanelen.
3. Klicka pd Vélj en aktivitet och sedan pd Skapa ett nytt konto.
4. Ange namnet p& den nya anvéndaren under Ange ett namn pé& det nya kontot och klicka sedan p& Nasta.

5. Klicka pd ett av foljande alternativ under Vilj en kontotyp:
1 Datoradministrator — Du kan &ndra datorns alla installningar.

1 Begransad — Du kan bara &ndra dina egna instéllningar, till exempel ditt 16senord. Du kan inte installera program eller ansluta till Internet.

ﬁ OBS! Fler alternativ kan vara tillgangliga, beroende p& om du anvander Windows XP Home Edition eller Windows XP Professional. Dessutom varierar de
installningar som &r tillgangliga i Windows XP Professional beroende p8 om datorn &r ansluten till en doman eller inte.

6. Klicka p& Skapa konto.

Snabbt anvidndarbyte

ﬂ OBS! Snabbt anvéndarbyte ar inte tillgédngligt om datorn koér Windows XP Professional och den tillhér en datordomén, eller om datorn har mindre &n 128
MB minne.

Med Snabbt anvandarbyte kan flera anvandare komma &t en dator utan att foregdende anvandare maste logga ut.
1. Klicka p8 Start och klicka sedan p8 Logga ut.
2. Klicka pd Véxla anvindare i fonstret Logga ut.
Om du anvander Snabbt anvandarbyte kors de program som den tidigare anvandaren kérde vidare i bakgrunden, vilket kan géra datorn Idngsammare.

Dessutom &r det inte sdkert att multimedieprogram, som spel och dvd-program, fungerar med Snabbt anvandarbyte. Mer information finns i Hjélp- och
supportcenter i Windows. I Hjalp- och supportcenter finns mer information.

Stélla in ett natverk hemma eller pa kontoret

Ansluta ett natverkskort
S8 har ansluter du en natverkskabel:

ﬂ OBS! Satt i natverkskabeln i natverkskortet pd datorn. Satt inte i natverkskabeln i modemkontakten. Anslut inte en natverkskabel till ett telefonjack.

1. Anslut en natverkskabel till natverkskortets kontakt p8 datorns baksida.

Tryck in kabeln tills den klickar p& plats, och dra férsiktigt i den for att se att den sitter fast.

2. Anslut natverkskabelns andra &nde till en natverksenhet.



nétverksenhet

Matverksport

natverkskort pd datorn nétverkskabel

Guiden Konfigurera natverk

1 operativsystel;net Microsoft® Windows® XP finns guiden Konfigurera nétverk, som hjélper dig att dela filer, skrivare eller Internet-anslutning mellan datorer i
hemmet eller pa ett mindre kontor.

1. Klicka pd Start, peka p& Alla program— Tillbehér— Kommunikation och véilj Guiden Konfigurera nitverk.

2. Klicka pd Nésta p& vilkomstsidan i guiden Konfigurera nétverk.

3. Klicka pd Checklista for natverk.
ﬁ OBS! Om du valjer anslutningsmetoden Den hédr datorn ansluter direkt till Internet aktiveras den inbyggda brandvéaggen som medféljer Windows XP
Service Pack 1 (SP1) och senare versioner.
4. Fyll i checklistan och gor de nédvandiga forberedelserna.

5. Ga tillbaka till guiden Konfigurera natverk och folj anvisningarna pa skarmen.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Satta tillbaka datorkapan

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

=

Se till att alla kablar ar anslutna och inte ligger i vagen.

Dra natkablarna forsiktigt mot dig sd att de inte fastnar under enheterna.

n

Kontrollera att inga verktyg eller extradelar ligger kvar inuti datorn.

3. Satta tillbaka kdpan:

a. Rikta in k8pans undersida mot gdngjarnsflikarna langs datorns underdel.

b. Vrid kdpan nedat med géngjarnsflikarna som havstdng och stang képan.

c. Knapp kapan p8 plats genom att dra i sparrhaken och sldppa den nar kdpan har hamnat p ratt stélle.

d. Se till att kdpan sitter ordentligt pd plats innan du flyttar p& datorn.

o ANMARKNING: Om du ansluter en nitverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i véggen och sedan till datorn.

Montera datorstativet (om du anvander en s&dan). Instruktioner finns i dokumentationen som medfoljde stativet.

5. ARteranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.

Nar du har tagit bort och sedermera satt tillbaka k&pan gér chassiintrdngsdetektorn (om den &r installerad och aktiverad; den &r ett tillval pd vissa
datorer) att foljande meddelandevisas p& skdrmen nasta gé&ng datorn startas:

ALERT! Cover was previously renoved.
(Varning! Képan har varit borttagen.)

Rterstall chassiintrdngsdetektorn i Systeminstallningar genom att &ndra vardet p& Chassis Intrusion (chassiintrdng) till On (p&) eller On-Silent (p&-
tyst).

QBS! Om ett adminisotratérslijsenord har angivits av ndgon annan, ska du kontakta natverksadministratéren, som kan ge dig information om hur du
aterstéller chassiintrangsdetektorn.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Expansionskort
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ |nstallera expansionskort
@ Avldgsna expansionskort

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sdakerhet: isni na i produktinformati 1.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig

enklast genom att vidréra en omalad metallyta p8 datorns chassi.

Din Dell™-dator kan utrustas med ett seriellt kort och har féljande kontakter fér PCI- och PCI Express-kort..

En kortplats for PCI Express x16-kort

4 ©oBs! 1 Dell-datorn anvands bara PCI- och PCI Express-kortplatser. 1SA-kort stéds inte.

Datorn stoder ett PCI Express x16-kort.

[N

PCI Express x16-kort

N

PCI Express x16-kortplats

Om du installerar eller byter ut ett PCI Express-kort féljer du procedurerna i nésta avsnitt. Se Avldgsna expansionskort om du tar bort ett kort men inte byter
ut det mot ett nytt kort.

Om ett kort ska byta ut maste drivrutinen fér befintligt kort avinstalleras. Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde kortet.

Installera expansionskort

Félj anvisningarna i Innan du bérjar.

Skjut forsiktigt frigéringsfliken pd kortsparren fran insidan s att sparren 6ppnas. Sparren blir kvar i det 6ppna laget.
Om du installerar ett nytt kort skapar du en kortplatséppning genom att ta bort téackbrickan. Fortsatt sedan med steg 5.

Om du ténker byta ut ett kort i datorn tar du forst bort det gamla.

Om det behovs kopplar du bort alla kablar som &r anslutna till kortet. Om kortet har en korthdllarskena tar du bort den. Dra forsiktigt i 18sfliken, fatta tag
i kortets 6vre hoérn och dra det forsiktigt ut ur dess kontakt.

Forbered det nya kortet for installation.

Information om hur du konfigurerar kortet, gér interna anslutningar eller pd annat satt anpassar det for datorn, finns i dokumentationen som medfoljde
kortet.

VARNING! En del nitverkskort startar datorn automatiskt nér de ansluts till ett nidtverk. Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn frén
eluttaget innan du installerar ett kort.

Om du installerar kortet i x16-kortkontakten placerar du kortet s att I8sspringan &r i linje med 18sfliken och drar férsiktigt i 18sfliken.

Satt kortet i kontakten och tryck bestamt nedat. Se till att kortet sitter ordentligt pd plats.
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PCI Express x16-kort

Spak

L8sspringa (inte alla kort)

L&sflik

afldjw N |-

PCI Express x16-kortkontakt

Korrekt isatt kort

Inte korrekt isatt kort

Konsolen &r pa ratt plats

Alw N |-

Konsolen har hamnat utanfér

8. Innan du satter tillbaka korthdllarmekanismen, kontrollera att:
1 Overdelen av alla kort och tackbrickor sitter i linje med justeringsskenan.

1 Skaran pd kortets eller tackbrickans ovandel passar runt justeringsgejden.
9. Snappa fast korthdllarmekanismen pd plats sd att korten i datorn sékras.
° ANMARKNING: Dra inte kortkablarna over eller bakom korten. Kablar som dras dver korten kan gora att datorkdpan inte g&r att stanga eller orsaka

skada p8 utrustningen.

O ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

10. Om du ska installera en serieportadapter, ansluter du adapterkabeln till kontakten SER2 p8 moderkortet.

11. Anslut alla sladdar till kortet.

Information om kortets kabelanslutningar finns i dokumentationen till kortet.

12. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkpan), 8teranslut datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

13. Om du installerade ett ljudkort:

a. G& in i systeminstaliningarna, vélj Audio Controller (styrenhet fér ljud) och &ndra instaliningen till Off (av; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Aonslut de externa ljudenheterna till ljudkortets kontakter. Anslut inte externa ljudenheter till mikrofonen, hégtalare/hériurar eller kontakting&ngar
pa bakpanelen.
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14. Om du har installerat ett natverkskort och vill stdnga av det inbyggda:

a. Oppna systeminstallningarna, vélj Network Controller (nétverksstyrdon) och &ndra instéliningen till Off (av; se Starta
systeminstallningsprogrammet).

b. Anslut natverkskabeln till uttaget p& natverkskortet. Anslut den inte till den inbyggda natverksporten pé datorns baksida.

15. Installera alla drivrutiner som kravs enligt beskrivningen i dokumentationen till kortet.

Avldgsna expansionskort

1. FOolj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Skjut forsiktigt frigoringsfliken pa kortsparren fran insidan sd att sparren 6ppnas. Eftersom sparren I8ses, blir den kvar i det 6ppna laget.
3. Koppla bort alla kablar som &r anslutna till kortet.

4. Fatta tag i expansionskortets 6vre horn och dra det forsiktigt ut ur kontakten.

5. Om du tar bort kortet permanent satter du i en tackbricka i den tomma kortplatséppningen.

ﬂ OBS! Det &r nédvéandigt att installera téckbrickor 6ver de tomma kortplatséppningarna for att systemet ska uppfylla FCC:s krav for certifiering.
Tackbrickorna skyddar datorn mot smuts och damm och ser till att luftflodet som kyler datorn bibehélls.

6. Satt tillbaka korth&llarmekanismen i flikarna, fall ner den och snapp fast den pé plats.

° ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den forst till natverksuttaget i védggen och sedan till datorn.

7. Sank hdllararmen och tryck den p& plats.
8. Korten sakras genom att du stanger korth&llarsparren och snapper fast den p8 plats.

9. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkpan), satt tillbaka datork&pan, &teranslut datorn och andra enheter till eluttagen och starta dem.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Processorn

Processorn

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet: isni na i produktinformati iden.

° ANMARKNING: For att forhindra °skador pa kompgnenterna i datorn bor du jorda dig p& négot s&tt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidrora en omalad metallyta pa datorns chassi.

Ta bort processorn

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lossa pa fastskruven pd vardera sidan av kylflansen.

& VARNING! Aven om kylfldnsen har ett plastskydd kan den bli vildigt varm under normal drift. Se till att den svalnat ordentligt innan du vidror
den.

3. Vrid kylflansen upp8t och ta ur den ur datorn.
Lagg kylflansen upp och ner s att det termiska fettet ar vant uppat.

i

Kylflans

N

Fastskruvar i holje (2)

° ANMARKNING: Om den nya processorn inte behover en ny kylflans, kan du dteranvénda den ursprungliga nar du byter ut processorn.

4. Oppna processorkdpan genom att skjuta frigéringsspaken fran sparren pd kdpan i mitten pd sockeln. Dra sedan spaken bakat, s att processorn
frigors.
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Mittk8pssparr

Processorkapa

Processorn

Sockel

aflbdjw N |-

Frigéringsspak

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

5. Ta forsiktigt bort processorn fran sockeln.

L&t frigoringsspaken vara utfalld s8 att den nya processorn gar att sétta i sockeln.

Installera processorn

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Packa upp den nya processorn och var forsiktig s8 att du inte ror vid dess undersida.

° ANMARKNING: Du mé&ste placera processorn ratt i sockeln sd att varken den eller datorn skadas nar du satter pa datorn.

3. Om frigéringsspaken p& sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela végen.
4. Rikta in de framre och bakre skarorna p& processorn mot de framre och bakre skarorna pa sockeln.

5. Passa in hérnen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.
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1| Processork8pa | 6| Frigéringsspak

2 | Flik 7| Framre justeringsskéra

3| Processorn 8| Indikation om var stift 1 befinner sig p& sockeln och processorn
4| Processorsockel | 9 | Bakre justeringsskara

5| Mittk8pssparr

° ANMARKNING: Undvik skador genom att se till att processorn riktas in ratt mot sockeln och ta inte i for mycket nar du installerar processorn.

6. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.
7. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln stanger du processorkapan.

Se till att fliken pd processorkdpan sitter under mittsparren for kdpan p& sockeln.
8. Vrid sockelns frigéringsspak bak8t mot sockeln och klam fast processorn med den.
9. Ta bort det varmeledande fettet fr&n undersidan av dissipatorn.

o ANMARKNING: Sitt pd nytt varmeledande fett. Det nya varmeledande fettet ar absolut nédvandigt for att kontakten ska bli bra. Det kravs for att
processorn ska fungera optimalt.

10. Satt pd nytt varmeledande fett pd processorns ovansida.

11. Installera kylflansen:
a. Satt tillbaka kylflansen pd dess faste.

b. Vrid kylflansen neddt mot datorns underdel och dra &t de tv8 I&sskruvarna.

° ANMARKNING: Se till att kylflansen sitter i ordenligt.




N

Kylfléns

N

Kylflansfaste

w

Fastskruvar i holje (2)

12. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkdpan).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Enheter
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Harddisk
@ Byta ut hdrddiskens flakt (vilket kravs endast for vissa konfigurationer

@ Optisk enhet
@ Diskettenhet och mediekortlasare

Datorn stoder féljande:
1 En SATA-hdrddisk
1 En diskettenhet eller mediekortlasare

1 En optisk SATA-disk

i

FlexBay for en extra diskettenhet eller mediekortlésare

N

Optisk enhet
H&rddisk

w

Allmanna installationsriktlinjer

Anslut en SATA-h8rddisk eller optisk enhet till en kontakt med beteckningen “SATA” p& moderkortet (se Komponenter pd moderkortet).

Ansluta kablar till enheter

Né&r du installerar en enhet ansluter du tva kablar — en likstromskabel och en granssnittskabel — till enhetens baksida.

Enhetskontakter

Seriell ATA-kontakt

N

kabelkontakt

N

Ggranssnittskontakt

De flesta granssnittskontakter ar markta s& att de gar att satta i ratt: en skara eller ett saknat stift p& en kontakt motsvaras av en hake eller ett fyllt hal pd
en annan kontakt. Markta kontakter ser till att det forsta stiftet p& kabeln (som utmarks med en fargad rand ldngs ena kanten p& vissa kablar — SATA-kablar
saknar fargad rand) gar till forsta stiftet pd kontakten. Det forsta stiftet pd en kontakt p& ett moderkort eller ett kort utmarks vanligtvis av en serigraferad etta
som &r tryckt direkt pd moderkortet eller kortet.


file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/index.htm
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/smfactor.htm#wp1053120

° ANMARKNING: Om du sétter i kabeln fel fungerar enheten inte, och det kan skada styrenheten och/eller enheten.

Stromkabelkontakter

1| Stromkabel

N

Strémingéng

Ansluta och koppla bort kablar till enheter

Nar du ansluter och kopplar bort en SATA-datakabel, h8ller du kabeln i den svarta kontakten i var &nde. De flesta SATA-granssnittskontakter ar markta s att
de g&r att satta i ratt: en skara eller ett saknat stift p& en kontakt motsvaras av en hake eller ett fyllt hdl pd en annan kontakt.

~— \._\

Harddisk

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

o ANMARKNING: Undvik att stélla h&rddisken p& harda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istéllet p& t ex en skumgummiyta, som ger
tillréckligt med stod.

Ta bort en harddisk

1. Om du byter ut en hdrddisk med data som du vill behalla sakerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
2. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r ratt konfigurerad for datorn.

3. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

4. Lagg datorn p8 sidan s& att moderkortet hamnar langst ner inuti datorn.

5. Tryck in de tv8 bld sparrhakarna pd vardera sidan av enheten och dra ut enheten ur datorn.

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i s8 fall skadas.

6. Lyft upp enheten ur datorn. Var forsiktig sd att du inte drar i sladdarna som fortfarande sitter fast i den.
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i

Fastflikar (2)
Harddisk

N

7. Koppla bort strom- och datakabeln fr&n enheten.

-

Strémkabel

N

SATA-datakabel

Installera en hérddisk

1. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r réatt konfigurerad for datorn.

ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pa hdrda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istallet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillrackligt med stod.

2. Packa upp den nya h8rddisken och férbered den for installation.

3. Om det inte finns en plasthallare pd den nya h8rddisken, snapper du av plasthallaren som sitter pd den befintliga hdrddisken.




N

Sparrhakar (2)

N

Enhet

w

Harddiskkonsol

4

. Anslut el- och datakablarna till enheten.

[N

Strémkabel

N

SATA-datakabel

5

6

. Kontrollera att kablarna sitter ordentligt i kontakterna och att ratt kabel sitter pd ratt plats.

. Skjut forsiktigt in enheten tills den klickar pa plats.

1| Sparrhakar (2)
2 | H&rddisk
7. Kontrollera att kablarna sitter ordentligt i kontakterna och att ratt kabel sitter pd ratt plats.
8. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datork3pan).
9. Om enheten som du har installerat ar den primara harddisken, satter du i ett startbart medium i startenheten.
10. SI8 p& strommen till datorn.
11. S::larta)systeminstélIningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och uppdatera l&ampligt alternativ fér Primary Drive (primér enhet) (O
eller 2).
12. Avsluta systeminstéliningsprogrammet och starta om datorn.
13. Partitionera och formatera enheten innan du fortsatter med nésta steg.
Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.
14. Testa hdrddisken genom att kéra Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).
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15. Installera operativsystemet p& h&rddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Byta ut harddiskens flakt (vilket krdavs endast for vissa konfigurationer)

1. F6lj anvisningarna i avsnittet Innan du bérijar.
2. Ta bort harddisken (se Ta bort en harddisk).
3. Vvand upp och ned pd harddisken, s8 att du ser flakten langst ned i enhetshdllaren.

4. S8 har tar du bort harddiskflakten:
a. Koppla ur flékten.
b. Lyft p& sparren pa flaktens bakpanel.
c. Vrid flakten i motsatt riktning mot vad pilen pd flaktens bakpanel visar.

d. Lyft upp flakten och dess bakpanel fran harddiskhallaren.

Flaktsparr

Flakt med bakpanel

Stromkabel

Harddiskhallare

Blw N |-

5. S& har byter du ut hdrddiskflakten:

a. Rikta in de tva pinnarns och fliken p& flaketns bakpanel mot det tvd motsvarande h8len och 6ppningen i sjélva flakten.Tryck sedan ihop flakten
och bakpanelen.

b. Véand flakten upp och ned, s att undersidan &r upp8t, och riktain triangeln p8 flaktens bakpanel mot motsvarande triangle pd baksidan av
harddiskens konsol.

c. Vrid flakten i motsatt riktning mot vad pilen pd flaktens bakpanel visar.

Optisk enhet

VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

Ta bort en optisk enhet

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
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2. Lagg datorn pa sidan sd att moderkortet hamnar lédngst ner inuti datorn.

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i sd fall skadas.

3. Dra frigéringsspaken uppat och skjut enheten bakat, in i datorn. Lyft sedan upp den och ta ur den ur datorn.

[N

Enhetens spérrhake

N

Optisk enhet

4. Koppla loss datakabeln fr@n kontakten pd moderkortet (se Komponenter pd moderkortet).

i

Optisk enhet

N

Enhetskonsol

w

Datakabel

Installera en optisk enhet

1. Packa upp enheten och forbered den for installation.

L&s dokumentationen som medféljde enheten for att kontrollera att den &r konfigurerad foér din dator.

2. Anslut datakabeln till enheten.
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N

Optisk enhet

N

Datakabel

w

Enhetskonsol

3. Skjut forsiktigt in enheten tills den klickar p& plats.

4. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s& att luft n&r fram till flakten och kylventilerna.

5. Sétt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan).

6. Dokumentationen som medféljde enheten inneh8ller instruktioner om hur du installerar programvara som krévs for att den ska fungera.

7. Starta systeminstéliningsprogrammet och valj lampligt alternativ under Drive (enhet) (se Starta systeminstallningsprogrammet).

8. Kontrollera att datorn fungerar korrekt genom att kéra Dell Diagnostics(se Dell Diagnostics).

Diskettenhet och mediekortlasare

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

Ta borten diskettenhet eller mediekortldasare

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Lagg datorn pd sidan sd att moderkortet hamnar langst ner inuti datorn.
3. Plocka bort den optiska enheten och lagg den forsiktigt 8t sidan (se Optisk enhet).

° ANMARKNING: Dra inte ut enheten ur datorn i kablarna. Kablar och kontakter kan i s3 fall skadas.

4. Om du tar bort en diskettenhet, dra da i kabelfliken.
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5. Koppla bort datakabeln fr@n diskettenhetens eller mediekortldsarens baksida.

i

Kabelsparr

N

Datakabelkontakt

6. Om du tar bort en diskettenhet, dra d& i kabelfliken.

7. Koppla loss datakabeln frén moderkortet.

8. Dra upp sparren och skjut diskettenheten eller mediekortldsaren mot datorns baksida. Lyft sedan upp enheten eller mediekortldsaren ur datorn.

Montera en diskettenhet eller mediekortldsare

% OBS! Det finns ansatsskruvar inuti enhetspanelinsatsen som du kan anvanda om den nya diskettenheten saknar sddana.

i

Diskettenhet eller mediekortlasare

N

Skruvar (3)

w

Fastskenor (3)

1. Om du héller pd att byta ut en enhet ska du ta ur diskettenheten eller mediekortlasaren (se Diskettenhet och mediekortlésare).

2. Passa in ansatsskruvarna pd diskettenheten eller mediekortldsaren mot konsolen i datorn och skjut férsiktigt in enheten i facket tills den klickar p&
plats.
3. Om du héller pd att montera en diskettenhet ska du sétta i datakabeln ifliken p8 diskettenheten och trycka den nedat tills du hér att den hamnar p8

plats.



Om du héller p& att montera en mediekortlasare ska du satta i sladden i kontakten p& den.

4. Om du hé8ller p& att montera en diskettenhet ska du satta i datakabeln i fliken pd moderkortet och trycka den nedat tills du hor att den hamnar pd plats.

Om du héller pd att montera en mediekortldsare ska du satta i sladden i kontakten "USB” pd moderkortet.

i

Kabelsparr

N

Diskettenhetens datakontakt

5. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s8 att luft n8r fram till flakten och kylventilerna.
6. Satt tillbaka den optiska enheten (se Optisk enhet).
7. Kontrollera alla kabelanslutningar och vik undan kablarna s8 att luft n8r fram till flakten och kylventilerna.

8. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datork8pan).

9. ENTER och anvénd alternativet Diskette Drive (diskettenhet) for att aktivera den nya diskettenheten.

Dokumentationen som medféljde enheten inneh8ller instruktioner om hur du installerar programvara som krévs for att den ska fungera.

10. Kontrollera att datorn fungerar riktigt genom att kéra Dell Diagnostics. (se Dell Diagnostics).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ 1/0-panel

1/0-panel

Ta bort 1/0-panelen

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sdékerhetsanvisningarna i produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Ta bort den optiska enheten och diskettenheten ur enhetsuttagen, om du har ndgra(se Enheter).
3. Ta bort processorns kylflédns (se Processorn).

4. Ta bort den framre flakten:
Tryck p% fliken som haller fast flakten mot datorns undersida och lyft ur flakten ur datorn. Stall den &t sidan i chassit.

5. Koppla bort alla kablar som gar till I/0-panelen och som du kan komma &t utan att ta bort den.

Notera hur alla kablar &r dragna allteftersom du tar bort dem sd att du kan lagga tillbaka dem korrekt.

Kontakt for flaktkabeln

Sladd till lufttemperaturgivaren

1/0-kabelkontakt

Skruv

aflbd jw N |-

1/0-panel

6. Fran datorkdpans insida tar du bort monteringsskruven som féaster I/O-panelen i datorn.
7. Vicka 1/0-panelen fram och tillbaka s8 att de cirkelformiga flikar som hé&ller fast panelen mot chassit lossnar frén de tva cirkelrunda hélen.
8. Ta bort resterande sladder. Légg marke till hur alla kablar &r dragna s att du kan s&tta tillbaka dem igen.

9. Ta bort I/0-panelen frén datorn.
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Satta tillbaka I/O-panelen

1. Satt tillbaka I/O-panelen genom att folja borttagningsanvisningarna i omvéand ordning.

ﬂ OBS! Satt I/0-panelen och kortet pd plats med hjélp av gejderna och spéret pd panelfastet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Strémfdrsérining

Stromforsorjning

Byta ut nataggregatet

& VARNING! Lds sdkerhetsinstruktionerna i produktinformati i innan du utfér ndgon atgérd i det hir avsnittet.

° ANMARKNING: For att forhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omé&lad metallyta p8 datorns chassi.

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.
2. Skruva bort de tre skruvarna som haller fast nataggregatet i datorn.

3. Koppla bort likstromskablarna fran moderkortet och enheterna.

Notera hur likstrémskablarna ar dragna under flikarna i datorramen nér du tar bort dem fr&n moderkortet och enheterna. Du m&ste dra dessa kablar ratt
nar du kopplar in dem igen for att forhindra att de klams eller bdjs for mycket.

i

Nataggregat

N

Skruv

4. Skjut ndtaggregatet ett par centimeter mot datorns framsida.
5. Lyft ut ndtaggregatet ur datorn.

6. Skjut in det nya nataggregatet pd plats.

7. Anslut likstromskablarna igen.

8. Anslut stromkabeln till kontakten.

9. Stang datorkdpan.

° ANMARKNING: Om du ansluter en natverkskabel ansluter du den férst till natverksuttaget i vdggen och sedan till datorn.

10. Ateranslut datorn och kringutrustningen till eluttagen och starta dem.
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Likstromskontakter

Likstromskontakt P1

13 115 16 17 18 19 2021 22 B3 4

(5 o) [ o) ) [} o] o) [ o) [ [
(5 o] [ o) ) ) o] ) [ o) [ [

1 2 3 4 567 89 10 1112

Stiftnummer Signalnamn 18-AWG ledare
1 +3,3 VDC Orange
2 +3,3 VDC Orange
3 GND Svart

4 +5 VDC Rod

5 GND Svart

6 +5 VDC Rod

7 GND Svart

8 PS_PWRGOOD* Gra

9 P5AUX Lila

10 +12 VDC Gul

11 +12 VDC Gul

12 +3,3 VDC Orange
13 (tillval) +3.3 VDC/SE Orange
14 -12 VDC* BI3

15 GND Svart
16 PWR_PS_ON Grén
17 GND Svart
18 GND Svart
19 GND Svart
20 NC NC

21 +5 VDC Rod

22 +5 VDC Rod

23 +5 VDC Rod

24 GND Svart

* Anvand en 22-AWG ledare i stéllet for en 18-AWG ledare.




Likstromskontakt P2

[ 1
3 |
!

]
|2

Stiftnummer

Signalnamn

18-AWG ledare

1 GND Svart
2 GND Svart
3 +12 VDC Gul
4 +12 VDC Gul

Likstromskontakter P3

54321

Stiftnummer

Signalnamn

18-AWG ledare

1 +3,3 VDC Orange
2 GND Svart

3 +5 VDC R&d

4 GND Svart

5 +12 VDC Gul

Likstromskontakt P5

4 3 21

Stiftnummer

Signalnamn

24-AWG ledare

1 GND Svart

2 +5 VDC Rod

3 Inte tillampligt | Inte tillampligt
4 +3,3 VDC Orange

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Oppna datorkdpan

Oppna datorkdpan

VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran eluttaget innan du tar av datorkdpan.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Ta bort hangldset i hangldsringen p& datorns baksida om du har satt dit ett.

3. Leta upp k&pans sparrhake enligt bilden. Skjut darefter sparrhaken bak&t och lyft upp kdpan.

4. Fatta tag i datork8pans bada sidor och fall upp den med de undre g8ngjarnen som havstdngspunkter.

5. Ta bort k8pan frdn gdngjarnstapparna och stéll undan den pd ett mjukt underlag dér den inte kan repas.

/_j}. VARNING! Kylflinsen p& ett grafikkort blir vildigt varm. Se till att den har hunnit svalna innan du tar i den.

[N

Sakerhetskabeluttag

N

K8pans sparrhake

w

Datork&pa

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Specifikationer for datorer med sm8 moderkort

Specifikationer for datorer med sma moderkort

Mikroprocessor

Processortyp

Intel® Pentium® 4-, Pentium® D-, Celeron®- eller
Core™-processor

Intern cache

Atminstone 512 KB aterskrivningsbart och
mangdassociativt SRAM

Minne

Typ

533, 667 eller 800 MHz DDR2 SDRAM

OBS! 2 GB 800 MHz minnesmoduler stéds inte.

Minnessocklar

4

Minnesmoduler som stéds

256 MB, 512 MB, 1 GB eller 2 GB, icke felkorrigerande

Minsta tilldtna minne

Dubbel kanal: 512 MB;
En kanal: 256 MB

Maximal minnesstorlek

Vid 533 eller 667 MHz: 8 GB

Vid 800 MHz: 4 GB

BlOS-adress

FOO00h

Datorinformation

Kretsuppsattning

Intel® Q965 Express

Databussens bredd 64 bitar
Adressbussens bredd 32 bitar
DMA-kanaler Atta
Avbrottsnivier 24
BIOS-krets (NVRAM) 8 Mb

Natverkskort

Inbyggt natverkskort med stéd for ASF 1.03 och 2.0
enligt DMTF:s definition

Forberedd for 10/100/1000-kommunikation

Bildskdrmsutgang

Typ Grafikkortet Intel® Graphics Media Accelerator 3000
eller PCI Express x16

Ljud

Typ ADI 1983 High Definition Audio

Stereokonvertering

20-bitars analog-till-digital, 20-bitars digital-till-analog

Styrenheter

Enheter

Tv8 SATA-styrdon som stojder en enhet var

Expansionsbuss

Busstyp

IPCI 2.3
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PCI Express 1.0A
SATA 1.0A och 2.0
USB 2.0

Busshastighet

PCI: 133 MB/s

PCI Express x16: 8 GB/s i béagge riktningarna
SATA: 1,5 Gbit/s och 3,0 Gbit/s

USB: 480 Mbps

Kort: Lagprofilskort stods
PCI:
sockel En
Kontaktstorlek 120 stift
Kontaktens databredd (hogst) 32 bitar
PCI Express:
Sockel En x16
Stromférbrukning Maximalt 25 W
Kontaktstorlek 164 stift
Kontaktens databredd (hogst) 16 PCI Express-ledare
Enheter

Externt §tkomliga

Ett fack for en tunn diskettenhet;
Ett fack fér en tunn optisk enhet

Internt 8tkomliga

Ett fack for en en tum hog hérddisk

Kontakter

Externa kontakter:

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel

Parallell

25-hélskontakt (dubbelriktad)

Bildskarmsutgdng

15-hals VGA-kontakt

Natverkskort RJ45-kontakt
usB Tv& kontakter pa fronten och sex p& baksidan som &r
kompatibla med USB 2.0
Ljud Tva kontakter for ingdng/mikronfon och utgéng; tva
frontpanelskontakter for horlurar och mikrofon
Moderkortskontakter:

Primar IDE-enhet

40-stiftskontakt

Intern USB Kontakt fér mediekortldsare med tio stift (3,5-
tumsenhet)
SATA Tv8 7-stiftskontakter

Diskettenhet

34-stiftskontakt

Seriell 12-stiftskontakt for ett eventuellt andra
seriellportkort

Flakt 5-stiftskontakt

PCI 2.2 120-stiftskontakt

Frontpanel 40-stiftskontakt

Tangentkombinationer

<Ctrl><Alt><Del>

I Microsoft® Windows® XP, 6ppnas fonstret
Windows Sé&kerhet och i MS-DOS®-lége startas
datorn om

<F2> eller <Ctrl><Alt><Enter>

Startar integrerat systeminstallningsprogram (endast
under systemstart)

<CtrI><Alt><b>

Startar automatiskt datorn frén den nétverksmiljig
som anges av fjarrstartmiljon (PXE) i stéllet for fran

o h i
nagon av de enheter som angetts vid alternativet
Boot Sequence (startsekvens) i
systeminstaliningsprogrammet (endast under
systemstart)

<F12> eller <Ctrl><Alt><F8>

Visar en meny med startenheter dar anvéandaren kan
ange vilken enhet som ska anvéandas for att starta
datorn (endast vid systemstart) och olika méjligheter
att diagnosticera harddiskar och system

Kontroller och lampor




Strémbrytare

Ttryckknapp

Stromindikator

Gron indikator — blinkar gront i vilolage och lyser med
ett fast gront sken i aktivt lage.

Gul indikator — blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se Problem med
stromférsdrining).

Rtkomstindikator fér harddisk

Grén

Lanklampa

Lyser med fast grén sken vid natverksanslutning

Indikator for lankintegritet (p& inbyggt natverkskort)

Gront sken for 10 Mb-drift; orange sken fér 100 Mb-
drift; gult sken for 1000 Mb-drift (1 Gb)

Aktivitetsindikator (p& inbyggt natverkskort)

Gult blinkande sken

Diagnostikindikatorer

Fyra indikatorer p5 framsidan. Se Diagnostiklampor.

Stromindikator for véntelage

AUX_PWR p& moderkortet

Stromforsorjning

Likstrémsaggregat:

OBS! Effektférbrukningen kan vara noll nér datorn
inte &r inkopplad.

Effekt

275 W

Varmeforiust

938 BTU/hr

OBS! Heat dissipation is calculated based upon the
power supply rating.

Spénning Nataggregat med n'lanuellt val — 90 till 135 V pa 60
Hz; 180 till 265 V pa 50 Hz

Reservbatteri 3-V CR2032 litiumbatteri
Fysiska matt

Hojd 9,26 cm (3,65 tum)

Bredd 31,37 cm (12,35 tum)

Djup 34,03 cm (13,40 tum)

Vikt 7,4 kg (16,4 Ib)
Omgivning
Temperatur:

Vid drift 10° till 35 °C

Forvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift

0,25 G vid 3 till 200 Hz och 0,5 oktaver/min

Férvaring

0,5 G vid 3 till 200 Hz vid 1 oktav/min

Maximal stét:

Vid drift Nedre halvsinuspuls med en hastighetsféréandring av
50,8 cm/sekund
Férvaring 27 G utjamnad fyrkantsvdg med en
hastighetsférandring av 508 cm/sekund
Hojd:
Vid drift -15,2 till 3048 m
Férvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till inneh8llssidan
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Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Dator med litet moderkort

Om datorn

Hitta information

Dator med litet moderkort

Specifikationer for datorer med sm& moderkort
Avancerade funktioner

Rengéra datorn

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Lésa problem

Funktioner i Microsoft® Windows® XP
Fels6kningsverktyg

Att f& hjalp

Garanti

ECcC-foreskrifter (endast USA)

Ordlista

Lédgga till och byta ut delar
Innan du bérjar

Oppna datorkdpan
Chassiintréngskomkopplare
1/0-panel

Enheter

Expansionskort
Strémférsérining
Processorn

Batteri

Byta ut moderkortet

Minne

Satta tillbaka datorkdpan

Varningar och upplysningar

ﬂ OBS! Detta meddelande innehller viktig information som kan hjélpa dig att fa ut mer av din dator.

° ANMARKNING: En anmaérkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller férlust av data och férklarar hur du kan undvika problemet.
& VARNING! En varning signalerar risk fér skada pd egendom eller person eller livsfara.

Om du har képt en Dell™ n Series-dator galler inte den information i detta dokument som rér operativsystemet Microsoft® windows®.

Infor i i det hér dok kan att &@ndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamrétt.

Atergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fr&n Dell Inc. &r strangt férbjuden.

Varumarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravellLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp ar varuméarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron ar registrerade varumarken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varuméarken som tillhér Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varuméarke som tillhér International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varumarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. med licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumarke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-
partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varuméarken i dokumentet kan anvandas for att hanvisa till dem som gor ansprk pd varumarkena eller deras produkter. Dell Inc. frénsager sig allt dgarintresse av andra
varumaéarken &n sina egna.

Modeller: DCTR, DCNE, DCSM och DCCY
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Tillbaka till innehdllssidan

Dator med litet moderkort
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Om datorer med sm& moderkort

@ Inuti datorn

Om datorer med sma moderkort

Framifran

BT
™

1 |USB 2.0-portar (2)

Anvand USB-portarna p8 framsidan fér enheter som du ansluter
ibland, t ex styrspakar eller kameror eller for startbara USB-
enheter (se i Systeminstallningar).

Anvand USB-portarna p& baksidan for enheter som alltid &r
anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

2 | Strombrytare

Tryck pd den har knappen om du vill starta datorn.

ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att inte stidnga av
datorn med strombrytaren. Sténg i stéllet av datorn med
avstangningsfunktionen i operativsystemet. Se Sténga av
datorn fér mer information.

ANMARKNING: Datorn stangs av medooperativsystemets
avstangningsfunktion nar du trycker pa strombrytaren om ACPI-
funktionen har aktiverats.

3 | Dell-mérke

Mérket kan vridas s8 att det passarodatorns stéllning. Satt
fingrarna mot markets kant, tryck hoart och vrid m'a'orket. Du kan
aven vrida méarket med hjélp av sparet undertill pa market.

4 | Natverksindikator

Visar att ett lokalt natverk &r anslutet.

5 | Diagnostikindikatorer

Anvand ingikatorerna nar du felséker problem med datorn.
Utnyttja da diagnostikkoden. Mer information finns i avsnittet
Diagnostiklampor.

6 | Indikator for
harddiskaktivitet

Den har indikatorn blinkar nér hdrddisken arbetar.

7 | Stréomindikator

Stromindikatorn ténds och blinkar eller lyser for att ange olika
driftlagen:

1 Slackt — Datorn &ar avstangd.

1 Fast gront sken — Datorn &r i normallage.

1 Blinkande gront sken — Datorn &r i energisparlage.

1 Blinkande eller fast gult sken — Se Problem med
strémférsérining.

Om du vill avbryta energisparlaget trycker du pd strémbrytaren
eller anvander tangentbordet eller musen om de har angetts
vara uppvakningsenheter i Enhetshanteraren i Windows. Mer
information om vilolagen och hur du g&r ur ett energisparlage
finns Stromhantering.

Se Datorns indikatorlampor for en beskrivning av koderna som
kan hjalpa dig vid felsékning av datorn.

8 | Horlurskontakt

Du kan ansluta hérlurar och de flesta sorters hogtalare till
hérlurskontakten.
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9 | Mikrofonkontakt Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.

10| 3,5-tums enhetsuttag | Plats for en extra diskettenhet eller mediekortslasare.

11| Fack for 5,25-tums Rymmer en optisk enhet. Satt i en cd- eller dvd-skiva (om en
enhet sadan gar att anvanda) i den har enheten.

Bakifran

1 2 3 4 5
i}

1| Kortplatser Kontakter for PCI- och PCI Express-kort.

2| Kontakter p8 Sétt i seriella enheter, USB-enheter och andra enheter i

baksidan motsvarande kontakter (se Kontakter pd baksidan).

3| Stromkontakt Satt i natkabeln.

4 | Spanningsomkopplare | Datorn ar utrustad med en manuell spadnningsomkopplare.
Undvik skador p8 datorer med manuell spanningsvéljare genom
att stalla valjaren p& den natspanning som narmast
overrensstdmmer med natspanningen dar du befinner dig.
ANMARKNING: I Japan maste spanningsomkopplaren vara
installd p& 115 V.

Kontrollera° ocksd mérkningen pd bildskarmen och 8vriga anslutna
enheter, sa att de sdkert fungerar med natspanningen i landet.
5| Hangl8sring L8s datorkdpan med ett hanglas.

6 | K&pans sparrhake Gor att du kan 6ppna datorkapan.

Kontakter pa baksidan

N

Parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till
en USB-port.

OBS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en parallellport som
har konfigurerats till samma adress. Mer information finns i
avsnittet Alternativ i systeminstallningarna.

N

Lankintegritetsindikator

1 Gron — Bra anslutning mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
natverk.

Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett 100
Mbit/s-natverk.

Gul — Anslutningen mellan datorn och ett 1 Gbit/s (eller
1000 Mbit/s)-natverk ar god.

Slackt — Datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

w

Natverksport

Du ansluter datorn till en natverks- eller bredbandsenhet
genom att ansluta ena &nden av natverkskabeln till antingen
natverksjacket eller natverks- eller bredbandsenheten. Anslut
den andra anden av natverkskabeln till natverksporten pa
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datorns baksida. N&r natverkskabeln klickar till sitter den i
ordentligt.

OBS! Anslut inte telefonsladden till natverksuttaget.

P& datorer som har ett natverkskort anvander du kontakten p&
kortet.

Vi rekommenderar att du anvander kategori 5-sladdar och
kontakter for natverket. Om du maste anvénda kategori 3-
sladdar bor du sédnka natverkshastigheten till 10 Mbps for att
det ska fungera tillfredsstéllande.

4 | Indikator for Den gula indikatorn blinkar nér datorn skickar eller tar emot
nétverksaktivitet nétverksdata. Om trafiken &r hég kan det se ut som om
indikatorn lyser oavbrutet.

5| Linjeutgdng Du kan koppla horlurar och de flesta hégtalare med inbyggda
forstarkare till den grona linjeutgdngen (som finns p8 vissa
datorer med inbyggt ljudkort).

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten p&
kortet.

6 | Ljud in/mikrofonkontakt | Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bld och rosa linje in-
/mikrofonkontakten (som finns p8 datorer med inbyggt
ljudkort), till exempel en kassettspelare, cd-spelare eller
videobandspelare, eller en mikrofon om du vill spela in tal eller
musik i ett ljud- eller telefoniprogram.

P& datorer som har ett ljudkort finns mikrofonkontakten pa

kortet.
7 | USB 2.0-portar (6) Anvénd USB-portarna p& baksidan med enheter som alltid
brukar vara anslutna, till exempel skrivare och tangentbord.
8 | Bildskarmskontakt Satt i kabeln frén din VGA-kompatibla bildskarm i den bl8
kontakten.

OBS! Om du har kopt ett extra grafikkort tacks denna kontakt
med en hylsa. Anslut bildskarmen till kontakten pd grafikkortet.
Ta inte bort hylsan.

OBS! Om du anvander ett grafikkort som stoder dubbla
bildskdrmar anvander du y-kabeln som medféljde datorn.

©

Seriell port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den
seriella porten. Standardbeteckningarna & COM1 for seriell
kontakt 1 och COM2 for seriell kontakt 2.

Mer information finns i avsnittet Alternativ i
systeminstédllningarna.

Inuti datorn

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och folja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttag innan du tar av datorkdpan.

o ANMARKNING: Var forsiktig nar du 6ppnar datork8pan s& att du inte av misstag kopplar bort kablar fr&n moderkortet.
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1 Enhetens spéarrhake H&rddisk
2 Optisk enhet Moderkort
3 Né&taggregat och flakt Kylflans och flaktpaket

Komponenter pd moderkortet

1 | Kontakt till intern hogtalare (INT_SPKR) 11| Kontakt for intréngsbrytare
(INTRUDER)

2 | Processorkontakt (CPU) 12| Internet USB-kontakt (USB)

3 | Processorns natkontakt (12VPOWER) 13| Batterisockel (BATT)

4 | Minnesmodulssocklar (DIMM_1, DIMM_2, 14| PCI Express x16-kontakt (SLOT1)
DIMM_3, DIMM_4)

5 | Bygling for terstalining av realtidsklocka 15| PCl-kontakt (SLOT2)
(RTCRST)

6 | Losenordsbygling (PSWD) 16 | Seriell kontakt (SER2)

7 | SATA-kontakter (SATAO, SATAL) 17| Diskettenhetskontakt (DSKT)

8 | Frontpanelskontakt (FNT_PANEL) 18| Moderkortshogtalare (BEEP

9 | Stromkontakt (POWER) 19| Flaktkontakt (FAN)




[ 10] Fiaktkontakt (Fan2)

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Drivrutiner
@ Anvinda Systematerstéllning i Microsoft® Windows® XP

@ |nstallera om Microsoft Windows XP

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgirderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: Du méste anvanda Microsoft® Windows® XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om Microsoft Windows XP operativsystemet.

ﬂ OBS! Om du har installerat en unik avbildning pa datorn eller om du har installeroat om operativsystemet, kér du DSS-verktyget. DSS finns p& den
tillvalsskivan Cd-skivan Drivers and Utilities (som &ven kallas ResourceCD) och pa support.dell.com.

Drivrutiner

Vad ar en drivrutin?

En drivrutin &r ett program som styr en enhet, till exempel en skrivare, en mus eller ett tangentbord. Alla enheter kréver en drivrutin.

En drivrutin fungerar som en dversattare mellan enheten och program som anvénder enheten. Varje enhet har sin egen uppséttning sérskilda kommandon
som drivrutinen fér den enheten kénner igen.

Nér Dell levererar datorn till dig &r de nédvéndiga drivrutinerna redan installerade och du behover inte installera eller konfigurera ndgott mer.

° ANMARKNING: Tillvalsskivan Drivers and Utilities kan innehalla drivrutiner for operativsystem som inte finns pa datorn. Kontrollera att du installerar
programvara som passar for ditt operativsystem.

M&nga drivrutiner, t ex for tangentbordet, ingdr i Microsoft Windows. Du kanske mé&ste installera drivrutiner om du:

1 Uppgraderar operativsystemet.
1 Installerar om operativsystemet.

1 Ansluter eller installerar en ny enhet.

Identifiera drivrutiner

Om du f&r problem med en enhet kontrollerar du om drivrutinen &r problemet och uppdaterar den om det behévs.

1. Klicka p8 Start och sedan pd Kontrollpanelen.

2. Klicka pd Prestanda och underhall under Vélj en kategori.
3. Klicka pa System.

4. Klicka pé fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.
5. Klicka p& Enhetshanteraren.

6. Bladdra nedat i listan for att se om ndgon enhet har ett utropstecken (en gul cirkel med ett [!]) vid enhetsikonen.

Om det stdr ett utropstecken bredvid enhetens namn kanske du behéver installera om drivrutinen eller installera en ny (se Installera om drivrutiner och
verktyq).
Installera om drivrutiner och verktyg

O ANMARKNING: Dells supportwebbplats pd adressen support.dell.com och cd-skivan Drivers and Utilities inneh8llerdrivrutiner som har godkants for
Dell™-datorer. Om du installerar drivrutiner som du hamtar fr&n annat héll kan det handa att datorn inte fungerar som den ska.

m OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities (ResourceCD) &r ett tillval och medféljer inte alla datorer.

Anvinda Aterstill tidigare drivrutin | Windows XP
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Om det uppstar ndgot problem néar du har installerat eller uppdaterat en drivrutin kan du anvénda funktionen for 8terstalining av tidigare drivrutiner i Windows
XP och byta ut drivrutinen mot den tidigare installerade versionen.

1. Klicka p8 Start och sedan pd Kontrollpanelen.

2. Klicka pd Prestanda och underhdll under Vilj en kategori.

3. Klicka pd System.

4. Klicka pa fliken Maskinvara i fonstret Systemegenskaper.

5. Klicka pd Enhetshanteraren.

6. Hogerklicka pd den enhet du installerade en ny drivrutin fér och klicka p8 Egenskaper.
7. Klicka pa fliken Drivrutiner.

8. Klicka pd Aterstill tidigare drivrutin.

Om du inte kan korrigera problemet meed Aterstall tidigare drivrutin anvander du Systemé&terstalining (se Aktivera System&terstalining) och 8terstaller
operativsystemet till ett tidigare ldge da systemet fortfarande var stabilt, det vill sdga innan den nya drivrutinen installerades.

Anvanda cd-skivan Drivers and Utilities

Om varken funktionen Rterstallning av tidigare drivrutin eller Systematerstalining (se Anvanda Systeméaterstélining i Microsoft® Windows® XP) Iéser problemet
kan du installera om drivrutinen fran cd-skivan Drivers and Utilities (som &ven kallas ResourceCD).

[E4 oBs! Cd-skivan Drivers and Utilities (ResourceCD) &r ett tillval och medfoljer inte alla datorer.

ﬂ OBS! Om du ska kunna komma 8t enhetsdrivrutiner och dokumentation méaste cd-skivan Drivers and Utilities sitta i datorn och Windows vara igéng.

1. Sattin CD:n Drivers and Utilities.

Om det &r forsta gdngen du anvander cd-skivan Drivers and Utilities 6ppnas installationsfonstret som talar om att installationen borjar frdn cd-skivan.
Klicka pd OK och f6lj instruktionerna i installationsprogrammet for att slutféra installationen.

2. Klicka p8 Next nar valkomstsidan Welcome Dell System Owner visas.
3. Valj lampliga alternativ for System Model (Systemmodell), Operating System, (Operativsystem), Device Type (Enhetstyp) och Topic.

4. Klicka p& My Drivers (mina drivrutiner) i den nedrullningsbara listrutan Topic (4mne).

Cd-skivan Drivers and Utilities soker av datorns maskinvara och operativsystem och visar sedan en lista med enhetsdrivrutiner for den
systemkonfiguration som du anvénder.

5. Klicka p& lamplig drivrutin och félj instruktionerna for att ladda ned den till datorn.
Om du vill visa en lista éver alla tillgangliga drivrutiner for datorn klickar du p8 Drivers (drivrutiner) i listrutan Topic (dmne).

Klicka pd frgetecknet eller lanken Hjélp hogst upp p& skarmen om du vill komma &t hjalpfilerna p& cd-skivan Drivers and Utilities.

Anvinda Systematerstillning i Microsoft® Windows® XP

1 operativsystemet Microsoft Windows XP finns en funktion for systematerstalining som gér att du kan aterstalla datorn till ett tidigare driftsldge (utan att
detta p8verkar data) om andringar i maskinvara, programvara eller andra systeminstéllningar har gjort att datorn inte langre fungerar som 6nskat. I Hjalp- och
supportcenter finns information om hur du anvander Systematerstalining. Information om hur du startar Hjalp- och supportcenter finns i Hitta information.

° ANMARKNING: Sakerhetskopiera dina datafiler regelbundet. Systematerstallning dvervakar inte datafiler och kan inte &terstélla dem.

Skapa en 3aterstédllningspunkt

1. Klicka p8 Start och sedan pd Hjélp och support.
2. Klicka p Systemaéterstillning.

3. Folj instruktionerna p& skarmen.
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Aterstilla datorn till ett tidigare driftsliage

° ANMARKNING: Spara och sténg alla éppna filer och avslutgz alla 6ppna program innan du aterstaller datorn till ett tidigare tillstdnd. Du ska varken
andra, oppna eller radera filer eller program forran systematerstéllningen ar klar.

1. Klicka p8 Start, peka p& Program— Tillbehér— Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstélining.
2. Kontrollera att Aterstill datorn till en tidigare tidpunkt &r markerat och klicka pd Nésta.

3. Klicka p& det datum som du vill dterstalla datorn till.

Fonstret Vélj en &terstillningspunkt inneh3ller en kalender dar du kan visa och vélja dterstallningspunkter. Alla kalenderdatum med tillgéngliga
dterstallningspunkter visas med fetstil.

4. Valj en terstallningspunkt och klicka p8 Nasta.

Om ett kalenderdatum bara visar en 8terstallningspunkt valjs den automatiskt. Om tva eller flera aterstaliningspunkter &r tillgangliga klickar du p8 den
du vill anvanda.

5. Klicka pd Néasta.

Fonstret Aterstéllning har slutforts visas nar Systematerstallning har samlat in all information som behévs. Sedan startas datorn om.

6. Nar datorn har startat om klickar du p& OK.

Du &ndrar 8terstallningspunkten genom att antingen upprepa stegen med en annan aterstallningspunkt eller &ngra 3terstallningen.

Angra den senaste systematerstillningen

O ANMARKNING: Spara och sténg alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program innan du &ngrar den senaste systematerstallningen. Du ska varken
&ndra, 6ppna eller radera filer eller program forran systematerstaliningen &r klar.

1. Klicka p8 Start, peka p& Program— Tillbehér—> Systemverktyg och klicka sedan p& Systematerstillning.
2. Klicka p& Angra den senaste aterstillningen och klicka p8 Nésta.

3. Klicka p& Nésta.

Fonstret Systematerstillning visas och datorn startas om.

4. Nér datorn har startat om klickar du pd OK.

Aktivera Systematerstillning

Om du installerar om Windows XP och har mindre &n 200 MB ledigt utrymme p& harddisken inaktiveras systematerstaliningen automatiskt. S& har ser du om
systematerstéallning ar aktiverat:

1. Klicka pd Start och sedan pd Kontrollpanelen.
2. Klicka p8 Prestanda och underhall.

3. Klicka pd System.

4. Klicka pé fliken Systematerstillning.

5. Kontrollera att Inaktivera Systematerstéllning &r avmarkerat.

Installera om Microsoft Windows XP

o ANMARKNING: Du méste anvanda Microsoft Windows XP Service Pack 1 eller senare nar du installerar om operativsystemet.

Innan du borjar



Innan du korrigerar ett problem med en nyinstallerad drivrutin genom att installera om Windows XP Windows XP bér du férséka med Rterstall tidigare drivrutin
se Anvanda Aterstall tidigare drivrutin i Windows XP.) Om du inte kan korrigera problemet med Aterstall tidigare drivrutin anvander du Systematerstélining och

aterstaller operativsystemet till ett tidigare lage d& systemet fortfarande var stabilt, det vill sdga innan den nya drivrutinen installerades (se Anvénda
System@terstéllning i Microsoft® Windows® XP).

ANMARKNING: Sakerhetskopiera alla datafiler p& den primara harddisken innan du genomfér installationen. Vid vanlig harddiskkonfiguration &r den
primara harddisken den enhet som férst identifieras av datorn.

For ominstallation av Windows XP behdver du féljande:

Cd-skivan Dell™ Operating System (operativsystem)

Dells Drivers and Utilities

OBS! Cd-skivan Drivers and Utilities innehaller drivrutiner som installerades nar datorn sattes ihop. Anvand cd-skivan Drivers and Utilities for att installera
eventuella drivrutiner som behdvs.

Installera om Windows XP

Utfor alla steg i féljande avsnitt i den ordning de visas om du vill installera om Windows XP.

Installationsprocessen kan ta en till tv8 timmar att slutféra. Efter att du har installerat om operativsystemet méste du &ven installera om drivrutiner,
antivirusprogram och annan programvara.

©
©

ANMARKNING: Med cd-skivan Operating System ges du olika valmojligheter for ominstallationen av Windows XP. Alternativen kan skriva 6ver filer och
eventuellt ocksd pverka program som &r installerade p& h8rddisken. Installera darfér bara om Windows XP om du blir uppmanad av Dells
supportpersonal att gora det.

ANMARKNING: For att férhindra konflikter med Windows XP m8ste du inaktivera alla eventuella antivirusprogram innan du installerar om Windows XP.
Instruktioner finns i dokumentationen som medféljde programvaran.

Starta frén cd-skivan Operating System

1.

Spara och stang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program.
Satt in cd-skivan Operating System. Klicka p&8 Avsluta om meddelandet | nstal | era Wndows XP visas.
Starta om datorn.

Tryck p8 <F12> omedelbart nar DELL™-logotypen visas.

Om operativsystemets logotyp visas vantar du tills skrivbordet i Windows visas innan du sténger av datorn och férsoker igen.

Tryck pé piltangenterna, valj CD-ROM och tryck sedan p& <Enter>.

N&r meddelandet Press any key to boot from CD visas trycker du pd en valfri tangent.

Installationsprogram for Windows XP

N

a

o
Ei

6.

7.

Nér fonstret Installationsprogram for Windows XP visas trycker du pd <Enter> och véljer alternativet for attinstallera Windows.
Las informationen i fonstret Licensavtal for Windows och tryck sedan pd <F8> och acceptera licensavtalet.

Om Windows XP redan &r installerat p8 datorn och du vill installera om den aktuella versionen av Windows XP trycker du p8 tangenten r och tar sedan
ut cd-skivan.

Om du vill utféra en nyinstallation av Windows XP trycker du p& <Esc> och véljer detta alternativ.

Valj den markerade partitionen genom att trycka pd <Enter> (rekommenderas) och félj anvisningarna pa skarmen.

Fénstrgt Installationsprogram for Windows XP visas och operativsystemet borjar kopiera filer och installera enheterna. Datorn startas om automatiskt
flera ganger.

ANMARKNING: Tryck inte pd ndgon tangent nar foljande meddelande visas: Press any key to boot fromthe CD (tryck pd valfri tangent om du vill
starta om fran cd-skivan).
OBS! Hur I&ng tid det tar att installera operativsystemet beror bland annat p& hérddiskens storlek och hur snabb datorn &r.

Nér fonstret Nationella instéllningar och sprékinstéllningar visas véljer du énskade instéllningar och klickar pé Nésta.

Skriv in ditt namn och eventuellt ocksd ett foretagsnamn néar fénstret Anpassa programvaran visas och klicka sedan pé Nésta.



8. Skriv ett datornamn (eller acceptera det namn som visas) och ett I6senord i fonstret Datornamn och administratorslésenord och klicka sedan p& Nésta.

9. Om fonstret Information om modemuppringning visas anger du nédvéndig information och klickar sedan pa Nésta.
10. Ange datum, tid och tidszon i fénstret Instéllningar for datum och tid och klicka sedan p8 Nésta.
11. Om fénstret Natverksinstéllningar visas klickar du p& Standard och sedan pa Nésta.

12. Om du installerar om Windows XP Professional och du blir ombedd att ange mer information om konfiguration av natverket anger du nédvandig
information. Om du &r osdker pd instaliningarna accepterar du standardinformationen.

Windows XP installerar operativsystemets komponenter och konfigurerar datorn. Datorn startas om automatiskt.

O ANMARKNING: Tryck inte pd ndgon tangent nar foljande meddelande visas: Press any key to boot fromthe CD (Tryck p& valfri tangent om du vill
starta om fran cd-skivan).

13. Nar fonstret Valkommen till Microsoft visas klickar du p& Nasta.

14. Né&r meddelandet Vil ken sorts Internet-anslutning anviands pa denna dator? visas klickar du p& Hoppa over.
15. Né&r meddelandet Vill du registrera dig hos Microsoft? visas véljer du Nej, inte nu och klickar p& Nésta.

16. Nar fonstret Vem kommer att anvanda denna dator? visas kan du som mest ange fem anvandare.

17. Klicka p8 Nésta.

18. Klicka p8 Slutfér och slutfor installationen. Ta sedan ut cd-skivan.

19. Installera om lampliga drivrutiner fran Drivers and Utilities (se Anvénda cd-skivan Drivers and Utilities).

20. Installera om antivirusprogrammet.

21. Installera om program.

ﬂ OBS! Om du behdver installera om och aktivera Microsoft Office eller program i Microsoft Works-familjen behéver du produktnyckeln som star pd
baksidan av omslaget till cd-skivorna med Microsoft Office eller Microsoft Works.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Losa problem

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Felsékningstips
Batteriproblem
Problem med kort

Problem med minne
Problem med mus
Problem med nétverk

Problem med enheter Problem med strémférsérining

Problem med e-post, modem och Internet Problem med skrivare

Problem med tangentbord

Aterstélla standardinstélliningar

Problem med flakten Serie- eller parallellenhetsproblem

L&sningar och problem med program Problem med ljud och hégtalare

Problem med mediekortldsare Problem med grafik och bildskarm

Felsokningstips
Goér s8 har nar du felsdker datorn:

1 Om du lade till eller tog bort en enhet innan problemet uppstod bér du g8 igenom installationsanvisningen och kontrollera att enheten ar korrekt
installerad.

1 Om ndgon kringutrustning inte fungerar bor du kontrollera att den ar korrekt ansluten.

1 Om ett felmeddelande visas p8 skidrmen ska du skriva ned den exakta ordalydelsen. Det har meddelandet kan hjélpa supportpersonalen att
diagnosticera och l6sa problemen.

1 Om ett felmeddelande visas i ett program kan du séka upp det i programmets dokumentation.

Batteriproblem

Fyll i Diagnostisk checklista nar du genomfér kontrollerna.

& VARNING! Det finns risk fér att nya batterier som monteras pa fel sitt kan explodera. Byt endast ut batteriet mot ett av samma eller motsvarande
typ som rekommenderas av tillverkaren. Kassera forbrukade batterier i enlighet med tillverkarens anvisningar.

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hér avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

Sitta tillbaka batteriet — Om du upprepade gdnger méste stélla om klockan och datumet nar du sl&r p8 datorn, eller om fel klockslag eller
datum visas vid start, ska du byta ut batteriet (se Batteri). Om batteriet &nd& inte fungerar som det ska ska du kontakta Dell (se Kontakta
Dell).

Problem med kort

Fyll i Diagnostisk checklista ndr du genomfér kontrollerna.

/i\ VARNING! Innan du féljer anvisningarna i det hir avsnittet mste du beakta sikerhetsforeskrifterna i Produktinformatic id

/i\. VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn frdn eluttaget innan du tar av kdpan.

Q ANMARKNING: For att forhindra °:skador pa kompg)nenterna i datorn bor du jorda dig p& n&got satt innan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta pa datorn.

Kontrollera att kortet och kabeln sitter fast ordentligt —

1. Sténg av datorn och aIIaoenheter, koppla bort dem fr@n vagguttaget, vanta i 10 till 20 sekunder och ta sedan bort datorns képa (se
avsnittet "Ta bort datorkapan”).

Se till att expansionskortet ar ordentligt intryckt i sin kontakt. Ta ur och satt tillbaka kort som sitter l6st.

Se till att alla kablar &r ordentligt anslutna till sina respektive kontakter p& expansionskortet. Om en kabel verkar sitta l6st, satt fast
den ordentligt.

wn

Anvisningar om vilka kablar som ska anslutas till vilka kontakter p8 ett expansionskort finns i dokumentationen for expansionskortet.

4. Stang datorns kdpa, anslut datorn och enheterna till eluttagen och satt ig8ng dem (se Satta tillbaka datork8pan).
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Testa grafikkortet —

1. Sténg av datorn och allaoenheter, koppla bort dem fr@n vagguttaget, vanta i 10 till 20 sekunder och ta sedan bort datorns kdpa (se
avsnittet “Ta bort datorkapan”).

2. Ta bort alla kort utom grafikkortet. Se avsnittet “"Kort” som galler din dator.
Om din priméra harddisk &r ansluten till ett enhetsstyrkor och inte till en av moderkortets IDE-kontakter, 18t d8 enhetsstyrkortet sitta
kvar i datorn.

3.

Stang datorns k&pa (se Satta tillbaka datorkdpan), anslut datorn och enheterna till eluttagen och satt igdng dem.
4. Kor Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

Testa korten —

1. Stang av datorn och alla enheter, koppla bort dem frén vigguttaget, vanta i 10 till 20 sekunder och ta sedan bort datorns kdpa (se
avsnittet “Ta bort datorkdpan” som géller din dator).

2. Satti ett av korten som du tog bort tidigare. Se avsnittet "Kort” som galler din dator.

3. Stang datorns kdpa, anslut datorn och enheterna till eluttagen och satt igdng dem (se Satta tillbaka datorkdpan).

4. Kor Dell Diagnostics. Se Dell Diagnostics.

Om n8got av testen misslyckas, ar det fel pd det kort som du just satte i. Det maste bytas ut.

5. Upprepa processen tills du har satt tillbaka alla kort.

Problem med enheter

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hér avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elektriska stotar genom att alltid koppla loss datorn fran eluttaget innan du tar av kdpan.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta p& datorn.

Fyll i Diagnostisk checklista nar du genomfor kontrollerna.

Testa enheten —

1 Satt i en annan diskett, cd- eller dvd-skiva for att utesluta mdjligheten av att den forsta &r skadad.
1 Sétt i ett startbart medium och starta om datorn.

Rensa enheten eller disketten — Se Rengéra datorn.

Kontrollera kabelanslutningarna

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter — Se Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet.

Kor Dell Diag ics — Se Dell Diagnostics.

Problem med optiska enheter

ﬂ OBS! Att cd- eller dvd-skivorna vibrerar mycket hastigt &r helt normalt och ger upphov till oljud. Det tyder inte pd att det ar ndgot fel med spelaren.

ﬂ OBS! Eftersom olika filtyper anvénds i olika delar av vérlden fungerar inte alla dvd-skivor i alla dvd-spelare.

n volymen i Windows —

1 Klicka p8 hogtalarikonen i deot nedre hogra hérneot av skarmen. R
Kontrollera att volymen &r pa genom att klicka pa skjutreglaget och dra det uppat.
Kontrollera att ljudet inte har stangts av genom att klicka i alla rutor som &r markerade.
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Kontrollera hogtalarna och bashégtalaren — Se Problem med ljud och hégtalare.

Problem med att spara data p& en cd/dvd-rw-spelare

Avsluta 6vriga program — Dataflodet till cd/dvd-rw-enheten méste vara obrutet nar skivan skrivs. Om flédet avbryts uppstar det fel. Prova
med att stanga alla program innan du skriver till cd/dvd-rw-spelaren.

Stdng av vantelaget i Windows innan du branner cd/dvd-rw-skivan — Se dokumentation om datorn om du vill har mer information om
energisparlagen. Se Avancerade funktioner.

Problem med harddisken

Kor en diskkontroll —

Klicka p8 Start och p& Den héar datorn.

Hégerklicka pé Lokal disk C:.

Klicka p& Egenskaper.

Klicka pé fliken Verktyg.

Klicka p& Kontrollera nu under Felkontroll.

Klicka p& Sok efter skadade sektorer och forsok att reparera dem.
Klicka p& Start.

Nogpoune

Problem med e-post, modem och Internet

& VARNING! Innan du féljer anvisningarna i det hir avsnittet mste du beakta sikerhetsforeskrifterna i Produktinformatic id

& VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn fran eluttaget innan du tar av kdpan.

ANMARKNING: For att forhindra °:skador pa kompaonenterna i datorn bor du jorda dig p& ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta pa datorn.

ﬁ OBS! Anslut modemet till ett analogt telejack. Modemet fungerar inte om det ansluts till ett digitalt telenét.

Kor diagnostikverktyget Modem Helper (modemhjilp) — Klicka p& Start, peka pa Alla program och valj Modem Helper. L&s anvisningarna
pé skarmen for att hitta och I6sa modemproblemet. (Modem Helper finns inte pa alla datorer.)

Kontrollera att modemet kommunicerar med Windows —

Klicka p& Start och sedan p& Kontrollpanelen.

Klicka p& Skrivare och annan maskinvara.

Klicka p& Telefon och modem.

Klicka p& fliken Modem.

Klicka pd den COM-port som modemet &r anslutet till.

Klicka p& Egenskaper, fliken Diagnostik och Fradga modem for att bekrafta att modemet har kontakt med Windows.

oakwNE

Om alla kommandon ger svar fungerar modemet korrekt.

Kontrollera att datorn &r ansluten till Internet — Kontrollera att du har ett konto hos en Internet-leverantor. Klicka p& Arkiv i e-
postprogrammet Outlook Express. Om det finns en bock vid alternativet Arbeta offline bor du ta bort den och ansluta till Internet. Kontakta
Internet-leverantéren om du behéver hjalp.

Problem med tangentbord

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhetsinstruktionerna i pr tinformationsguid
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Kontrollera tangentbordskabeln —

Kontrollera att tangentbordskabeln &ar ordentligt ansluten till datorn.

Stang av datorn, koppla tillbaka tangentbordskabeln enligt beskrivningen i Snabbreferensguiden och starta om datorn.

Kontrollera att det inte finns ndgra bojda eller brutna stift pd kabelns kontakt och att sjélva kabeln inte &r skadad. Réta ut béjda stift.
Ta bort eventuella forldngningskablar for tangentbordet och anslut det direkt till datorn.

Testa tangentbordet — Anslut ett tangentbord som du vet fungerar till datorn och testa med det. Om det nya tangentbordet fungerar ar det
gamla skadat.

Kor Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter — Se L6sa program- och maskinvaruinkompatibilitet.

Problem med flakten

& VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn fran eluttaget innan du tar av kdpan.

° ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pé ndgot satt innan du ror vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta p& datorn.

Kontrollera kabelanslutningarna — Kontrollera att sladden till kortfldkten sitter i ordentligt i kontakten pd moderkortet (se avsnittet
“Moderkortets komponenter” som galler din datorn).

Lasningar och problem med program

VARNING! Innan du utfér ndgon av atgérderna i det hir avsnittet ska du ldsa igenom och folja sékerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

Datorn startar inte

Kontrollera indikatorlamporna — Se Diagnostiklampor.

Se till att natkabeln sitter ordentligt i datorn och i eluttaget.

Datorn svarar inte

o ANMARKNING: Du kan férlora data om du inte kan stdnga av datorn pa det vanliga sattet via operativsystemet.

Sting av datorn — Om datorn varken svarar pd tangentnedtryckning eller musrorelse haller du strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder
tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Ett program l3ser sig

Avsluta programmet —
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Tryck ner <Ctrl><Shift><Esc> samtidigt.
Klicka p& Program.

Klicka p8 det program som inte langre svarar.
Klicka p& Avsluta aktivitet.

roneg

Ett program l&ser sig upprepade ganger

ﬂ OBS! I dokumentationen till program finns det ofta installationsanvisningar. De kan &ven finnas pa en diskett eller cd-skiva.

Kontrollera programdokumentationen — Avinstallera och installera om programmet om det behovs.

En helt bld skdrm visas

Sténg av datorn — Om datorn varken svarar pa tangentnedtryckning eller musrorelse haller du strombrytaren intryckt i minst 8-10 sekunder
tills datorn sténgs av. Starta sedan om datorn.

Andra problem med program

Las dokumentationen for programvaran eller kontakta tillverkaren for att fa felsokningsinformation —

1 Se till att programmet &r kompatibelt med det operativsystem som &r installerat pd datorn.

1 Se till att datorn uppfyller de minimikrav for maskinvara som kravs for att kéra programmet. Dokumentationen fér programmet
inneh3ller mer information.

1 Se till att programmet ar ratt installerat och konfigurerat.

1 Kontrollera att drivrutinerna inte stér i konflikt med andra program.

1 Avinstallera och installera om programmet om det behdvs.

Sakerhetskopiera omedelbart dina filer

Anvéand ett antivirusprogram for att kontrollera att det inte finns virus pa harddisken, disketterna eller cd-skivorna

Spara och stédng alla 6ppna filer och program och sting av datorn via Start-menyn

Kor Dell Diagnostics — Om alla tester lyckas beror felet pa ett programvaruproblem. Se Dell Diagnostics.

Problem med mediekortlasare

Ingen enhetsbeteckning tilldelas —

Nar Microsoft Windows XP upptécker en mediekortldsare tilldelas den automatiskt en enhetsbeteckning som den nésta logiska enheten efter
de dvriga fysiska enheterna i datorn. Om den nasta logiska enheten efter de fysiska enheterna mappas till en natverksenhet,
tilldelarWindows XP inte en enhetsbeteckning automatiskt till mediekortlasaren.

S8 hér tilldelar du en enhetsbeteckning till mediekortlédsaren automatiskt:

Hogerklicka p& Den héar datorn och vélj Hantera.

Valj alternativt Diskhantering.

Hégerklicka pd den enhetsbeteckning i den hégra rutan som maste &ndras.
Vélj Enhetsbeteckning och sokvag.

Valj en ny enhetsbeteckning fér mediekortlésaren i listrutan.

Bekrafta ditt val genom att klicka p& OK.

oarwneE

OBS! Varje fack i mediekortldsaren mappas till en enhetsbeteckning. Ett fack i mediekortldsaren visas bara som en mappad enhet om det
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sitter ett mediekort i det. Om du férsoker komma &t en enhet som har mappats till ett fack i mediekortlasaren som ar tomt, ombeds du satta
in ett medium.

FlexBay-enheten ar inaktiverad —

Det gar att inaktivera FlexBay i BIOS. Det visas bara om FlexBay-enheten &r installerad. Om FlexBay-enheten &r installerad men inte igéng
ska du kontrollera om den har aktiverats i BIOS.

Problem med minne

ﬂ OBS! Datorn kan avge ett antal signaler (pipkoder) d& den startas om det inte gar att visa fel eller problem p8 bildskarmen. Denna serie av ljudsignaler
identifierar ett problem. Se Pipkoder fér mer information.

Fyll i Diagnostisk checklista ndr du genomfor kontrollerna.

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sékerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

Om du far ett meddelande om att mi inte récker —

Spara och stéang alla 6ppna filer och avsluta alla 6ppna program som du inte anvander och se om det I6ser problemet.
Minneskraven finns i programmens dokumentation. Installera mer minne om det behoévs (se Installera minne).

Ta ur och sétt tillbaka minnesmodulerna s att datorn verkligen hittar minnet (se Minne).

Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Om andra problem med minnet uppstar —

1 Ta ur och sétt tillbaka minnesmodulerna s& att datorn verkligen hittar minnet (se Installera minne).
1 Se till att du féaljer riktlinjerna for installation av minne (se Minne).
1 Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Problem med mus

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhetsinstruktionerna i pr tinformationsg

Kontrollera muskabeln —

1. Kontrollera att det inte finns ndgra bojda eller brutna stift p& kabelns kontakt och att sjélva kabeln inte &r skadad. Rata ut béjda stift.
2. Ta bort férlangningskablarna till musen, om de anvénds, och anslut musen direkt till datorn.
3. Stang av datorn, koppla tillbaka tangentbordskabeln enligt beskrivningen Snabbreferensguiden och starta om datorn.

Starta om datorn —

Tryck p& <Ctrl><Esc> samtidigt s8 att tStart-menyn visas.

Skriv a, tryck pd piltangenterna sd att Stdng av visas och tryck pd <Enter>.

Nar datorn &r avstédngd ska du ansluta mussladden igen enligt beskrivning Snabbreferensguiden.
Starta datorn.

PONR

Testa musen — Anslut en mus vet fungerar till datorn och testa med den Om den nya musen fungerar ar den gamla skadad.

Kontrollera musinstéallningarna —
1. Klicka pd Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.
2. Klicka p& Mus.
3. Prova med att &ndra instéllningarna.

Om du anvénder en PS/2-mus

1. Starta systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstallningsprogrammet) och se till att alternativet Mouse Port (musport) har

véardet On (pd).
2. Avsluta systeminstéallningarna och starta om datorn.
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Installera om musdrivrutinen — Se Installera om drivrutiner och verktyg.

Kor Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter — Se Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet.

Problem med natverk

Fyll i Diagnostisk checklista nar du genomfor kontrollerna.

/\ VARNING! Innan du bérjar bér du félja sikerhetsinstruktionerna i produktinformati id

Kontrollera nitverkskabelns kontakt — Kontrollera att natverkskabeln &r ordentligt ansluten bade p& datorns baksida och till
natverksjacket.

Kontrollera nitverksindikatorerna pa datorns fram- eller baksida, beroende p& datorns chassi — Om indikatorerna inte lyser visar det att
det inte finns ndgon kontakt med natverket. Satt tillbaka natverkskabeln.

Starta om datorn och férs6k att logga in pd natverket igen

Kontrollera natverksinstallningarna — Tala med néatverksadministratoren eller den som installerade natverket och kontrollera att
natverksinstallningarna ar korrekta och att natverket fungerar.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter — Se Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet.

Problem med stromforsorjning

Fyll i Diagnostisk checklista nar du utfér kontrollerna.

‘& VARNING! Innan du borjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

Om stromindikatorn lyser gront och datorn inte svarar — Se Diagnostiklampor.

Om strémindikatorn blinkar grént — Datorn &r dockad och i standbyldge. Tryck p& ndgon av tangenterna p8 tangentbordet eller flytta
musen for att &terga till normallage.

Om stromindikatorn inte lyser — Datorn &r antingen pa eller s far den inte strom.

1 Sé&tt i natkabeln igen i bdde natkontakten p8 datorns baksida och eluttaget.

1 Om datorn ar ansluten till en férgreningsdosa kontrollerar du att férgreningsdosan ar ansluten till ett eluttag och att den inte ar
avsténgd. Ta bort alla eventuella stromskydd, férgreningsdosor och férlangningssladdar och prova om datorn startar.

1 Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

1 Kontrollera att huvudnatkabeln och frontpanelkabeln &r ordentligt fastsatta i moderkortet.

Om stréomindikatorn blinkar omvéxlande gult och gront eller lyser stadigt gult — En enhet fungerar inte eller har installerats pa fel satt.

1 Ta ur och séatt tillbaka minnesmodulerna.
1 Ta bort och satt sedan tillbaka alla kort.
1 Ta bort och sé&tt sedan tillbaka eventuellt grafikkort.

Om stromindikatorn blinkar gult — Strommen g&r fram till datorn, men ett internt strémférsoérjningsproblem kan ha uppstatt.
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1 Kontrollera att spanningsomkopplaren &r instélld pd den natspanning som anvénds dar du bor (om det &r nédvandigt).
1 Kontrollera att processorstromkabeln ar ordentligt fastsatt i moderkortet.

Undanroj eventuella storningskéllor — Mdjliga stérningskallor &r:

1 Férléngningssladdar for strom, tangentbord och mus
1 Fér m8nga enheter pd en férgreningsdosa
1 Flera férgreningsdosor anslutna till samma eluttag

Problem med skrivare

Fyll i Diagnostisk checklista nar du utfér kontrollerna.

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

ﬂ OBS! Om du behéver teknisk support om skrivaren ringer du till skrivartillverkaren.

Lads dokumentationen till skrivaren — Folj instéllnings- och felsékningsanvisningarna i dokumentationen till skrivaren.

Kontrollera att skrivaren &r p&

Kontrollera sladdarna till skrivaren —

1 Las dokumentationen om skrivaren om du vill veta mer.
1 Kontrollera att skrivarkablarna ar korrekt anslutna till skrivaren och datorn.

Testa vigguttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Kontrollera att Windows kan kommunicera med skrivaren —

Klicka p& Start, Kontrollpanelen och Skrivare och annan maskinvara.

1.
2. Klicka pd Visa installerade skrivare eller faxskrivare.
Om skrivaren visas hégerklickar du pd dess ikon.
3. Klicka pd Egenskaper och vélj sedan fliken Portar. Om det &r en parallellskrivare kontrollerar du att instéllningen Skriv ut till foljande

port(ar): har vardet LPT1 (skrivarport). Om det ar en USB-skrivare kontrollerar du att instéllningen Skriv ut till foljande port(ar):
har vardet USB.

Installera om skrivardrivrutinen — Anvisningar finns i dokumentationen till skrivaren.

Aterstilla standardinstillningar

S& hér aterstéller du datorns standardinstéllningar —

Starta eller starta om datorn.
Né&r texten Press <F2> to Enter Setup visas i det dvre hogra hérnet pd skdrmen ska du omedelbart trycka pd <F2>.

NpE

Om du vantar for lange och Microsoft® Windows®-logotypen visas pa skarmen, maste du vénta tills skrivbordet i Windows visas.
Stang sedan av datorn via Start-menyn och férsok igen.

3. Valj Maintenance (underh8ll) under System Management (systemunderhall) och félj anvisningarna pd skarmen (se Alternativ i

systeminstéllningarna).
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Serie- eller parallellenhetsproblem

Fyll i Diagnostisk checklista nar du utfér kontrollerna.

/_j}. VARNING! Innan du borjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

ﬂ OBS! Las Problem med skrivare om du har problem med en skrivare.

Kontrollera instéllningen — De rekommenderade instéllningarna finns i dokumentationen till enheten. Starta sedan
systeminstallningsprogrammet (se Starta systeminstallningsprogrammet) och se till att Serial Port #1 (serieport 1) (eller Serial Port #2
[serieport 2] om en serieportsadapter har installerats) eller LPT Port Mode (LPT-portldge) har den rekommenderade instéllningen.

Kor Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics.

Problem med ljud och hogtalare

Fyll i Diagnostisk checklista nar du utfér kontrollerna.
& VARNING! Innan du borjar bor du folja sékerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

Inget ljud fran hégtalarna

OBS! Volymkontrollen i vissa mp°3-spelare &sidosatter volyminstaliningarna i Windows. Om du har lyssnat p& mp3- filer kontrollerar du att du inte har
sankt eller stangt av volymen pa spelaren.

Kontrollera sladdarna till hgtalarna — Kontrollera att hogtalarna &r anslutna enligt anvisningarna som medféljer dem. Om du kopte ett
ljud kort ser du till att hégtalarna &r anslutna till kortet.

Kontrollera att bashégtalaren och hégtalarna dr p& — Se installationsanvisningarna som medféljde hégtalarna. Om hégtalarna har ett
volymreglage justerar du volym, bas eller diskant fér att undvika att ljudet férvréngs.

Justera volymkontrollen i Windows — Klicka eller dubbelklicka p8 hégtalarikonen i det nedre hégra hornet av skarmen. Kontrollera att
volymen ar uppskruvad och att ljudet inte ar avstangt.

Koppla ur hérlurarna ur kontakten i datorn — Hogtalarna kopplas fran automatiskt nar ett par horlurar ansluts till uttaget p& frontpanelen.

Testa vagguttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta n%got annat till det, exempelvis en lampa.

Aktivera digitalt lage — Hogtalarna fungerar inte nar cd-spelaren anvands i analogt lage.

Klicka pé Start, Kontrollpanelen och sedan pa Ljud, tal och ljudenheter.
Klicka pa Ljud och ljudenheter.

Klicka pa fliken Maskinvara.

Dubbelklicka p8 cd-spelarens namn.

Klicka p& fliken Egenskaper.

Markera rutan Aktivera digitalt CD-ljud for denna CD-ROM-enhet.

oabwneE

Undanrdéj eventuella storningskallor — Kontrollera méjliga storningskallor genom att stdnga av flaktar, lysror eller halogenlampor i
narheten.

Kor diagnostiktestet for hogtalare

Installera om ljuddrivrutinen — Se Installera om drivrutiner och verktyg.

Kontrollera enhetens instéllningar — Starta systeminstéllningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och kontrollera att
alternativet Audio Controller (ljudstyrdon) har vérdet On (pd). Avsluta systeminstaliningsprogrammet och starta om datorn.
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Om du har installerat ett ljudkort:
Startasysteminstallningsprogrammet och se till att Integrated Audio (inbyggt ljudkort) har vardet Off (av).
Kontrollera att hogtalaren &r ansluten till ljudkortets ingédngar

Kor Dell Diagnostics — Se Dell Diagnostics.

Diagnostisera ljudkortets drivrutiner i tillampliga fall —

Om du har installerat ett |judkort Iaser du dokumentationen till det.

Kontrollera om det finns programvaru- eller maskinvarukonflikter — Se Installera om drivrutiner och verktyg.

Inget ljud i horlurarna

Kontrollera sladden till hérlurarna — Kontrollera att kontakten till horlurarna ar ordentligt ansluten i uttaget.

Inaktivera digitalt ldage — Horlurarna fungerar inte nar cd-spelaren anvands i digitalt lage.

Klicka pa Start, klicka pd Kontrollpanelen och klicka sedan pd Ljud, tal och ljudenheter.
Klicka pa Ljud och ljudenheter.

Klicka pa fliken Maskinvara.

Dubbelklicka p& cd-spelarens namn.

Klicka pa fliken Egenskaper.

Avmarkera rutan Aktivera digitalt CD-ljud for denna CD-ROM-enhet.

ouhwNE

Stéll in volymen i Windows — Klicka eller dubbelklicka pd hogtalarikonen i det nedre hégra hornet av skarmen. Kontrollera att volymen &r
uppskruvad och att ljudet inte &r avstangt.

Problem med grafik och bildskarm

Fyll i Diagnostisk checklista nar du utfér kontrollerna.

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sdkerhetsinstruktionerna i produktinformationsguiden.

Om bildskarmen ar tom

E4 oBs! Lis dokumentationen fér bildskarmen for att f3 felsokningsinformation.

Kontrollera att bildskarmskabeln ar ansluten —

Om du har kopt ett grafikkort ser du till att bildskarmen ar ansluten till kortet.

Kontrollera att bildskarmen ar ordentligt ansluten (se snabbreferensguiden som medféljde datorn).

Om du har en forlangningskabel och problemet férsvinner nar du tar bort den ar det kabeln det &r fel p&.

Byt dator och bildskdrmskablar for att avgéra om natkabeln ar skadad.

Kontrollera om det finns bdjda eller brutna stift i kontakten. (De flesta kabelkontakter saknar en del stift, men det ar helt normalt.)

Kontrollera indikatorn pd bildskdrmen — Om indikatorn inte lyser satter du p& bildskarmen genom att trycka in knappen. Nar
stromindikatorn lyser eller blinkar f&r bildskdrmen strém. Om strémindikatorn blinkar trycker du pa en tangent eller rér p& musen.

Testa vigguttaget — Kontrollera att eluttaget fungerar genom att ansluta ndgot annat till det, exempelvis en lampa.

Testa bildskdarmen — Anslut en bildskédrm som du vet fungerar till datorn och testa med den. Om den nya bildskarmen fungerar &r den gamla
skadad.

Kontrollera diagnostikindikatorerna — Se Diagnostiklampor.
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Kontrollera kortets installningar — Starta systeminstaliningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och se till att du har
angett ratt vdrde p& Primary Video (primért grafikkort). Avsluta systeminstaliningsprogrammet och starta om datorn.

Kor bildskdarmens sjdlvtest — Mer information finns i dokumentationen till bildskarmen.

Om det ar svart att lasa pa bildskdrmen

Kontrollera bildskarmens instéllningar — Information om hur du stéller in kontrast och ljusstyrka, avmagnetiserar bildskdrmen och kér
bildskarmens sjélvtest finns i dokumentationen till bildskdrmen.

Flytta den externa bashégtalaren fran bildskdrmen — Om ditt externa hogtalarsystem inkluderar en bashogtalare méste du kontrollera att
den st8r minst 60 cm frén datorn eller bildskarmen.

Flytta bildskdrmen frén externa kraftkéllor — Fléktar, lysrér, halogenlampor och andra elektriska apparater kan géra att skarmbilden
"fladdrar”. Sok efter mojliga storningskallor genom att stanga av sddana apparater i narheten.

Andra bildskdrmsinstillningarna i Windows —

1. Klicka pd Start, klicka pd Kontrollpanelen och klicka sedan p8 Utseende och teman.
2. Klicka p8 Bildskarm och sedan pé fliken Instéllningar.
3. Forsok med olika installningar p& Skarmupplosning och Fargkvalitet.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Chassiintrangskomkopplare

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Ta bort chassiintr@ngsbrytaren
@ Byta ut chassiintrdngsbrytaren
@ RAterstilla chassiintr@ngsomkopplaren

/I VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet: isni na i produktinformati iden.

ﬁ OBS! Chassiintrdngsomkopplaren ar ett tillval p& minitornsdatorer, skrivbordsdatorer och datorer med sm8 moderkort. Du kanske inte har ngon i din
dator.

Ta bort chassiintrdngsomkopplaren

1. F6lj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Koppla bort chassiintrdngsbrytarens kabel frdn moderkortet.

Lagg maérke till hur chassiintrdngskabeln ar dragen nar du tar bort den frén chassit. Krokar kan halla kabeln pa plats inuti chassit.

3. For ut chassiintrdngsomkopplaren fran platsen och ta bort omkopplaren och dess anslutna kabel frén datorn.

Minitornsdatorn

Bordsdator
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Dator med litet moderkort

Byta ut chassiintrdngsomkopplaren



1. Skjut forsiktigt in chassiintrdngsbrytaren i spalten och koppla sladden till moderkortet.

2. Satt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan).

3. Anslut stallningen till datorn, om du har en sadan.

Aterstilla chassiintrdngsomkopplaren

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Tryck pd <F2> s& fort den bl DELL™-logotypen visas.
Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vanta tills Microsoft® Windows® har startats. Stang sedan av datorn och

forsok igen.

3. Valj alternativet Chassis Intrusion (chassiintrdng) och tryck sedan pa vénster- och hogerpilarna for att vélja Reset (3terstéll). Andra installningen till On
(aktiverat), On-Silent (aktiverat-tyst) eller Disabled (inaktiverat).

E4 oBs! Standardinstéliningen &r On-Silent.

4. Starta om datorn genom att trycka p§ <Alt><B> s3 att de nya installningarna borjar gélla.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Byta ut moderkortet

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Byta ut moderkortet Minitornsdator, bordsdator och liten dator (small form factor)

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, exempelvis metallen pd datorns baksida, innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidrér d
och d& en oma&lad metallyta for att ta bort eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

2. Ta bort alla komponenter som gér det svart att komma &t moderkortet (optiska enheter, diskettenhet, hrddisk, in-/utpanel).

3. Ta bort processorn och kylflansen:
1 minitornsdator: se Processorn
1 bordsdator: se Processorn
1 dator med litet moderkort: se Processorn

1 dator med ultralitet moderkort: se Processor
4. Koppla bort alla sladdar frdn moderkortet.

5. Skruva bort skruvarna fran systembordet.

minitornsdator: Skruvar pd moderkortet i en minitornsdator

1 bordsdator: Skruvar pd moderkortet i en bordsdator

dator med lite formfaktor: Skruvar pd moderkortet i en dator med ett litet moderkort

1
dator med ultralitet moderkort: Skruvar pd moderkortet i en dator med ett ultralitet moderkort

6. Skjut moderkortet mot datorns framsida och lyft sedan upp det.

Skruvar p& moderkortet i en minitornsdator

1 2

. \ —

o

Moderkort i en minitornsdator

i

Skruvar (10)

N

Skruvar pad moderkortet i en bordsdator
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N

Moderkort till bordsdator

N

Skruvar (10)

Skruvar p& moderkortet i en dator med ett litet moderkort

1

—\ /

i

Moderkort i en dator med ett litet moderkort

N

Skruvar (8)

Skruvar pd moderkortet i en dator med ett litet moderkort



(]
el .

-

Dator med ett ultralitet moderkort

N

Skruvar (10)

Lagg moderkortet du precis tagit bort bredvid det nya moderkortet och kontrollera att de ar identiska.

Byta ut moderkortet: Minitornsdatorer, bordsdatorer, datorer med sma och ultrasma
moderkort

1. Satt forsiktigt moderkortet pa plats i chassit och skjut det mot datorns baksida.

2. Skruva i skruvarna p8 moderkortet.

3. Satt i eventuella komponenter och kablar som du har tagit bort frén det gamla moderkortet.
4. Sattialla sladdar i sina kontakter p& datorns baksida.

5. Satt tillbaka datorkdpan (se Sétta tillbaka datork8pan).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Varningar och upplysningar

ﬂ OBS! Detta meddelande innehéller viktig information som kan hjalpa dig att f§ ut mer av din dator.

° ANMARKNING: En anméarkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller forlust av data och férklarar hur du kan undvika problemet.
& VARNING! En varning signalerar risk for skada p4 egendom eller person eller livsfara.

Om du har kopt en Dell™ n Series-dator géller inte den information i detta dokument som ror operativsystemet Microsoft® windows®.

Informationen i det hdar dokumentet kan komma att éndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamratt.

Rtergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fr@n Dell Inc. &r strangt férbjuden.

Varumérken som &terfinns i denna text: Dell, DELL logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravelLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp &r varumarken som tillhér Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron ar registrerade varuméarken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varumérken som tillhér Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varumarke som tillhér International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varuméarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. med licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumérke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-
partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varumarken i dokumentet kan anvéandas for att hanvisa till dem som gér ansprék p& varumérkena eller deras produkter. Dell Inc. frnsager sig allt &garintresse av andra
varumaérken &n sina egna.

Modeller: DCTR, DCNE, DCSM och DCCY
Juni 2006 KH288 Rev. AOO

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Minitornsdator
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Om minitornsdatorn
@ Inuti datorn

Om minitornsdatorn

Framifran

1 | Fack for 5,25-tums
enhet

Rymmer en optisk enhet. Satt i en cd- eller dvd-skiva (om en
s&dan gar att anvanda) i den har enheten.

2 | 3,5-tumsenhetsfack

Plats for en extra diskettenhet eller mediekortslasare.

3 | USB 2.0-portar (2)

Anvand USB-portarna pa framsidan for enheter som du ansluter
ibland, t ex styrspakar eller kameror eller for startbara USB-
enheter (se Systeminstéllningar om du vill ha mer information
om hur du startar frn en USB-enhet).

Anvand USB-portarna pd baksidan for enheter som alltid ar
anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

4 | Natverksindikator

Den har indikatorn visar att ett lokalt natverk &r anslutet.

5 | Diagnostikindikatorer

Anvand indikatorerna nér du felsdker problem med datorn.
Utnyttja d& diagnostikkoden. Mer information finns i avsnittet
Diagnostiklampor.

6 | Strombrytare

Tryck pd den har knappen for att satta igdng datorn.

ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att inte stanga
av datorn med strombrytaren. Sténg i stéllet av datorn med
avstdngningsfunktionen i operativsystemet. Se Stanga av
datorn fér mer information.

ANMARKNING: Datorn stangs av medooperativsystemets
avsténgningsfunktion nar du trycker pa strombrytaren om ACPI-
funktionen har aktiverats.

7 | Stromindikator

Stromlampan ténds och blinkar eller lyser for att ange olika
driftlagen:

1 Slackt — Datorn ar avstangd.
1 Fast gront sken — Datorn ar i normallage.
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1 Blinkande gront sken — Datorn &r i energisparléage.
1 Blinkande eller fast gult sken — Se Problem med
strémférsérining.

Om du vill avbryta energisparlaget trycker du pd strombrytaren
eller anvénder tangentbordet eller musen om de har angetts
vara uppvakningsenheter i Enhetshanteraren i Windows. Mer
information om vilolagen och hur du gér ur ett energisparliage
finns i Stromhantering.

I Datorns indikatorlampor finns en beskrivning av lyskoderna
som kan hjalpa dig vid felsokning av datorn.

8 | Lampa som visar
h&rddiskaktivitet

Den har indikatorn blinkar nar hdrddisken arbetar.

9 | Horlurskontakt

Du kan ansluta hérlurar och de flesta sorters hogtalare till
hérlurskontakten.

10| Mikrofonkontakt

Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.

Baksida

1| K8pans sparrhake

Den har sparrhaken gor att du kan 6ppna datork&pan.

2| Hangl8sring

L8s datorkdpan med ett hanglas.

3| Spénningsomkopplare

Datorn ar utrustad med en manuell spanningsomkopplare.

For att undvika skador pa en dator med en manuell
spanningsomkopplare, stall omkopplaren pd den
spanningsinstélining som narmast dverrensstdmmer med
natspanningen dar du bor.

ANMARKNING: I Japan méaste spanningsomkopplaren vara
installd pd 115 V.

Kontrollera ocks& markningen p& bildskarmen och ovriga anslutna
enheter, sd att de sakert fungerar med natspanningen i landet.

4| Strémkontakt

Satt i natkabeln.

5| Kontakter p8
baksidan

Séatt i seriella enheter, USB-enheter och andra enheter i lampliga
kontakter. Se Kontakter pd baksidan.

6 | Kortplatser

Kontakter for PCI- och PCI Express-kort.

Kontakter pa baksidan
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i

Parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till
parallellporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till
en USB-port.

OBS! Den inbyggda parallellporten inaktiveras automatiskt om
datorn identifierar ett installerat kort med en paralleliport som
har konfigurerats till samma adress. Mer information finns i
avsnittet Alternativ i systeminstéllningarna.

N

Lankintegritetsindikator

1 Groén — Bra anslutning mellan datorn och ett 10 Mbit/s-
natverk.

1 Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett 100
Mbit/s-natverk.

1 Gul — Anslutningen mellan datorn och ett 1 Gbit/s (eller
1000 Mbit/s)-natverk ar god.

1 Slackt — Datorn har ingen fysisk anslutning till natverket.

w

Natverksport

Du ansluter datorn till en natverks- eller bredbandsenhet
genom att ansluta ena &nden av néatverkskabeln till antingen
natverksjacket eller natverks- eller bredbandsenheten. Anslut
den andra anden av natverkskabeln till natverksporten pd
datorns baksida. N&r natverkskabeln klickar till sitter den i
ordentligt.

OBS! Anslut inte telefonsladden till natverksuttaget.

P8 datorer som har ett natverkskontaktkort anvander du
kontakten pd kortet.

Vi rekommenderar att du anvander kategori 5-sladdar och
kontakter fér natverket. Om du maste anvanda kategori 3-
sladdar bor du sédnka natverkshastigheten till 10 Mbps for att
det ska fungera tillfredsstéllande.

Indikator for
néatverksaktivitet

Den gula indikatorn blinkar nér datorn skickar eller tar emot
natverksdata. Om trafiken &r hég kan det se ut som om
indikatorn lyser oavbrutet.

Linjeutgdng

Du kan koppla hérlurar och de flesta hogtalare med inbyggda
forstarkare till den gréna linjeutg@ngen.

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten p&
kortet.

Ljud in/mikrofonkontakt

Anslut en in-/uppspelningsenhet till den bl8 och rosa linje in-
/mikrofonkontakten, till exempel en kassettspelare, cd-spelare
eller videobandspelare, eller en mikrofon om du vill spela in tal
eller musik i ett ljud- eller telefoniprogram.

P& datorer som har ett ljudkort anvander du kontakten pd
kortet.

USB 2.0-portar (6)

Anvand USB-portarna pd baksidan med enheter som alltid
brukar vara anslutna, till exempel skrivare och tangentbord.

Bildskarmskontakt

Sétt i kabeln frén din VGA-kompatibla bildskarm i den bl
kontakten.

OBS! Om du har kopt ett extra grafikkort tacks denna kontakt
med en hylsa. Anslut bildskdrmen till kontakten pa grafikkortet.
Ta inte bort hylsan.

OBS! Om du anvander ett grafikkort som stéder dubbla
bildskarmar anvander du y-kabeln som medféljde datorn.

©

Seriell port

Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den
seriella porten. Standardbeteckningarna ar COM1 for seriell
kontakt 1 och COM2 for seriell kontakt 2.

Mer information finns i avsnittet Alternativ i
systeminstéllningarna.
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Inuti datorn

/\ VARNING! Innan du bérjar bor du folja sékerhet isni na i Pr tinformationsguiden.

Af_\. VARNING! Undvik stétar genom att alltid koppla bort datorn frén eluttag innan du tar av datorkapan.

° ANMARKNING: Var forsiktig nar du 6ppnar datork&pan s& att du inte av misstag kopplar bort kablar frdn moderkortet.

1 Optisk enhet 5 Moderkort
2 Diskettenhet eller mediekortldsare 6 Kylfléns

3 | N&taggregat 7 | Harddisk
4 | Chassiintréngsomkopplare (tillval)

Komponenter pd moderkortet

20 1

./

o
o
19 —_




1 | Flaktkontakt (FAN) 11| Intern USB (INTERNAL_USB)

2 | Processorkontakt (CPU) 12| Batterisockel (BATT)

3 | Processorns natkontakt (12VPOWER) 13| PCI Express x16-kontakt

(SLOT1)

4 | Minnesmodulssocklar (DIMM_1, DIMM_2, DIMM_3, 14| PCI Express x1-kontakt
DIMM_4) (SLOT4)

5 | Bygling for 8terstallning av realtidsklocka (RTCRST) | 15| PCl-kontakt (SLOT2)

6 | Losenordsbygling (PSWD) 16 | PCl-kontakt (SLOT3)

7 | SATA-enhetskontakter (SATAO, SATA1, SATA4, 17| Seriell kontakt (SER2)
SATAS)

8 | Frontpanelskontakt (FNT_PANEL) 18 | Diskettenhetskontakt (DSKT)

9 | Strémkontakt (POWER) 19| Moderkortshogtalare (BEEP)

10| Kontakt fér intrdngsomkopplare (INTRUDER) 20 | Hogtalarkontakt (INT_SPKR)

Tillbaka till innehdllssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Felsokningsverktyg

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Dell Diagnostics

Datorns indikatorlampor
Diagnostiklampor
Pipkoder
Eelmeddelanden

Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet

Dell Diagnostics

& VARNING! Innan du borjar bor du folja sékerhet: na i produktinformati g 1.

N&r ska du anvanda Dell Diagnostics?
Om du har problem med datorn utfér du kontrollerna i det har avsnittet och kér Dell Diagnostics innan du kontaktar Dell for att f& hjalp.

Skriv gérna ut instruktionerna innan du bérjar.

° ANMARKNING: Programmet Dell Diagnostics fungerar bara p8 datorer frén Dell™.

Oppna systeminstallningsprogrammet, granska datorns konfiguration och kontrollera att den enhet du vill testa visas i systeminstallningarna samt att den ar
aktiverad (se Starta systeminstallningsprogrammet).

Starta Dell Diagnostics antingen fran h8rddisken eller frn cd-skivan Drivers and Utilities (en tillvalsskiva som &ven kallas ResourceCD). Se Starta Dell
Diagnostics frdn harddisken eller Starta Dell Diagnostics fran cd-skivan Drivers and Utilities (tillval) om du vill ha mer information.

Starta Dell Diagnostics fran harddisken

1. Starta (eller starta om) datorn.

2. Nar DELL™-logotypen visas trycker du direkt p& <F12>.

OBS! Far du meddelande om att diagnostikverktygets partition saknas kor du Dell Diagnostics frén cd-skivan Drivers and Utilities. Se Hitta information om
du vill ha mer information om tillvalsskivan Drivers and Utilities.

Om du vantar for lange och operativsystemets logotyp visas, fortsatter du att vanta tills Microsoft® Windows® har startats. Stdng sedan av datorn och
forsok igen.

3. Nar listan 6ver startenheter visas markerar du Boot ti Utility Partition (starta frdn verktygspartitionen) och trycker pd <Enter>.

4. Nar huvudmenyn for Dell Diagnostics visas véljer du det test du vill kéra (se Huvudmenyn i Dell Diagnostics).

Starta Dell Diagnostics frén cd-skivan Drivers and Utilities (tillval)

1. Satt in cd-skivan cd-skivan Drivers and Utilities (tillval).

2. Stéang av och starta om datorn.
N&r DELL-logotypen visas trycker du genast p& <F12>.

Om du véantar for lange och Windows-logotypen visas fortsatter du att vanta tills skrivbordet i Windows visas. Sténg sedan av datorn och forsok igen.

ﬂ OBS! Né&sta steg &ndrar startsekvensen bara for denna géng. Nasta g&ng startas datorn enligt vad som har angetts for enheterna i
systeminstallningsprogrammet.

3. Nar listan 6ver startenheter visas markerar du IDE CD-ROM Device och trycker pd <Enter>.

4. Valj alternativet IDE CD-ROM Device pd enhetens startmeny.
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5. Valj alternativet Boot from CD-ROM p& den meny som visas.

6. Tryck pd 1 for att starta menyn p8 cd-skivan Drivers and Utilities.

7. Tryck pa2 for att starta Dell Diagnostics.

8. Vaélj Run the 32 Bit Dell Diagnostics i den numrerade listan. Finns det flera versioner véljer du den som géller din dator.

9. N&r huvudmenyn i Dell Diagnostics visas véljer du det test du vill kéra (se Huvudmenyn i Dell Diagnostics).

Huvudmenyn i Dell Diagnostics

1. Nar Dell Diagnostics lases in och skdrmen med huvudmenyn visas klickar du p% knappen for det alternativ som du vill anvanda.

Alternativ

Funktion

Express Test
(Snabbtest)

forst s8 okar chanserna att hitta problemet snabbt.

Utfor ett snabbtest av enheter. Testet tar vanligtvis 10 till 20 minuter och kréver inte att anvandaren gor ndgot. Kér Express Test

test)

Extended Test (Utdkat

da.

Ugf(ir ett utdkat test av enheterna. Det har testet tar vanligtvis en timme eller mer, och anvandaren maste svara pd frégor da och

test)

Custom Test (Anpassat

Testar en viss enhet. Du kan anpassa de tester som du vill kéra.

Symptom Tree
(Symptomtrad)

Har visas de vanligaste problemsymptomen och har kan du valja ett test utifr&n symptomen som datorn uppvisar.

2. Om du stéter p8 ett problem under ett test visas ett moeddelande med en felkod och en beskrivning av problemet. Anteckna felkoden och
problembeskrivningen och félj sedan instruktionerna pa skdrmen.

Kontakta Dell om du inte kan Iésa problemet (se Kontakta Dell).

ﬂ OBS! Servicekoden for datorn visas Gverst pd varje testsida. Nar du kontaktar Dell frégar supportpersonalen efter din servicekod. Koden finns dven
under alternativet System Info i systeminstéllningsprogrammet. Se Systeminstallningar om du vill har mer information.

3. Om du kor ett test med alternativen Custom Test (Anpassat test) eller Symptom Tree (Symptomtréd) f&r du mer information nar du klickar pd ndgon av
flikarna som beskrivs i tabellen nedan.

Flik

Funktion

Results (resultat)

Visar testresultatet och eventuella feltillstdnd som har patraffats.

Errors (fel)

Visar feltillst&nd som har patraffats, felkoder och problembeskrivningar.

Help (hjalp)

Beskriver testet och kan innehdlla information om eventuella testkrav.

Configuration
(konfiguration)

Visar maskinvarukonfigurationen fér den valda enheten.

Dell Diagnostics hamtar konfigurationsinformation féroalla enheter frén systeminstallningsprogrammet, mir;net och olika interna test och
visar sedan informationen i enhetslistan till vanster pa skarmen. Enhetslistan kanske inte visar namnen pa alla komponenter som &r

! o % ;

installerade pa datorn eller alla enheter som &ar anslutna till datorn.

Parameters
(parametrar)

Med dessa kan du anpassa testet genom att &ndra instaliningarna.

4. Ta ut cd-skivan

nar testen &r slutférda, om du kor Dell Diagnostics fran cd-skivan Drivers and Utilities.

5. Stang testsidan for att 8tergd till huvudmenyn. Stang huvudmenyn for att avsluta Dell Diagnostics och starta om datorn.

Datorns indikatorlampor

Strémbrytarindikatorn och harddiskindikatorn kan visa p8 att det finns ett fel pa datorn.

Stromindikator

Problembeskrivning

Losningsforslag

Fast gront sken

Strémmen &r pd och datorn fungerar normalt.
P& bordsdatorn indikerar ett fast grént sken
natverksanslutning.

Inga tgarder behovs.

Blinkande gront sken

Datorn befinner sig i ett energisparléage
(Microsoft® Windows® XP).

Tryck p8 stréombrytaren, flytta musen eller tryck p& en tangent for att
"vacka” datorn.

Blinkar gront flera gd

nger och sténgs | Ett konfigurationsfel har uppstatt.

Kontrollera indikatorerna for att se om det specifika problemet
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sedan av identifieras (se Diagnostiklampor).
Fast gult Dell Diagnostics kor ett test, eller sd ar en Om Dell Diagnostics kors I&ter du testerna slutforas.
enhet pa moderkortet skadad eller felaktigt
installerad. Om datorn inte startar kontaktar du Dell och ber om hjélp (se
Kontakta Dell.)
Blinkande gult Ett stl;émfbrsbrjnings— eller moderkortsfel har | Se Problem med strémférsérining.
uppstatt.
Fast gront sken och pipkod vid Ett problem upptacktes nar BIOS kérdes. I avsnittet Pipkoder finns instruktioner om analys av pipkoder.
datorns sjélvtest Kontrollera dven diagnostikindikatorerna for att se om det specifika
problemet identifieras (se Diagnostiklampor).
Fast gront sken frn stromindikatorn, | Bildskarmen eller grafikkortet kan vara Kontrollera indikatorerna for att se om det specifika problemet
ingen pipkod och ingen bild under skadade eller felaktigt installerade. identifieras (se Diagnostiklampor).
POST
Se Problem med grafik och bildskarm.
Fast grént sken frén stréomindikatorn, | En inbyggd enhet pd moderkortet kan vara Kontrollera indikatorerna for att se om det specifika problemet
ingen pipkod men datorn I8ser sig defekt. identifieras (se Diagnostiklampor). Om du inte hittar problemet
under sjalvtestet kontaktar du Dell och ber om hjélp (se Kontakta Dell).
Diagnostiklampor
/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet: isni na i produktinformati iden.

Som hjéalp for att felséka ett problem finns det fyra indikatorer som ar markta med “1”, “2”, "3" och "4" p8 datorns fram- eller baksida. Diagnostikindikatorerna
ar antingen sléckta eller lyser med gront sken. N&r datorn startar normalt &ndras indikatorlampornas monster eller koder efterhand som startprocessen

slutfors.

Om datorns sjélvtest slutférs normalt lyser alla fyra diagnostikindikatorer med fast gront sken. Om det uppstar ndgot fel under sjalvtestet hjalper

diagnostikindikatorerna till att identifiera var i processen felet uppstod.

ﬂ OBS! Diagnostikindikatorerna kan sitta at olika hall beroende p& datortyp. De kan visas vertikalt eller horisontellt.

Ljusmonster Problembeskrivning

Losningsforslag

@@@@ Datorn ar avsténgd, eller sd har ett fel intréffat innan
BIOS-koden kérdes.

Diagnostikindikatorerna lyser inte nar datorn startat
operativsystemet utan problem.

Koppla datorn till ett fungerande vagguttag och tryck pd strémbrytaren.

@@@@ Ett mojligt BIOS-fel har uppstatt. Datorn &r i
&terstallningslage.

Kor 8terstallningsverktyget for BIOS, vanta tills dterstallningen &r klar och starta
sedan om datorn.

@@@@ Ett fel p& processorn har uppstatt.

Installera om processorn och starta om datorn.

@@@@ Minnegmoduler har upptackts, men ett minnesfel har
uppstatt.

1 Ta ur och montera minnesmodulen p& nytt om du bara har en. Starta
sedan om datorn. (Se Minne om du behdver anvisningar om hur du tar
bort och installerar minnesmoduler.)

Om datorn innehdller tva eller flera minnesmoduler ska du ta ur dem,
sdtta i en av dem och starta om datorn. Om datorn startar normalt ska du
satta i ytterligare en minnesmodul. Fortsatt pd samma sétt tills du har
hittat minnesmodulen som inte fungerar eller har satt tillbaka samtliga
utan att felet dok upp igen.

Satt i fungerande minnen av samma typ i datorn, om du har ndgra.
Kontakta Dell om problemet kvarstér (se Kontakta Dell).

@@@@ Ett mojligt grafikkortfel har uppstatt.

Om det finns ett grafikkort i datorn ska du ta ur det, séatta tillbaka det
igen och sedan starta om datorn.

Om problemet kvarstar installerar du ett grafikkort som du vet fungerar
och startar om datorn.

Kontakta Dell om problemet kvarstar eller om grafikkortet sitter direkt pa
moderkortet (se Kontakta Dell).

@@@@ Ett mojligt diskettenhet- eller h8rddiskfel har uppstatt.

Ta ur och sétt tillbaka alla el- och datakablar. Gér om testet genom att starta om
datorn.

®®®® Ett mojligt USB-fel har uppstétt.

Installera om alla USB-enheter, kontrollera elkablarna och starta om datorn.

®®©® Inga minnesmoduler kunde identifieras.

1 Ta ur och montera minnesmodulen p8 nytt om du bara har en. Starta
sedan om datorn. (Se Minne om du behdver anvisningar om hur du tar
bort och installerar minnesmoduler.)

Om datorn innehdller tva eller flera minnesmoduler ska du ta ur dem,
sétta i en av dem och starta om datorn. Om datorn startar normalt ska du
sétta i ytterligare en minnesmodul. Fortséatt pd samma satt tills du har
hittat minnesmodulen som inte fungerar eller har satt tillbaka samtliga
utan att felet dok upp igen.



file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/gethelp.htm#wp1109356
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/solving.htm#wp1285161
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/solving.htm#wp1286323
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/gethelp.htm#wp1109356
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/memory.htm#wp1105370
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/gethelp.htm#wp1109356
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/gethelp.htm#wp1109356
file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/memory.htm#wp1105370

Sétt i fungerande minnen av samma typ i datorn, om du har négra.
Kontakta Dell om problemet kvarstar (se Kontakta Dell).

Minnesmodulerna upptiacks, men det har uppstatt ett
konfigurations- eller kompatibilitetsfel.

000’

Kontrollera att du inte har fatt sarskilda anvisningar om hur och var
minnesmodulerna méste placeras (se Minne).

Kontrollera att de minnesmoduler som du installerar & kompatibla med
datorn (se Minne).

Kontakta Dell om problemet kvarstér (se Kontakta Dell).

Ett fel har intraffat.

000®

Detta monster visas dven nar du startar
systeminstallningsprogrammet och behdéver inte
indikera ett problem (se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

Kontrollera att kablarna &r korrekt anslutna till moderkortet fr8n
hérddisken, cd-spelaren och dvd-spelaren.

Kontrollera meddelandet som visas p& skarmen.

Kontakta Dell om problemet kvarstér (se Kontakta Dell).

Nar datorns sjalvtest (POST) ar klart lyser alla fyra
diagnostikindikatorerna med grént sken en kort stund

0000

innan de slocknar fér att indikera normalt drifttillstdnd.

Ingen.

Pipkoder

Datorn kan avge ett antal sigonaler (pip) under starten om bildskarmen inte kan visa fel eller problem. Signalerna, som kallas pipkoder, varnar om ett problem.
En ljudserie (kod 1-3-1) bestar av ett pip, en serie med tre pip och sedan ett pip till. Detta visar att det &r problem med minnet i datorn.

Om datorn ger ifrén sig signaler nar den startas:

1. Anteckna pipkoden p& Diagnostisk checklista.

2. Kor Dell Diagnostics om du behéver identifiera ett allvarligare fel (se Dell Diagnostics).

3. Kontakta Dell for hjélp (se Kontakta Dell).

Kod Orsak

1-1-2 Registerfel i processorn

1-1-3 Fel vid lasning fran/skrivning till NVRAM
1-1-4 Felaktig kontrollsumma fér ROM-BIOS
1-2-1 Fel pd den programmerbara timern
1-2-2 DMA-initieringsfel

1-2-3 Las- eller skrivfel p8 DMA-sidregister

1-3 Fel vid test av videominne

1-3-1 till 2-4-4 | Minnena identifieras eller anvands inte korrekt
3-1-1 Slav-DMA-registerfel

3-1-2 Huvud-DMA-registerfel

3-1-3 Huvudavbrottsmaskregisterfel

3-1-4 Slavavbrottsmaskregisterfel

3-2-2 Laddning av avbrottsvektor misslyckades
3-2-4 Fel vid test av tangentbordets styrenhet
3-3-1 Ingen strom till NVRAM

3-3-2 QOgiltig konfiguration av NVRAM

3-3-4 Fel vid test av videominne

3-4-1 Fel vid initiering av bildskdrmen

3-4-2 Fel vid omritning av skarmbild

3-4-3 Fel vid s6kning efter video-ROM

4-2-1 Inga signaler fran timern

4-2-2 Fel vid avstangning

4-2-3 Fel pd port A20

4-2-4 Ovéantat avbrott i skyddsléage

4-3-1 Minnesfel ovanfor adress OFFFFh

4-3-3 Fel pa timerkretsraknare 2

4-3-4 Klockan har stannat

4-4-1 Fel vid test av seriell eller parallell port
4-4-2 Det gick inte att dekomprimera koden till skuggat minne
4-4-3 Fel vid test av flyttalsprocessor
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4-4-4 | Fel vid bufferttest I

Felmeddelanden

Fyll i Diagnostisk checklista ndr du genomfér kontrollerna.

/N VARNING! Innan du bérjar bér du félja sékerhet: isni na i produktinformati iden.

Ono'\ mecidelandet (eller ndgot liknande meddelande) inte finns med i listan kan du lasa i dokumentationen for operativsystemet eller det program som var
igang da meddelandet visades.

Ett filnamn kan inte innehalla ndgot av foljande tecken: \ / : * ? " < > | — Anvénd inte ndgot av dessa tecken i filnamn.

A required .DLL file was not found— Programmet som du férsoker starta hittar inte en fil som behévs. S8 har tar du bort programmet och
installerar om det:

Klicka p& Start, Kontrollpanelen och Légag till eller ta bort program.
Markera det program som du vill ta bort.

Klicka p8 ikonen Andra eller ta bort program.

Information om installationen finns i programdokumentationen.

pPonE

Alert! Previous attempts at booting this system have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this
checkpoint and contact Dell Technical Support— Kontakta Dell (se Kontakta Dell) och beratta for teknikern om kontrollpunktens nummer
(nnnn).

Alert! Air temperature sensor not detected — Kontrollera att alla sladdar sitter fast ordentligt pd in-/utpanalen och p& moderkortet och
starta om datorn. Det géller alla datortyper utom datorer med ultrasm& moderkort. Kontakta Dell (se Kontakta Dell) om problemet inte
férsvinner eller om du har en dator med ett ultralitet moderkort.

Attachment failed to respond — Se Problem med enheter.

Bad command or file name — Kontrollera att du stavat kommandot ratt, att du har infogat blanksteg pa ratt stallen och att du har angett
ratt sokvag.

Bad error-correction code (ECC) on disk read — Se Problem med enheter.

Controller has failed — Se Problem med enheter.

Data error — Se Problem med enheter.

Decreasing available memory — Se Ldsningar och problem med program.

Diskette drive O seek failure — Se Problem med enheter.

Diskette read failure — Se Problem med enheter.

Diskette subsystem reset failed — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Diskette write protected— Flytta den lilla sparren i ena hérnet av disketten till den 6ppna positionen sd att disketten inte langre &r
skrivskyddad.

Drive not ready — Sétt in en diskett i enheten.

Gate A20 failure — Se Lasningar och problem med program.
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Hard-disk configuration error —

Hard-disk controller failure —

Hard-disk drive failure —

Hard-disk drive failure —

Se Problem med enheter.

Insert bootable media — Insert a bootable floppy disk or CD (Satt in en startdiskett eller startbar cd-skiva).

Invalid configuration information - please run SETUP program — Starta systeminstéllningsprogrammet och @ndra datorns konfiguration
(se Starta systeminstéllningsprogrammet).

Keyboard failure— Se Problem med tangentbord.

Memory address line failure at address, read value expecting value — Se Lasningar och problem med program.

Memory allocation error —

1. Stang av datorn, vanta 30 sekunder och starta sedan om den.
2. Forsok att starta programmet igen.
3. Om felmeddelandet visas igen laser du dokumentationen fér programmet for att f& fler felsdkningstips.

Memory data line failure at address, read value expecting value —

Memory double word logic failure at address, read value expecting value —

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value —

Memory write/read failure at address, read value expecting value —

Memory size in CMOS invalid —

Se Lsningar och problem med program.

No boot device available —

1 Om diskettenheten &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att det sitter en startdiskett i enheten.

1 Om harddisken &r konfigurerad som startenhet kontrollerar du att kablarna ar ordentligt anslutna och att enheten &r korrekt
installerad och partitionerad som startenhet.

1 Starta systeminstallningsprogrammet och se till att startordningen &r den rétta (se Starta systeminstéliningsprogrammet).

No boot sector on hard-disk drive — Starta systeminstaliningsprogrammet och kontrollera att hrddiskinstallningarna &r ratta (se Starta
systeminstéllningsprogrammet).

No timer tick interrupt — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Non-system disk or disk error — Sétt in en startdiskett istallet fér den som sitter i enheten, eller ta ut disketten fr&n enhet A och starta om
datorn.

Not a boot diskette — Satt i en startdiskett och starta om datorn.

Not enough memory or resources, Close some programs and try again — Stang alla fonster och oppna sedan det program som du vill
anvénda. I en del fall kanske du m3ste starta om datorn for att &terstalla minnesresurserna. I s3 fall provar du med att starta det program
som du vill anvénda forst.
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Operating system not found — Kontakta Dell (se Kontakta Dell).

Plug and Play Configuration Error —

Sténg av datorn, koppla loss den fran eluttaget och ta sedan ur alla utom ett kort.

Anslut datorn till vagguttaget och starta om den.

Om meddelandet visas igen kan det installerade kortet vara felaktigt. Om meddelandet inte visas igen stanger du av datorn och
satter i ndgot av de andra korten.

4. Upprepa den har processen tills du identifierar vilket kort som inte fungerar.

whe

Read fault —

Requested sector not found —

Reset failed —

Se Problem med enheter.

Sector not found —

1 Kor Windows-verktyget for felkontroll och kontrollera diskettens eller h&rddiskens filstruktur. Anvisningar finns i Windows Hjélp.
1 Om ett stort antal sektorer &r skadade bér du sakerhetskopiera informationen (om det gér) och sedan formatera om disketten eller
harddisken.

Seek error — Se Problem med enheter.

Shutdown failure — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Time-of-day clock stopped —

Time-of-day not set-please run the System Setup program —

Starta systeminstéliningsprogrammet (se Starta systeminstéllningsprogrammet) och &ndra datumet eller tiden. Byt ut batteriet om problemet
inte forsvinner (se Byta ut batteriet).

Timer chip counter 2 failed — Kér Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Unexpected interrupt in protected mode — Kor Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

VARNING: Dell's Disk Monitoring System has detected that drive [0/1] on the [primary/secondary] EIDE controller is operating
outside of normal specifications. It is advisable to immediately back up your data and replace your hard drive by calling your support
desk or Dell —

Om du inte har tillgéng till ndgon hérddisk att byta med och detta inte ar den enda startdisken dppnar du systeminstéliningsprogrammet (se
Starta systeminstéllningsprogrammet) och &ndrar den aktuella enhetsinstaliningen till None (ingen). Ta sedan bort enheten fr&n datorn.

Write fault —

Write fault on selected drive —

Se Problem med enheter.

<drive letter>:\ is not accessible. The device is not ready — Det gar inte att lasa fran den valda enheten gar. Beroende p& mediumtyp
satter du i en diskett, CD eller ZIP-disk i enheten och férsdker igen.

Lésa program- och maskinvaruinkompatibilitet
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Om en enhet antingen inte kan identifieras nar operativsystemet installeras eller identifieras men konfigureras felaktigt, kan du anvéanda Enhetshanteraren
eller Felsokaren for maskinvara for att 8tgarda problemet.

Microsoft® windows® xp
S8 har l6ser du kompatibilitetsproblem med Enhetshanteraren:
1. Klicka p& Start och sedan pa Kontrollpanelen.
2. Klicka p& Prestanda och underhall och sedan p& System.
3. Klicka pa fliken Maskinvara och sedan p8 Enhetshanteraren.

4. Anvand listan Enhetshanteraren for att stka efter enheter som ar felaktigt konfigurerade.

Felaktigt installerade enheter markeras med ett gult uttropstecken (! ) eller ett rétt X om enheten har inaktiverats.

5. Dubbelklicka pd en enhet markerad med ett utropstecken for att visa fonstret Egenskaper.

I statusfaltet Enhet i fonstret Egenskaper rapporteras de enheter som maste konfigureras om.

6. Konfigurera om enheterna eller ta bort dem fr@n Enhetshanteraren. I dokumentationen som medfoljde enheten finns information om hur den
konfigureras.

S& har dtgardar du inkompatibilitetsproblem med Felsokaren for maskinvara i Windows XP:
1. Klicka pd Start och sedan pd Hjélp och support.
2. Skriv felsskare for maskinvara i faltet S6k och starta sékningen genom att klicka pa pilen.

3. Klicka p8 Felsokaren for maskinvara i listan Sékresultat.

4. 1 listan Felsokare for kinvara klickar du pé Jag méste l6sa en kinvarukonflikt i datorn och sedan p8 Nésta.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Datorer med ultrasma moderkort

Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Datorer med ultrasm& moderkort
@ Inuti datorn

@ Ansluta nitadaptern
@ Mirke

Datorer med ultrasma moderkort

° ANMARKNING: Satt inte bildskarmen pa datorn. Anvand ett bildskarmsstativ.

ANMARKNING: Nar satter datorn pd plats, se till att alla kablar dras bak8t och bort frn din arbetsyta s& att man inte oavsiktligt kan dra i, trassla ihop
eller trampa p8 dem.

ﬂ OBS! Anvand det konsolen (tillval) om du vill hdnga upp datorn under ett skrivbord eller p& en végg. Kontakta Dell om du vill bestélla konsolen (se Att fa
hialp).

Framifran

Anvand USB-portarna pa framsidan for enheter som du ansluter ibland, t ex styrspakar eller kameror eller startbara USB-enheter (se

Systeminstallningar).
1| USB-portar (2)

Anvénd USB-portarna pd baksidan fér enheter som alltid &r anslutna, t ex skrivare eller tangentbord.

2| Horlurskontakt Du kan ansluta hérlurar och de flesta sorters hogtalare till hérlurskontakten.

3| Mikrofonkontakt | Anslut en mikrofon till mikrofonkontakten.

Stromindikatorn ténds och blinkar eller lyser for att ange olika tillstdnd:

Slackt — Datorn &r avstangd.

Fast gront sken — Datorn ar i normallage.

Blinkande grént sken — Datorn &r i energisparlage.

Blinkande eller fast gult sken — Se Problem med strémférsérining.

4 | Stromindikator

Om du vill avbryta energisparlaget trycker du pd strémbrytaren eller anvander tangentbordet eller musen om de har angetts vara
uppvakningsenheter i Enhetshanteraren i Windows. Mer information om vilolagen och hur du gar ur ett energisparlage finns i
Strémhantering.

Se Datorns indikatorlampor fér en beskrivning av koderna som kan hjélpa dig vid felsékning av datorn.

Tryck pé den héar knappen for att satta igdng datorn.

5| Strombrytare

ANMARKNING: Undvik att férlora data genom att inte stanga av datorn med strémbrytaren. Sténg i stallet av datorn med
avstdngningsfunktionen i operativsystemet. Se "Stédnga av datorn” om du vill har mer information.

6 | Ventiler Ventilerna forhindrar att datorn 6verhettas. Blockera inte dessa kylventiler.

7 | Modulfack Installera en optisk D-modulenhet, extra h8rddisk eller diskettenhet i modulfacket.

H5rdgiskindikatorn lyser nar datorn laser data frén eller skriver data till hdrddisken. Den kan ocksd lysa nar enheter som cd-spelaren

8 | Harddiskindikator ar igang.

9| Ventiler Ventilerna forhindrar att datorn 6verhettas. Blockera inte dessa kylventiler.
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Sidan

| 1 I Luftintag | Ventilerna pd émse sidor om datorn forhindrar den frn att 6verhettas. Blockera inte dessa luftintag for kylning. Ventilationen blir d& inkorrekt.

Baksida

1| Diagnostikindikatorer |1 avsnittet "Diagnostiklampor” finns en beskrivning av lyskoderna som kan hjélpa dig vid felsdkning av datorn.
2| Datorkdpans vred Vrid vredet medurs om du vill ta bort kdpan.

3| Kontakter pd baksidan | Datorns kontakter (se Kontakter pd baksidan).

4| Natkontakt Satt i natkabeln.

5| Ventiler

Ventilerna forhindrar att datorn éverhettas. Blockera inte dessa kylventiler.

Kontakter pa baksidan

1 |Parallellport

Anslut en parallellenhet, till exempel en skrivare, till paralleliporten. Om du har en USB-skrivare ansluter du den till en USB-
port.

2 | Laénkintegritetsindikator

Groén — Bra anslutning mellan datorn och ett 10 Mbit/s-natverk.

Orange — Bra anslutning mellan datorn och ett 100 Mbit/s-natverk.

Gul — Anslutningen mellan datorn och ett 1000 Mbit/s-natverk (1 Gbit/s) ar god.

Slackt — Datorn har ingen fysisk kontakt med né&tverket eller sa &r natverksstyrenheten inaktiverad i
systeminstallningsprogrammet.

3 | Natverkskort

Du ansluter datorn till en natverks- eller bredbandsenhet genom att ansluta ena &nden av natverkskabeln till antingen
natverksjacket eller nétverks- eller bredbandsenheten. Anslut den andra anden av natverkskabeln till natverksporten p5
datorns baksida. N&r natverkskabeln klickar till sitter den i ordentligt.

OBS! Anslut inte telefonsladden till natverksuttaget.
P& datorer som har ett natverkskontaktkort anvander du kontakten pd kortet.

Vi rekommenderar att du anvénder kategori 5-sladdar och kontakter for natverket. Om du m8ste anvanda kategori 3-sladdar
boér du sénka natverkshastigheten till 10 Mbps for att det ska fungera tillfredsstéllande.



file:///C:/data/systems/Op745/sw/UG_SW/trouble.htm#wp1114558

4 Indikator for Den gula indikatorn blinkar nér datorn skickar eller tar emot nétverksdata. Om trafiken &r hog kan det se ut som om
natverksaktivitet indikatorn lyser oavbrutet.

5 | Linjeutgéng Anslut forstarkta hogtalare till den gréna linjeutgéngen.

6 |Ljud in/mikrofonkontakt Anslut_en in-/uppspelningsenhet t_lII den bla och rosa Ilnje_ |n»/m|krofonk9nt'akter?. till exempel en kassettspelare, cd-spelare
eller videobandspelare, eller en mikrofon om du vill spela in tal eller musik i ett ljud- eller telefoniprogram.

7 | USB-portar (5) Anvand USB-portarna p& baksidan med enheter som alltid brukar vara anslutna, till exempel skrivare och tangentbord.

8 | Seriell port Anslut en seriell enhet, till exempel en handdator, till den seriella porten.

Om du har en DVI-kompatibel bildsk&rm, satter du kabeln fr@n den i den vita kontakten p& bakpanelen.
9 | Bildskarmskontakt
Om du har en VGA-bildskarm, se Ansluta en VGA-bildskarm.

10 | Stromkontakt Anslut natadaptern.
11 | Diagnostikindikatorer Under Diagnostiklampor finns en beskrivning av lyskoderna som kan hjélpa dig vid felsékning av datorn.

Ansluta en VGA-bildskarm

Om du har en VGA-bildskérm, satter du adapterkabeln i den vita DVI-bildskdrmskontakten och ansluter bildskarmskabeln till adaptern.

. Adaptersladd

Ansluta tva bildskdarmar

Kabeladapter

Anvand kabeladaptern for att ansluta en VGA-bildskarm och en DVI-bildskarm till DVI-I kontakten p& bakpanelen.

Né&r du ansluter tva bildskarmar, identifieras denna anslutning automatiskt av drivrutinen och funktionen fér flera bildskarmar aktiveras.

Inuti datorn

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hér avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

& VARNING! Undvik elstét genom att alltid koppla bort datorn fran nitadaptern innan du tar av datorkapan.

° ANMARKNING: For att forhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omé&lad metallyta p8 datorns chassi.
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1| Kylflans och flakt |4 | H&rddisk
2| Hogtalare (tillval) |5 | Sé&kerhetskabeluttag
3| Minnesmoduler (2) | 6 | Chassiintr&ngsbrytare

Komponenter p&d moderkortet

Flaktkontakt (FAN_FRONT) Bygel for nollstéllning av CMOS (RTCRST)
Kontakt till intern hogtalare (INT_SPKR)|9 |[Lodsenordsbygling (PSWD)
Moderkortshogtalare (BEEP) 10| Strémkontakt fér hdrddisk (SATA_PWR)

Kontakt for kanal B minne (DIMM_2)

11

Flaktkontakt (FAN_REAR)

Kontakt for kanal A minne (DIMM_1)

12

Kontakt for intréngsbrytare (INTRUDER)

Kontakt for SATA-datakabel (SATAO)

13

Processor (CPU)

N~Njlo|lalh |w[N]-

Batterisockel (BATT)

Kabelskydd (tillval)

Siatta fast kabelskyddet




1. Se till att alla kablar fr@n externa enheter dras genom hélet i kabelskyddet.

2. Anslut alla enhetskablar till kontakterna p& datorns baksida.

3. HAll i kabelskyddets nedre del och rikta in de fyra flikarna med de fyra halen p& datorns bakpanel.

4. Forin flikarna i h8len och skjut stycket mot diagnostiklamporna (se bilden) tills kabelskyddet sitter sékert pa plats.

5. Installera en sékerhetsanordning i sékerhetskabeluttaget (tillval).

N

Kabelskydd

N

Sé&kerhetskabeluttag

Ta bort kabellocket

1. Om en sdkerhetsanordning &r installerad i sdkerhetskabeluttaget tar du bort den.

. Frigéringsknapp

2. Tryck p8 frigéringsknappen, fatta tag i kabelskyddet och skjut det 8t vénster tills det tar stopp. Lyft darefter bort kabelskyddet.

Ansluta niatadaptern

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

1. Anslut den externa natadaptern till kontakten p8 datorns baksida. Se till att sparren fastnar. (Ett klick hors eller kanns.)

2. Anslut ena @nden av néatsladden till ndtadaptern.

Ani kahel

inte |

VARNING! Undvik elektriska stotar, brand eller skador pa datorn genom att se till att den grona jordl
kraftledningar om du valjer att ansluta den grona jordledningskabeln till ett eluttag.

i kontakt med



3. Om néatsladden har en gron jordledare, ansluter du jordkontakten till jordskruven i uttaget (se bilden nedan):
a. Lossa p8 sakringen till jordningsuttaget.

b. Forin jordkontakten bakom jordskruven och dra &t skruven.

N

Jordskruv

N

Jordkontakt

4. Anslut natsladden till uttaget.

Q dm—

P& natadaptern finns en statuslampa som &r slackt nar natadaptern inte &r ansluten till eluttaget och lyser med gront eller gult sken beroende pa
aktuell driftstatus:

1 gront sken — fast sken indikerar att natadaptern ar ansluten till ett ndtuttag och datorn.

1 gult sken — fast sken indikerar att nétadoaptern ar ansluten till ett natuttag men inte till datorn. Datorn fungerat inte i detta tillstdnd. Anslut
natadaptern till USFF-systemet och/eller aterstall natadaptern genom att koppla bort och tillbaka natspanningen.

Marke

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hér avsnittet ska du ldsa igenom och félja sékerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

Det gdr att vrida market p& datorns framsida. Gor s& har for att vrida méarket:
1. Ta bort kdpan p& datorn (se Ta bort datorns kapa).
2. Dra upp spaken for att frigéra nagget frén halet.

3. Vrid market till 6nskat lage. Se till att nagget sakras i hdlet.

N

Ffrigéringsspak

N

Kortplatser

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Modulfack

Modulfack

VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

I modulfacket kan du installera en barbar Dell™-enhet, t.ex. en diskettenhet, en optisk enhet eller en extra hrddisk.
Dell-datorn levereras med antingen en optisk enhet eller en utfylinadsmodul i modulfacket. Du kan sakra en enhet i modulfacket pd tv8 satt:

1 L3sbrytare (vilken man kommer &t genom att ta bort datorkdpan)

1 Enhetsskruv (separat férpackning)

Avsnittet Sakra en enhet i modulfacket innehdller mer information om hur du satter in en enhet i datorn.

ANMARKNING: Forvara enheter pd ett sakert, torrt stalle nar de inte sitter i datorn for att férhindra att de skadas. Undvik att utsatta dem for tryck och
ldgg inte tunga saker ovanp% dem.

Installera en enhet ndr datorn ar avstiangd

S8 hér installerar du en enhet i modulfacket:

1. Om det finns en utfylinadsmodul istallet for en enhet i modulfacket, drar du ut den och g&r vidare till steg 5. Om luftfacket &r sparrat, skruvar du bort

enhetsskruven.
><]

L

Datorns undersida

N

N

Enhetsskruv

2. Om modulfacket innehller en enhet som &r I8st, plockar du bort kdpan och flyttar modulldset till det 6ppna ldget genom att féra det uppat (se Ta bort
datorns kdpa). Om en enhetsskruv anvéands tar du bort den.
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L8sbrytare

3. Tryck p& enhetens sparrhake s& att den hoppar ut.

| 1| Frigéringsspak for enhet

° ANMARKNING: Placera inte tunga foremal pd datorn. Det kan leda till att chassit deformeras och det blir sv8rt att f& ut modulenheter.

4. Dra ut enheten med sparrhaken om du vill ta ut den ur modulfacket.

5. Skjut in den nya enheten i modulfacket.
6. Du kan I&sa den nya enheten i modulfacket genom att sétta I8sbrytaren i 18st lage.

7. Om du tog bort k8pan fér att 18sa enheten i modulfacket satter du tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan).

Installera en enhet nar datorn ar igdng med Microsoft® Windows®
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1. Om en enhet &r installerad i modulfacket, dubbelklickar du p& ikonen Séker borttagning av maskinvara i Aktivitetsfaltet.
2. Klicka p& den enhet du vill ta bort.

% OBS! Du kan inte ta bort en enhet om datorn &r igdng och enheten &r 18st i modulfacket. Du mste stanga av datorn och félja anvisningarna i avsnittet
Installera en enhet nar datorn &r avstangd om du vill ta bort en I8st enhet.

° ANMARKNING: Placera inte tunga foremal pd datorn. Det kan leda till att chassit deformeras och det blir svart att f& ut modulenheter.

3. Nar datorn meddelar att du kan ta bort enheten kopplar du loss den fran datorn.

4. Skjut in den nya enheten i modulfacket.

Sdkra en enhet i modulfacket

1. For att en enhet i modulfacket ska kunna sdkras ar datorn utrustad med en |8sbrytare. S& hér anvéander du brytare:
a. Ta bort k§pan p& datorn (se Ta bort datorns k8pa).

b. Tryck I8sbrytaren forsiktigt nedat tills den sparras pd plats.

c. Satt tillbaka datorkdpan (se Satta tillbaka datorkdpan).

Modulen kan inte tas bort fr&n datorn forran I8sbrytaren férts upp till oldst lage.

2. Du kan &aven sakra en enhet i modulfacket med hjalp av en enhetsskruv (separat férpackning).

N

Datorns undersida

N

Enhetsskruv

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Processor

Processor

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

Af_\. VARNING! Undvik elektriska stétar genom att alltid koppla loss datorn fran eluttaget innan du tar av kpan.
° ANMARKNING: N&r du byter ut processorn ska du inte vidror inte den nya processorns undersida.

° ANMARKNING: Ror inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

1. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

2. Lyft bort flakthéljet fr&n datorn.

& VARNING! Kylfldnsen kan bli extremt varm. Se till att den hinner svalna innan du ror vid den.

3. Ta bort kylflansen:
a. Ta bort minnesmodulen narmast kylfdnsen (se Installera minne).

b. Tryck p8 frigéringsspaken pa hallaren tills kylflansen frigors.
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Kylflansens ovansida

Kylfléns

Hallare

Hlw N |-

Frigéringsspak

c.  Lyft forsiktigt bort kylflansen frén processorn.

d. Lagg kylflansen upp och ner s& att det termiska fettet &r vant uppat.

° ANMARKNING: Om den nya processorn inte behdver en ny kylflans, kan du &teranvanda den ursprungliga nar du byter ut processorn.

4. For frigoringsspaken rakt upp tills processorn frigérs och plocka darefter bort den frén sockeln.

Mittk8pssparr

Processorkdpa

Processorn

Sockel

aflbdjw N |-

Frigdringsspak

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

° ANMARKNING: Rér inte vid ndgot av stiften i sockeln och I8t inget falla ned p& dem nar du byter ut processorn.

5. Packa upp den nya processorn och var férsiktig sd att du inte ror vid dess undersida.

6. Om frigéringsspaken p& sockeln inte &r helt utfalld faller du ut den hela vagen.

7. Rikta in de framre och bakre skdrorna p& processorn mot de framre och bakre skdrorna p8 sockeln.
8. Passa in hornen vid stift 1 pd processorn och sockeln mot varandra.

° ANMARKNING: Undvik skador genom att se till att processorn riktas in ratt mot sockeln och ta inte i fér mycket nér du installerar den.

9. Satt i processorn forsiktigt i sockeln och se till att den sitter i ordentligt.

10. Nar processorn sitter ordentligt i sockeln vrider du tillbaka frigéringsspaken mot sockeln tills den snapps fast pa plats och haller fast processorn.



1| Processorkdpa | 6| Frigoringsspak

2 | Flik 7| Framre justeringsskéra

3| Processorn 8| Indikation om var stift 1 befinner sig p& sockeln och processorn
4| Processorsockel | 9 | Bakre justeringsskara

5| Mittk8pssparr

Om du installerar en processor som du har fatt frén Dell skickar du tillbaka den gamla till Dell i samma paket som den nya anlande i.

° ANMARKNING: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta pd datorns baksida.

11. Ta bort det varmeledande fettet frdn undersidan av dissipatorn.

° ANMARKNING: Satt pd nytt varmeledande fett. Det nya varmeledande fettet &r absolut nédvéndigt for att kontakten ska bli bra. Det krévs for att
processorn ska fungera optimalt.

12. Satt pd nytt varmeledande fett pd processorns ovansida.

13. Placera ena anden av kylflansen under fliken p% héllaren p% sidan mittemot frigéringsspaken.

[N

Kylfléns

Hallare

N

w

Frigoringsspak

14. Sank ner kylflansen pd processorn s8 att kylflansen hamnar under fliken p8 andra sidan av hdllaren.

15. Satt tillbaka datork&pan (se Satta tillbaka datorkpan).

16. Satt tillbaka kabellocket om det finns ett s§dant (se Kabelskydd (tillval)).

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan

Enheter
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ HArddisk
@ Byta ut hdrddiskens flakt

Datorn stoder féljande:

1 En SATA-h8rddisk

1 En optisk D-modulenhet, extra h8rddisk eller diskettenhet i modulfacket (tillval).

Allmanna installationsriktlinjer
E OBS! Information om hur man installerar D-modulsenheter finns i dokumentationen som medféljde den extra enheten.

En SATA-harddisk ska kopplas till kontakten “SATAO” pd moderkortet (se Komponenter pd moderkortet).

Ansluta kablar till enheter

Né&r du installerar en enhet ansluter du tva kablar — en likstromskabel och en grénssnittskabel — till enhetens baksida.

Enhetskontakter

SATA-kontakt

i

Kabelkontakt

N

Gréanssnittskontakt

De flesta granssnittskontakter ar markta s8 att de gar att sétta i ratt: en skara eller ett saknat stift p8 en kontakt motsvaras av en hake eller ett fyllt hdl pa
en annan kontakt. Markta kontakter ser till att det forsta stiftet p& kabeln (som utmarks med en fargad rand ldngs ena kanten p& vissa kablar — SATA-kablar
saknar fargad rand) gar till forsta stiftet pd kontakten. Det férsta stiftet pd en kontakt p& ett moderkort eller ett kort utmarks vanligtvis av en serigraferad etta
som &r tryckt direkt p8 moderkortet eller kortet.

Q ANMARKNING: Om du satter i kabeln fel fungerar enheten inte, och det kan skada styrenheten och/eller enheten.

Stromkabelkontakter

SN

N

Strémkabel

N

Strémingang
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Ansluta och koppla bort kablar till enheter

Né&r du ansluter och kopplar bort en SATA-datakabel, hdller du kabeln i den svarta kontakten i var &nde. N&r du tar bort en kabel med en flik fattar du tag i den
fargade fliken och drar tills kontakten lossnar.

i
& e

M - e
A _/./
l -L)/ﬁ

Harddisk

& VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgédrderna i det hér avsnittet ska du ldsa igenom och félja siakerhetsinstruktionerna i
produktinformationsguiden.

VARNING! Undvik elstétar genom att alltid koppla bort datorn fran strémférsérjningen innan du plockar bort harddisk

ANMARKNING: For att férhindra skador pd komponenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta pa datorns chassi.

o op

ANMARKNING: Undvik att stalla hdrddisken pa harda underlag, eftersom det kan skada den. Placera den istéllet p8 t ex en skumgummiyta, som ger
tillréckligt med stod.

Installera en hdrddisk

1. Om du installerar en ny harddisk istallet for byter ut en, ska du satta fast enhetsskenorna — inuti kdpan — p8 den nya h&rddisken och fortséatta till
steg 8.

N

Enhet

N

Enhetsskenor (2)

w

Skruvar (4)

2. Om du byter ut en h&rddisk med data som du vill beh8lla sékerhetskopierar du dina filer innan du bérjar med den har proceduren.
3. Kontrollera i dokumentationen att enheten &r rétt konfigurerad for datorn.

4. Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

5. Fatta tag i enhetsskenorna, tryck de tvd skenorna mot varandra, skjut enheten ndgot framat och vrid harddisken upp8t och bort frén fastet.
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Harddisk

Enhetsskenor (2)

Stromkabelkontakt

Blw N |-

Datakabelkontakt

6. Koppla loss data- och stromkablarna fr8n enhetskontakterna.

7. Ta bort enhetsskenorna frén den befintliga h8rddisken och satt dem p& den nya harddisken.

-

Enhet

N

Enhetsskenor (2)

w

Skruvar (4)

° ANMARKNING: Data- och stromkontakter for seriella ATA-enheter &r markta s att de satts i korrekt: en skdra eller ett saknat stift pd en kontakt
motsvaras av en hake eller ett fyllt hdl pd en annan kontakt. Kontrollera att kontakterna har réatt orientering innan du ansluter kablarna till enheten.

8. Anslut data- och stromkablarna till hdrddiskkontakterna. Kontrollera att kontakterna har ratt orientering innan du ansluter kablarna.

9. Skjut in harddisken i hallaren.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Satt tillbaka datorkpan (se Sétta tillbaka datork&pan).

Satt tillbaka kabelskyddet, om s&dant anvands.

Dokumentationen som medféljde enheten inneh8ller instruktioner om hur du installerar programvara som krévs for att den ska fungera.
Starta om datorn.

Partitionera och formatera enheten innan du fortsatter med nésta steg.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Testa harddisken genom att kora Dell Diagnostics (se Dell Diagnostics).

Installera operativsystemet pd hdrddisken.

Du hittar instruktioner i den dokumentation som medféljde operativsystemet.

Byta ut harddiskens flakt

1. Félj anvisningarna i avsnittet Innan du bériar.

2. Ta bort harddisken (se Harddisk).

3. S3 har tar du bort harddiskflakten:

a. Koppla ur fléakten.
b. Tryck pd sparren p& flaktens baksida.

c.  Skjut flakten mot datorns framtisda sd att flikarna pa sidorna g&r fria frén motsvarande h8l i hdrddiskens monteringsanordning.

d. Lyft upp flakten frdn h3rddiskh&llaren.
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Harddiskhallare

1

2 | Flaktsparr
3| Flakt
4

Flik p8 sidan

4. S8 har byter du ut harddiskflakten:
a. Rikta in de fyra flikarna p8 sidan och frigéringsfliken mot de fem motsvarande hdlen i harddiskh&llaren.

b. Skjut frigéringsfliken mellan metallhéljet som técker hdlet. D& bor de fyra resterande flikarna hamna pa ratt stélle nar du skjuter flakten mot
datorns baksida.

Tillbaka till inneh8llssidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Ta bort datorns k8pa

Ta bort datorns kdpa

A VARNING! Innan du utfér ndgon av dtgérderna i det hir avsnittet ska du lidsa igenom och félja sikerhetsinstruktionerna i
Produktinformationsguiden.

° ANMARKNING: For att forhindra °skador pd kompgnenterna i datorn bér du jorda dig pd ndgot satt innan du rér vid elektroniken i datorn. Du jordar dig
enklast genom att vidréra en omalad metallyta pa datorns chassi.

=

Folj anvisningarna i Innan du bérjar.

° ANMARKNING: Jorda dig genom att réra vid en omalad metallyta innan du vidrér ndgot inuti datorn. Vidror d& och d& en omé&lad metallyta for att ta bort
eventuell statisk elektricitet som kan skada de interna komponenterna.

2. Satt tillbaka kabellocket om det finns ett s§dant (se Kabelskydd (tillval)).

3. Ta bort datorkapan:
a. Vrid k8pans sparrvred medurs som visas pa bilden.

b. Skjut datorkdpan framat 1 cm eller tills det tar stopp, lyft darefter upp kdpan.

° ANMARKNING: Kylflansar pd grafikkort kan bli véldigt varma. Se till att den har hunnit svalna innan du rér vid den.

Tillbaka till inneh8lissidan
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Tillbaka till innehdllssidan
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

@ Specifikationer for datorer med ultrasma moderkort

Specifikationer for datorer med ultrasma moderkort

Mikroprocessor

Processortyp

Intel® Pentium® 4-, Pentium® D-, Celeron®- eller
Core™-processor

Intern cache

Atminstone 512 KB 8terskrivningsbart och
mangdassociativt SRAM

Minne

Typ

533 eller 667 MHz DDR2 SDRAM

Minnessocklar

2

Minnesmoduler som stéds

256 MB, 512 MB, 1 GB eller 2 GB, icke felkorrigerande

Minsta tilldtna minne

Dubbel kanal: 512 MB;
En kanal: 256 MB

Maximal minnesstorlek

4 GB

BlOS-adress

FO000h

Datorinformation

Kretsuppsattning

Intel® Q965 Express

Databussens bredd 64 bitar
Adressbussens bredd 32 bitar
DMA-kanaler Atta
Avbrottsnivder 24
BIOS-krets (NVRAM) 8 Mb

Natverkskort

Inbyggt natverkskort med stéd for ASF 1.03 och 2.0
enligt DMTF:s definition

Forberedd fér 10/100/1000-kommunikation

Bildskdrmsutgdng

Typ Intel® Graphics Media Accelerator 3000 med inbyggt
DVI-I med stdd for tva bildskérmar

Ljud

Typ ADI 1983 High Definition Audio

Stereokonvertering

20-bitars analog-till-digital, 20-bitars digital-till-analog

Styrenheter

Enheter

En seriell ATA-styrenhet som styr en enhet

Expansionsbuss

Busstyp

SATA 1.0a och 2.0;
USB 2.0

Busshastighet

SATA: 1,5 och 3,0 Gbps;
USB: 480 Mbps
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Enheter

Externt &tkomliga

Ett D-modulsfack for en optisk enhet, en extra
harddisk eller en diskettenhet

Internt &tkomliga

Ett fack for en en tum hog harddisk

Kontakter

Externa kontakter:

Seriell

9-stiftskontakt, 16550C-kompatibel

Parallell

25-h&lskontakt (dubbelriktad)

Bildskarmsutgdng

28-h8ls DVI-kontakt

Natverkskort RJ45-kontakt

usB Tva portar pd framsidan och fem p8 baksidan som &r
kompatibla med USB 2.0

Ljud T\Olé kontakter, Iinjeoing?ang/mikrogon och linjeutgdng,
pa baksidan och tva kontakter for horlurar och
mikrofon pé framsidan

D-Dock D-Dock-standardkontakt fér enheter som avancerade
portreplikatorer och expansionsstationer.

Moderkortskontakter:
SATA 7-stiftskontakt
Flakt En kontakta med tre stift och en med fem

Tangentkombinationer

<Ctrl><Alt><Del>

I Microsoft® Windows® XP, éppnas fonstret
Windows Sé&kerhet och i MS-DOS®-lage startas
datorn om.

<F2> eller <Ctrl><Alt><Enter>

Startar integrerat systeminstéllningsprogram (endast
under systemstart).

<Ctrl><Alt><b>

Startar automatiskt datorn frdn den natverksmiljo
som anges av fjarrstartmiljon (PXE) i stallet for fr@n
o ) .
nagon av de enheter som angetts vid alternativet
Boot Sequence (Startsekvens) i
systeminstéllningarna (endast under start).

<F12> eller <Ctrl><Alt><F8>

Visar en meny med startenheter dar anvéandaren kan
ange vilken enhet som ska anvéandas for att starta
datorn (endast vid systemstart) och olika méjligheter
att diagnosticera harddiskar och system.

Kontroller och lampor

Strombrytare

Tryckknapp

Stromindikator

Gron indikator — blinkar gront i vilolage och lyser med
ett fast gront sken i aktivt lage.

Gul indikator — blinkar gult vid problem med en
installerad enhet och lyser med fast gult sken vid
internt problem med strémmen (se Problem med
stromférsérining).

Stromindikator

Gront sken — fast sken indikerar att natadaptern ar
ansluten till ett ndtuttag och datorn.

Gult sken — fast sken indikerar att ndtadaptern &r
ansluten till ett natuttag men inte till datorn.

Atkomstindikator fér harddisk

Grén

Indikator for lankintegritet (p% inbyggt natverkskort)

Gront sken for 10 Mb; orange sken vid 100 Mb; gult
sken vid 1000 Mb (1 Gb)

Aktivitetsindikator (p8 inbyggt natverkskort)

Gult blinkande sken

Diagnostikindikatorer

Fyra indikatorer p& bakpanelen. Se
Diagnostikindikatorer.

Stromindikator for vantelédge

AUX_PWR p& moderkortet

Stromforsorjning

Externt likspédnningsaggregat:

OBS! Effektférbrukningen kan vara noll nar datorn
inte &r inkopplad.

Effekt

220 W
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Varmeforiust

751 BTU/hr

OBS! Heat dissipation is calculated based upon the
power supply rating.

Spéanning N&taggregat med automatisk avkénning — 90 till 135
V vid 60 Hz; 180 till 265 V vid 50 Hz
Reservbatteri 3-V CR2032 litiumbatteri
Fysiska matt

Utan kabelskydd:

Héjd 26,4 cm (10,375 tum)
Bredd 8,9 cm (3,5 tum)
Djup 25,3 cm (9,95 tum)
Vikt 4,5 kg (10 Ib)

Med standardkabelskydd:

Hojd 26,4 cm (10,375 tum)
Bredd 8,9 cm (3,5 tum)
Djup 33 cm (13 tum)

Vikt 4,9 kg (10,8 Ib)

Med utodkat kabelskydd:

12,34 kg (27,2 Ib)

Hojd 26,4 cm (10,375 tum)
Bredd 8,9 cm (3,5 tum)
Djup 36,1 cm (14,2 tum)

Omgivning

Temperatur:
Vid drift 10¢° till 30°C (50° till 86°F)
Férvaring -40 till 65 °C

Relativ luftfuktighet

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

Maximal vibration:

Vid drift

0,25 G vid 3 till 200 Hz och 0,5 oktaver/min

Férvaring

0,5 G vid 3 till 200 Hz vid 1 oktav/min

Maximal stét:

Vid drift Nedre halvsinuspuls med en hastighetsféréandring av
50,8 cm/sekund
Forvaring 27 G utjamnad fyrkantsv8g med en
hastighetsforandring av 508 cm/sekund
Hojd:
Vid drift -15,2 till 3048 m
Foérvaring -15,2 till 10 668 m

Tillbaka till inneh8llssidan
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Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Superliten dator (ultra small form
factor)

Om datorn

Hitta information

Superliten dator (ultra small form factor)
Specifikationer fér datorer med ultrasm8 moderkort
Avancerade funktioner

Rengéra datorn

Installera om drivrutiner och operativsystemet
Lésa problem

Funktioner i Microsoft® Windows® XP
Fels6kningsverktyg

Att f3 hialp

Garanti

ECC-foreskrifter (endast USA)

Ordlista

Lagga till och byta ut delar
Innan du bérjar

Ta bort datorns k8pa
Chassiintréngskomkopplare
Enheter

Modulfack

Processor

Batteri

Byta ut moderkortet

Minne

Sétta tillbaka datorkdpan

Varningar och upplysningar

ﬂ OBS! Detta meddelande innehéller viktig information som kan hjalpa dig att f§ ut mer av din dator.

° ANMARKNING: En anméarkning anger antingen risk for skada p& maskinvara eller forlust av data och férklarar hur du kan undvika problemet.

& VARNING! En varning signalerar risk for skada p4 egendom eller person eller livsfara.

Om du har kopt en Dell™ n Series-dator géller inte den information i detta dokument som ror operativsystemet Microsoft® windows®.

Informationen i det hidr dokumentet kan komma att &ndras.
© 2006 Dell Inc. Med ensamratt.

Rtergivning i ndgon form utan skriftligt tillstdnd fr@n Dell Inc. &r strangt férbjuden.

Varumarken som aterfinns i denna text: Dell, DELL logotypen, OptiPlex, Inspiron, Dimension, Latitude, Dell Precision, DellNet, TravelLite, Dell OpenManage, PowerVault, Axim, PowerEdge,
PowerConnect och PowerApp &r varumérken som tillhor Dell Inc.; Intel, Pentium och Celeron &r registrerade varuméarken som tillhér Intel Corporation; Microsoft, MS-DOS och Windows &r
registrerade varumérken som tillhér Microsoft Corporation; IBM &r ett registrerat varumarke som tillhér International Business Machines Corporation; Bluetooth &r ett varuméarke
som tillhér Bluetooth SIG, Inc. och anvénds av Dell Inc. med licens. ENERGY STAR &r ett registrerat varumérke som tillhér U.S. Environmental Protection Agency. Som ENERGY STAR-
partner har Dell Inc. fastslagit att produkten uppfyller kraven enligt ENERGY STAR-riktlinjerna for effektivt energiutnyttjande.

Ovriga varumarken i dokumentet kan anvéandas for att hanvisa till dem som gér ansprék p& varuméarkena eller deras produkter. Dell Inc. frinsager sig allt &garintresse av andra
varumaérken &n sina egna.

Modeller: DCTR, DCNE, DCSM och DCCY

Juni 2006 KH288 Rev. AOO
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Garanti
Dell™ OptiPlex™ 745 Anvandarguide

Dell Inc. ("Dell”) tillverkar sina maskinvaruprodukter av delar och komponenter som &r nya eller som kan jamstallas med nya i eanlighet med géllande praxis
inom industrin. Mer information om Dells garanti for datorn finns i Produktinformationsguide eller ett separat garantidokumnet pa papper som medféljde datorn.
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